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EXECUTIVE SUMMARY

The world is changing fast. New technologies are putting great pressure on higher education
to teach new skills but it is increasingly difficult for universities to keep up with this change.
With evidence illustrating that more and more students are considering future employment
prospects when choosing where to study, an inability to bridge the skills gap can not only lead
to declines in university employability and reputation but also to enrollment (HEPI 2021, Cibyl
2022).

In 2019 Coursera launched Coursera for Campus to help higher education institutions to
address these challenges and take back control. A campus-wide partnership with Coursera,
for the full range of complex international higher education services and functions that make
up Coursera for Campus, would ensure the University of Szeged is uniquely positioned to stay
ahead of the curve, and would contribute to improved performance across an extensive range
of key metrics:

● Student Recruitment
● Student Success
● Employment Outcomes
● Rankings Success
● New Income Streams
● Faculty and Staff Development

This document provides an overview of the unique and complex international higher
education services and functions that make up Coursera for Campus.

At Coursera, we are excited by the opportunity to work with the University of Szeged on a
partnership of this scale, where every student and every employee would have access to life
changing learning opportunities. We firmly believe that this would perfectly supplement the
excellent development opportunities already open at the University of Szeged and connect
them more closely to the global needs of the future.
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FINANCIAL TERMS

30,000 licences for a period of 36 months

Grand Total Bid Price: Ft 1,219,101,300
Average Price Per Year: Ft 406,367,100
Total Price Per Learner Per Year: Ft 13,545.57

Invoice Period

Contract Period HUF Amount Due

1-12 months Ft 406,367,100

13-24 months Ft 406,367,100

25-36 months Ft 406,367,100

Total Ft 1,219,101,300

Payment Terms: payment is due by 31st January in the current year.
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Overview of Coursera

Coursera was founded in 2012 by two professors from Stanford University, Andrew Ng and
Daphne Koller, who envisioned a world where anyone, anywhere could transform their life by
accessing the world’s best learning experience. Today, Coursera is the world’s largest online
learning platform. Validated by 100+ million learners in nearly every country, content created
by 250+ of the world’s best university and industry partners, and with more than 6,000
courses and 3,000 hands-on Guided Projects and private content authoring enabled in almost
any language, there is no better place to learn online.

True to its roots, today Coursera is a certified B Corporation. This means Coursera is required
to consider the impact of its decisions on its workers, customers, suppliers, community, and
the environment. Coursera is therefore part of a community of leaders, driving a global
movement of people using business as a force for good.

Coursera works closely with over 250 top university and industry partners around the world to
curate course content that is career-relevant and industry-aligned by applying rigorous
standards for quality, support and accountability.

Each course carries the opportunity for learners to achieve certification from the content
producing partner and Coursera on successful completion of the inbuilt test, quizzes and
assessments. Because the content has been produced by universities and companies to
rigorous standards, the certification learners achieve on completion is globally recognised, is
widely used for academic credit, and can be attached to a learners’ LinkedIn profile or CV to
demonstrate mastery of skills.

The Coursera learning platform leverages the most cutting-edge advancements in digital
learning and pedagogy to deliver a high-quality experience. In the time that Coursera has
been in operation, it has demonstrated a strong ability to deliver web-based educational
programs at scale. The Coursera platform is completely optimised for mobile and has an app
for learning offline, which means that a learner can sign up, start the course and earn a
certificate without ever having to visit a desktop machine. Learners can also download assets
such as lecture videos, readings, and assignments to their mobile devices (iOS/Android).

Coursera works with more than 7,500 institutions as a strategic learning and development
partner, helping to address specific challenges. This includes universities, businesses,
governments, and non-governmental organisations. With institution-wide partnerships
already in place with large universities and multinational corporations, as well as substantial
upskilling initiatives with government ministries, Coursera has proven its ability to deliver
high quality international education services and functions at the scale required by the
University of Szeged.
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Figure 1, Coursera’s Global Learning Ecosystem

Coursera content is comprehensively mapped to skills. This mapping, combined with the
scale and diversity of the Coursera learning ecosystem gives Coursera access to unique data,
that is incredibly valuable to universities, helping to provide real insight into the skills held by
learners today, the needs of governments and employers, the severity of skills gaps, and
evidence-based recommendations of content and approaches that may best addresses those
skills gaps.

Coursera for Campus was launched in 2019 and is now used extensively in educational
institutions around the world to enhance the student experience, improve employability
outcomes, boost digital-readiness, and provide on-demand upskilling for faculty and
non-academic staff. Coursera content can be quickly tailored to meet specific needs, mapped
to European skills frameworks, and delivered at scale, from a platform that can be either
integrated with other systems via APIs or standalone.

As a leader in EdTech, Coursera is constantly innovating. Coursera for Campus partners have
access to world-class online teaching and learning tools, with new features continuously
added based on global feedback and testing. Coursera for Campus has a proven presence in
North American, European, and Asian Higher Education markets with a large number of
partners. Example partners in each of these regions are: University of Western Ontario, North
America; University of Tartu, Europe; Gandhi Institute of Technology and Management, Asia.

One of Coursera’s latest innovations is SkillSets - job-based learning programs that leverage
world-class courses from top universities and companies, hands-on learning, and skills
insights derived from learners at thousands of top employers on Coursera. By using
Coursera’s placement tests, learners can assess their skill level and then use SkillSets to
maximise the impact of their learning hours, while minimising their need for support.
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Coursera for Campus Partnership Model

Coursera for Campus would support the University of Szeged with the following individuals,
who would be full-time staff members of Coursera, and have experience of Higher Education.

1) Implementation Manager:

Engagement, during Onboarding Period (≈ first 30-45 days) & as necessary during
project
In charge of implementing a Coursera solution quickly and successfully to drive impact

● Accountable for successfully configuring Coursera for Campus according to University
of Szeged requirements, launching on-time and with high quality

● Onboards University of Szeged team via training to ensure awareness and
understanding of the platform

● Provides continuous training as necessary, including in use of administrative tools,
and in private authoring

2) Customer Success Manager:

Engagement, from Onboarding Period onwards

A dedicated Customer Success Manager & strategic partnership owner

● Serves as primary point of contact for all University of Szeged commercial and
strategic questions

● Understands goals & ensures Coursera is delivering maximum value against those
● Partners with University of Szeged to build long-term program & strategy in

collaboration

3) Skills Transformation Consultant:

Engagement, when required

Expert advisor on skills and learning integration

● Partners with you in order to understand your learning objectives
● Help to define and plan the skills your learners need for the future
● Advises you on the content required to meet your needs and measures skills

development
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In addition to the full time staff mentioned above, Coursera commits to bring together a series
of cross-functional project teams to support the University of Szeged in the most effective
utilisation of Coursera to maximise impact and progress towards key institutional goals.

Figure 2, Coursera for Campus Partnership Model

1) Together we will identify the goals of the project and translate this into success metrics
to ensure that we are collectively working to achieve the goals.

2) We will help you to build learning programs that are tailored to meet your specific
learning and development needs.

3) Coursera will provide a co-branded learner experience that is supported by full-time
staff at Coursera. We will train your team how to use the platform and tools, and
provide best-practice advice on launch.

4) Coursera’s Customer Success team will work alongside the University of Szeged to
maximise learner engagement and drive adoption of Coursera among your learners.
Learner support staff will be available 24/7 to support learners as they progress
through their courses.

5) We will use Coursera’s valuable analytics tools to measure the engagement and
impact of your learning programs, not only by completion or learning hours but also
using data on skills acquisition which can be compared to others by country, region,
and industry segment. More formal tracking of ROI will be done at quarterly executive
business review meetings.

8

DocuSign Envelope ID: 3D185336-7FE6-42FB-876D-B30D3C2E0479



Overview of Features and Functionality

Coursera is globally considered as a sole source provider of web-based education due to the
unique combination of the following Coursera offerings :

1. Content on coursera is made up of over 9,000 individual courses and projects in
high-demand areas such as business, leadership, computer science, data science and
engineering, and over 700 industry and career-relevant specialisations comprising
sequences of courses and capstone projects. Much of this content is unique to
Coursera and is unavailable elsewhere. This includes popular industry-recognised
professional certificates from leaders such as Google and Meta.

2. Coursera Labs is the cloud environment where students can do real-world practical
simulations in business, coding, analysis and many other domains. Learners can
practice coding, work on programming assignments, run test cases, play with demo
examples, and even build their own projects. Due to the unique Rhyme software,
students do not need any additional software and just practice in the cloud where IT
support and hosting is provided by Coursera.

3. Private Authoring Toolkit is widely used by leading universities to create their own
courses, pathways, projects and labs in different languages. Faculty members record
projects directly from the browser, no additional software is required, and training in
how to author Coursera content is an integrated part of the authoring process.

4. Academic Integrity tools help maintain high-quality standards for the on-line learning
experience. Universities build their own private assessments on Coursera using the
same world-class, private-authoring platform leveraged by our 250+ university and
industry partners.

5. Autograders allow universities to automate part of the grading process. Instead of
spending multiple hours grading students’ assignments, faculty members are able to
outsource this to the autograding feature while investing more time on other priorities
(in-person student engagement, project work, research etc).

6. Skills Development Dashboards and Analytics help to track the progress of students.
In addition to classic metrics, universities can track 100+ individual skills across
courses in key domains (business, computer science, and data science) and can
compare this to relevant industry and regional benchmarks. This is enabled by
Coursera’s unique skills mapping and the world’s largest skills dataset of this kind.

7. Live2Coursera app for Zoom enables faculty to upload lectures to Coursera with a
single click directly from Zoom. Students can then view recorded lectures on Coursera
via desktop or mobile and choose the best download option for their bandwidth,
including high-resolution video, low-data video, or audio-only. This provides easy
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access to high quality content to all learners, including vulnerable and
underrepresented  groups of students.

8. SkillSets are job-based learning programs, an innovation that enables higher
education institutions to prepare their students for high-demand jobs at scale, using
rich skills data and cutting-edge machine learning.

9. Career Academy prepares learners for in-demand jobs with skills training and
Professional Certificates from the world’s leading companies.

The unique combination of the above features and functionality available across the learning
ecosystem will only be available to the University of Szeged through a partnership with
Coursera .
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1. Content

Coursera has a dedicated Content Strategy team composed of domain experts and researchers who
are the company's ‘forward-looking radar’ with regard to new learning content.

Ongoing analyses include the 100+ million learners currently learning on Coursera where we collect
data relating to enrollment trends, catalogue gap analyses, search trends, job aspirations of people,
where they are based and the skill proficiency of people that declare their job role to us.

We also look at external metrics (emergent skills and trends, new tools/ technologies, industry trends,
labour market trends including job postings, job growth, in-demand skills). In addition, our university
and industry partners are key informants as well as other key contacts in industries.

Based on this analysis and insight, we work closely with our content partners to bring new content
online at a rate of 4-5 new courses and Guided Projects each day. In June 2022, 148 new courses and
projects were added to the catalogue. Out-of-date courses are also periodically removed.

Content is created by Coursera content partners, consisting of 250+ of the top universities and most
recognised companies globally. For example, 11 of the top 20 ranked universities in the 2022 Times
Higher Education World University Rankings are Coursera partners. Industry partners include global
technology giants such as Google, Microsoft, IBM and Meta, and leading specialists such as Autodesk,
DeepLearning.AI, and the Digital Marketing Institute.

Our enterprise catalogue, which is accessible to our Coursera for Campus partners, consists of over
6,000 courses, 3,000 projects and has been developed around a unique end-to-end model of stackable
learning that allows a learner to acquire a new skill or develop an existing one. This approach provides
learners with clear objectives and instruction, as well as the ability to develop their skills and
knowledge through practice and feedback.

This approach is built around:

● 3,000+ Guided Projects (1-2 hours): learners master new skills with hands-on applied learning
● 6,000+ Courses (1-8 weeks): provides learners with an introduction to a subject or the ability to

develop their knowledge in it
● 700+ Specialisations (2-6 months): allows the learner to master a subject
● 35+ Professional Certificates (3-9 months): provides learners with job-ready skills for an

in-demand career

Coursera content covers a broad range of subject areas, including IT, Engineering, Science, and
Pedagogy, with an emphasis on emerging skills. Multiple languages are available. Upon successful
completion of Guided Projects, Courses, Specialisations and Professional Certificates, learners are
awarded certificates, which can be accessed for an unlimited period of time beyond the institutional
training period.
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2. Coursera Labs

Coursera Labs is a unique capability that allows partners to create hands-on projects using
almost any third-party software application. These can be offered as standalone projects or
integrated into courses.

Coursera Labs allows learners to seamlessly work on projects and assignments in a browser
without any environment setup or software downloads — simply click a button to instantly
work on programming assignments using today’s most in-demand tools like Jupyter
Notebook, RStudio, VS Code, cloud software consoles, and almost any native desktop
application.

In addition to programming, educators can also create custom applications in the Labs
environment to help learners practice and apply skills in business, marketing, and humanities
in their choice of language.

Coursera Labs is powered by Coursera’s 2019 acquisition of Rhyme Softworks, an online
platform for hands-on projects. With Rhyme’s virtual machines, beginner to
intermediate-level learners can follow along with self-paced or live guided sessions while
simultaneously completing a project or assignment — all from one browser using
pre-configured Windows or Linux cloud desktops. Coursera Labs provide the relevant tools to
its learners in order to:

a. Learn job-relevant skills with Guided Projects

With Guided Projects, learners can get hands-on practice with some of the most in-demand
skills. Whether they want to learn a new tool for a project or quickly build a particular skill for
an upcoming job interview, Guided Projects offer ideal hands-on learning experiences that are
short, focused, and effective. The unique interface and active-learning approach allows these
instructor-guided projects to enhance the effectiveness of one-to-one tutoring sessions.

Central to the Guided Projects learning experience is direct instruction that provides
appropriate scaffolding to assist learners as they develop the knowledge and skills required to
complete real-world projects. Currently Coursera offers over 3,000 Guided Projects in areas of
Business, Computer Science, Social Science, Personal Development, Physical Science and
Engineering and many others.

When learners enrol in a Guided Project, they get access to a virtual cloud desktop with the
required software and data pre-installed and configured. They experience a side-by-side
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interface in a web browser where they can follow along with video instructions on one side of
the screen as they practice the tasks in real-time in a virtual workspace on the other side of
the screen.

Guided Projects on Coursera provide direct guided instruction to help learners complete
real-world projects. Guided Projects run entirely in the cloud with all relevant software and
data preconfigured for learners; they simply need to open a browser window to access the
necessary tools to learn how to complete a project. A dual-screen interface allows learners to
watch the instructor’s explanation and demonstration on the right side of the screen while
performing the same steps in the same software environment on the left side of the screen
(figure 3).

Figure 3, Guided Project Interface

b. Assess and advance technical skills with Lab Assignments

Learners can develop their technical skills in courses that contain Lab Assignments. With Lab
Assignments, they can work on a coding challenge in a pre-configured environment directly in
their internet browser with all of the instruction files already uploaded—no additional setup
required. Learners get real-time feedback from autograders as they work on the assignment
so they can easily track progress and monitor their skill development.

There are over 200 courses that feature Lab Assignments, including “AI for Medical Diagnosis”,
“Probability Theory: Foundation for Data Science”, “Applying Data Analytics in Finance”, “Big
Data, Genes, and Medicine”, “Transmission electron microscopy for materials science”.
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c. Practice Programming with Lab Sandbox

Many top technical courses feature Lab Sandbox which is an in-browser cloud workspace
pre-configured with the tools and packages that are relevant to the course. With Lab Sandbox,
learners can practice coding, work on programming assignments, run test cases, play with
demo examples, and even build their own project. 96% of learners surveyed who tried Lab
Sandbox were highly satisfied with the experience. Learners don’t need to set up or configure
a local coding environment—they just go straight to learning and practising job-relevant skills.

3. Private Authoring Toolkit

Private authoring is widely used by leading universities who make use of Coursera’s
world-class toolkit to create high quality content that can be downloaded and used offline.

Several types of private authoring are available:

● Private Guided Projects: Hands on, contextual training leveraging virtual machines in
our Guided Projects learning tool

● Private Assessments: Private summative assessment paired with online courses
● Standalone Courses: Original courses developed by universities for their own audience

that may also include lab assignments
● Blended Courses: Courses that may contain a blend of new content and integrate

content from other courses on Coursera to provide an enriched learning experience

All private authoring on Coursera has been designed to be intuitive and easy to use. However,
training is provided using a combination of tailor-made online training courses, written
guides, and both live and pre-recorded online sessions. For the University of Szeged this
would cover at least 500 people per semester, with continuous support for 2,500 people.

Coursera allows a wide use of plugins to be included in courses, providing highly
customisable learning experiences and allowing very interactive activities. Content can be
easily created in multiple languages, including Hungarian, English, German, French, Spanish
and Chinese, resulting in high quality localised courses, learning paths and projects to meet
emerging needs. Universities can perform their own evaluation, measurement and
examination tasks on the Coursera interface for both their own content and existing content.
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4. Academic Integrity Tools

Plagiarism deterrence features are designed to discourage academic misconduct before it
happens by alerting students when their work will be flagged for plagiarism, preventing
students from copying each other’s work and reminding them of their responsibility to uphold
integrity in their work. Inevitably, some students may submit a plagiarised assignment. That’s
where plagiarism detection comes in—helping uncover and track instances of academic
dishonesty while giving universities the information they need to maintain high standards of
academic integrity within your program. Here is a list of our plagiarism deterrence and
detection features:

Disabling of URL sharing: Disabling URL sharing means that students are unable to send
their submission link directly to a friend to grade the submission, making peer reviews fairer
and more objective.

Disabling copy of peer reviews: This feature restricts students from being able to copy the
submissions of others to use for their own submission while they are reviewing their peers.

Anonymisation of peer reviews: This feature anonymises the names of both the submitter
and reviewer for peer review assessments. This is helpful when universities are concerned
about the objectivity of reviewers who may know the learner who submitted the peer review
assessment.

Online gradebook: Our online gradebook report shows information on learners who are
currently or previously enrolled in a specific course. This allows the monitoring of learner
progress, including plagiarism incidents.

Turnitin similarity score: Through our integration with Turnitin, students know if their
assignments are similar to other sources online or existing submissions within their
institution before they submit work, providing them a chance to amend their assignments. If
students submit an assignment that meets or exceeds the similarity score threshold, the
assignment will be flagged for plagiarism. This approach encourages personal responsibility
and saves faculty time.

Plagiarism policy reminder: With our plagiarism policy reminder, universities can be sure
that learners are always aware of Coursera’s honour code by requiring learners to provide
their signature acknowledging Coursera’s policies and reminding them of the high academic
standards they need to uphold.
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Measure student learning outcomes with robust private assessment functionality: A key
requirement of institutions to maintain academic integrity involves rigorous assessments that
effectively test students’ mastery of the course material. In addition to assessments already
built into the courses, universities can build their own private assessments on Coursera using
the same world-class, private-authoring platform leveraged by Coursera’s 200+ university and
industry partners.

Staff-graded assessments: Staff-graded assessments are graded by university course
instructors and/or teaching staff. Universities can create these assessments manually or can
create them leveraging Coursera’s assessment import functionality, which allows universities
to seamlessly import Google Doc and Microsoft Word documents into Coursera to easily
create assessments. There are two types of staff-graded assessments:

Individual assessments: A learner works independently to complete and submit the
assessment. Then, university course staff reviews and grades each learner’s submission.
Individual assessments can have both staff-graded questions and auto-graded questions, and
can even be completely auto-graded.

Team assessments: Learners in a team work together to complete and submit the
assessment. University instructors and/or teaching staff review and grade each team’s
submission. Note that team assessments cannot include auto-graded questions.

Timed exams: Any staff graded assessments that universities build can be timed. The
assessment can be scheduled to start on a specific date and time and a duration can be set for
the exam to limit the amount of time the learner can spend on it. These settings are
comparable to the on-campus exam experience.

ID verification: Coursera supports increased security for high-stakes private exams using
third-party identity verification tools in order to ensure that the user taking the exam is
actually the expected learner. (Only available for private assessments authored by the
institution itself).

Online proctoring: With online proctoring, institutions can monitor online exams to ensure
that students are demonstrating their own knowledge. Coursera’s authoring platform
supports using third party tools to proctor online high-priority, privately-authored exams.
These exams can also be timed and scheduled for a specific date, so that the exam experience
is comparable to taking the exam on campus. (Only available for private assessments
authored by the institution itself).
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Question banks: The question bank functionality allows institutions to build assessments
from a catalogue of relevant questions. Universities can populate their own question bank
with questions developed in-house. Coursera’s unique approach to question banks will allow
universities to tag questions with a difficulty level and learning objective, providing more
control when it comes to question selection. These questions can then be auto-graded or
graded by staff.

Rich grading features: Coursera’s comprehensive grading features allow universities to
assess student mastery in a manner that fits the institution. Whether that be deadlines and
late penalties for assessments that correspond to the institutions’ timeframes or grading
formulas to assign different weights to assessments, these grading features will help
universities to administer and grade private assessments on their own terms.

Coursera’s academic integrity features help universities to deliver a rigorous online learning
experience that upholds academic standards.

5. Autograders

Autograders allow universities to partially or fully automate the evaluation process. Instead of
spending multiple hours grading students’ assignments, faculty members are able to
outsource this to the autograding feature while investing more time on other priorities
(in-person student engagement, project work, research etc).

Auto-graded assessment questions can be added to quizzes and individual staff-graded
assessments. Similar to staff-graded assessments, universities can create these assessments
manually, or can create them leveraging Coursera's assessment import functionality.

In Coursera Labs, autograders can use simple numerical or regex based matching rules, or
they can use fully customised grading solutions using Docker. Coursera also supports
nbgrader for Jupyter Notebooks and offers more built-in grading tools and frameworks with
Coursera Labs to allow the creation and management of autograders and labs within the
same environment. This highly customisable environment gives faculty the maximum
amount of flexibility to provide the best possible learning experience while freeing up their
time.

6. Skills Development Dashboards and Analytics

Many of Coursera’s institutional clients need to coordinate thousands of learners per year,
monitoring the progress of each learner and training each learner to be successful. Few
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platforms have the ability to monitor the performance of the beneficiaries in real time and
deliver the reports to client administrators.

Coursera has invested heavily to create sophisticated portal capabilities helping to administer
and maximise effectiveness throughout the lifecycle of programmes. Analytics lie at the heart
of Coursera’s competitive advantage. In addition to all the classic metrics, Coursera is able to
link over 100 individual skills across courses in key domains (business, computer science, and
data science). This allows the tracking of skill progression of learners across various metrics.

11 dashboards provide a deep look at the skills development of learners, measuring
everything from how proficient they are by skill (not just by course), the time it takes to
master certain skills as well as more traditional metrics like learning hours and number of
assessments completed. Coursera also aggregates anonymised data from all our institutional
customers, which gives universities insights into skill trends and benchmarks by industry and
region.

Coursera’s administration platform also offers the most fundamental functionality, including
keeping track of the learners invited, joining, enrolling and completing the courses. It also
allows the dynamic creation and editing of the curriculum, the programs and collections of
courses.

Figure 4, Coursera Analytics
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1. Overall learner enrolments, broken down by new learners and existing learners, enrolments
over time, and courses sorted by enrolments.

2. Overall course completion, completions over time, number of course completions by the
enrollee, weekly enrolments reaching 80% progress, and courses sorted by completions.

3. Learner Feedback, broken down by star ratings, NPS scores, and individual feedback.
4. Skills Distribution across 100+ Skills, broken down by Learner Proficiency by Top Skill, and

Median Hours to Skill Mastery.

5. Skills Mastery across 100+ Skills, broken down by Skill Mastery over time, and a Skill Mastery
Leaderboard.
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6. Learner Effort Statistics, broken down by Total Assessments Completed by Skill, Avg
Assessments Completed by Skill, Avg Hours Spent Learning Skill and Most Relevant Courses
per Skill Level.

7. Skills Index Statistics, including a Current Industry Benchmark chart, and an Industry
Benchmark over time.

8. Industry Trend Statistics, broken down by domain trends.

7. Live2Coursera App for Zoom

With more educators teaching online, this integrated app enables them to upload lectures to
Coursera with a single click directly from Zoom. Students can then view recorded lectures on
Coursera via desktop or mobile and choose the best download option for their bandwidth,
including high-resolution video, low-data video, or audio-only.

The app builds on the stand-alone Live2Coursera experience, which was launched in August
2020 to help instructors quickly move online by integrating Zoom lectures into their private
courses and content libraries on Coursera. The app expands the core Live2Coursera product
by adding more download and viewing options for students—a particularly useful feature as
we work to help address the digital divide in higher education.

The Live2Coursera app helps instructors to teach remotely with confidence. With it, they know
students will be able to access course lectures across varying levels of internet connectivity,
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data bandwidth, and device set-ups. This delivers disproportionate benefits to students
coming from non-traditional backgrounds with low participation rates in higher education. In
addition, to maximise participation and equality, Coursera’ strives to substantially conform
with WCAG 2.1 Level AA and undergoes bi-annual independent audits against the Guidelines
to ensure an accessible environment for learners.

Figure 5, Live2Coursera App for Zoom

8. SkillSets

SkillSets are job-based learning programs, an innovation that enables higher education
institutions to prepare their students for high-demand jobs at scale. Students choose their
target entry-level job, and SkillSets determine the exact skills they need to land those jobs
and the content that will help prepare them.
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Figure 6, SkillSets

SkillSets help universities to:

● Drive target skill proficiencies needed for specific high-demand jobs for students at
scale based on unique data insights, with world-class content from leading university
and industry educators like Johns Hopkins University, University of Michigan, Google,
and IBM

● Accelerate skills acquisition through dynamic, personalised learning experiences for
each student that curates content based on current skill level and target proficiency,
and adapts via machine learning.

● Integrate hands-on learning with Guided Projects to drive mastery of digital tools like
Google Ads, WordPress, and Excel, and create portfolios of work

● Track skills development and proficiency at the student and cohort level,
benchmarked against real employees in the industry

There are currently 294 SkillSets on Coursera, with more SkillSets added on a continual basis.
Customised SkillSets offers universities freedom to define a range of skill levels that are
required from certain learner groups with specific goals in mind. The Customised SkillSet then
uses content in Coursera to automatically create the most efficient pathways for learners to
reach these skill levels, adapting in real-time as learners progress. This provides a scalable
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way to support learners to develop skills in a highly targeted way outside of the regular
curriculum. It also opens opportunities to co-create Customised SkillSets with key employers
to perfectly connect graduate skills with employer skill expectations. Informed by
consultation on specific needs, Coursera commits to creating at least an additional 206
SkillSets for the University of Szeged to take the total number of SkillSets available to 500+.

LevelSets help to manage learners joining SkillSets with different abilities. They consist of
carefully calibrated placement tests to assess the learner level in each skill within a SkillSet.
Completion of LevelSets accelerates the match between learners and appropriate content
difficulty to maximise the efficiency of learning time.

SkillSets are very popular in Coursera’s enterprise clients as an efficient and transparent way
to upskill and reskill staff. Therefore, in addition to their use among students, there are wide
possibilities to use SkillSets among university staff to efficiently build competencies that are
institutional priorities, to meet the specific needs of individual staff members, or to
collaborate with business partners to enhance employability.

9. Career Academy

Career Academy prepares learners for in-demand jobs with skills training and Professional
Certificates from the world's leading companies. It helps learners to:

● Learn cutting-edge skills to prepare for the most in-demand jobs - no prior experience
required

● Earn Professional Certificates using content that is only available on Coursera from the
world’s leading companies including Google, Meta, IBM, and more

● Access hands-on learning with Guided Projects to master skills and stand out to
employers

● Explore the right career path while learning flexibly at their own pace across web and
mobile, as a supplement to their core studies

At present, Career Academy includes 21 entry-level Professional Certificates mapped to 18
in-demand job roles. A further 18 Professional Certificates are planned for Career Academy by
the end of 2022.
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SUMMARY OF KEY FEATURES AND FUNCTIONALITY

Coursera

Unique combination of platform capabilities

Preconfigured Virtual Cloud Desktop for Assignments ✅

Rhyme Authoring software ✅

Dual-screen interface ✅

Autograders ✅

Lab Sandbox ✅

Academic integrity tools ✅

Question Banks ✅

Live2Coursera app for Zoom ✅

SSO and LMS integration compatibility via APIs ✅

Skills Tracking & Program Management Tools

Access to admin panel and data-backed analytics dashboard ✅

Track learning hours, course completions & utilisation levels ✅

Track actual skills learned, proficiency levels, and time to mastery ✅

Industry skill insights and benchmarking ✅

Dedicated platform and student onboarding services ✅

Hosted platform to author online courses, publicly & privately ✅

Job-Based Learning

Skills-first learning approach ✅

Access to job search resources ✅

Access to job-based learning programs ✅

Ability to measure, track and report, trends & analytics from platform ✅

Curriculum alignment and easy course mapping ✅

Access to information on in-demand job roles ✅
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Customisable learning programs based on local market conditions ✅

Learner Experience

Hands-on and applied learning ✅

Online assessments, peer-reviewed assignments and Capstone projects ✅

On-demand enrollments and self-paced assessments ✅

Flexible learning pathways ✅

Placement tests ✅

Machine-learning driven tailored course recommendations ✅

Advanced UX/UI ✅

Instructor-guided active learning ✅

Offline access to content with resync functionality ✅

Content & Credentials

Business, Leadership, and Management ✅

Technology, Computer Science & Engineering ✅

Data Science and Machine Learning ✅

Arts and Humanities ✅

Personal Development & other soft skills ✅

Access to international content from global universities ✅

Availability of Online Degrees and Professional Certifications ✅

Availability of Industry Certifications ✅

Signed
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Technical specification
compl€x int€ínational higher education service and functions, characterized by a combination of the following:

Net offerunit price (íIUF) for l 2 months. for 30.000 people providing an
educational service (providing access to the course material

Total net ofíer price (HUF) íor 30,000 users íor the duration oí the
contract - 36 month

HUF 406,367,1 00,00

Expected services Recomm€nded proíasional content

At lea5t 5,000 couEes prepared by a higher education institution or cmpany, at least 1,500 managed prc]e8 in

rt least lT. technical. natuGl science. and oedaÉoEictBininE flélds

cou6eE meets this requir€ment. couEe6 contains 6,354 cou§es from leadin8 hi8her

€ducation institutions and @mpanies, as well as 3,207 p@jects, These coveí a wide 6nge of
arcós including lT, techni@l, nafuÉl science a nd peda8o8io l tÉining fields. EÉmpl€s include:

cEsh cou6e on Python by Google (lT), Autode§k cAD/cAM/CAE ío. Mechanical EnEineerin8

by Autodesk (Technical), l ntrodugtion to chemistry: Reactiohs and Ratios by Duke unive§ity
(NatuÉl scién.e), Powerfui Tools forTeaching and Leamint: DiBitaI storytellin8 by Unive6ity
of Houston (Peda8o8y}-

Tninin8 proüdiíg at lest 300 miüo-ceíiflcats (e.g, G@gle cloud, Meta, Python, lBM, M icGoft,, please

name at lea5tfNe) in at leastthe followinB field§; lT, en8ineering, nafunl sciences, peda8ogY

cou§eE meets this requirement. cou6eE contains 771 specialisations, Whach provide micre

certiííÉtes acro§s a variety of areas, including lT, en8ineerin8, natuEl sciences and pedagogy.

EÉmples oí specialisation mi.ro-certificates include: lT Fundamentals for cVbérsecUrity - l BM

(lT}, Roboti6 - Unive6ity of Pennsylvaniá (En€ineerin8), lntroduction to Eledricity and

Ma8netism - Rice UniveEity (NatuEl s.ien@s), online Leaming De§i8n íor Educatm -

Macquarie Unive6ity (Peda€o8y), Python fo. Everybody - Unvie6ity oí Michigan (Data

cloud environment for real pÉclical 5imulation in at least the following fields: lT, en€ineerjnB, 5cience, peda8ogY;

With examples taken ííom the Woíld of Work (at leasti coding, analysi§} via common browseF and aos/And.oid
devices, without a contiiluous da:a connection

cou§en meets thi5 requirement. couEeE l,abs píovides a cloud ehvircnmentforreal
pEcti6lsimulation across multiple íields, with eFmples taken f@m the world oí work and

delivered via comm@ browse6 and ios/Andrcid device§, without a continuous data

connection: e,g. Leam to code Usin8 cá on Vs code (lT), Finite Elemeht Analysis conver8ence

and Mésh lndépénden.e (Engineerin8), Bu;lding an Ecosy§tem model With l n5ight Maker
(science}, create e-leaminÁ cohtent With cánva for your students {Pedafogv).

A t@l for creating yoUr own courses, leaming paths and prcjects jn at least HUn8arian, English,6eman, French,

spánish, chine§€ dírectlv frcm the browser

cou6eE meets this íequirement. cou6eE'5 Private Auúloíin8 T@lkit is Wide|y Used by

leadin8 univeEities to cíeáte theií own cou6e5, pathway5, p@jects and Iab5 in different

la ngua8es, includin8 HUnga.ia n, English, 6eman, F rench,5 panish and chinese. Fa.ulty

membeE re.ord prcjects directly írom the bíowser, no additional softWare is reqUired, and

tÉining in how to author coutreE .ontent is an integEted paít of the aUthorin€ prfte§s.

TEining oí autho§ of own couces and prcjects (min_ 50o people pér séme§ter) and continuous support min, for
2,500 people

cou§e6 meets this requiíement, couBeG ofíe6 comprehensive tEinin8 forstáff in

authorin8 @uEes and projeds on cou§eE, With at least 500 stáff per semester and

continUoUs sUppoÉ for at least 2,500 people-

The institgti@ €n pedom its own evaluation, measurement, and examination ta5k5 on the serui

cou6eÉ meeB thi§ íequirem€nt. cN6eB enables univeEltiesto peífm theirNn
gvaluation, mea5urementand €Bmination tasks directlv on ihe c@6eÉ interface,

rt for Éloballv distributed online methodolopicai too|s

9xpefti§e for §niversities via Bn lmplementation Manager, customer sUcces9 MánaBer and

ikill§ Tra n9formation con§ulta nt, With deep internátional expeftise jn online leamin8

Fúlly automate the evaluation píocess

:ou6eE meets this .equirement. cou6e5 and P@iects on cou6e€ include automatic
Taíkin8, enabling edu@to6 to anvest moE time on other píiorities-

Dashb@rds and Dlatfom ana|Ytics feafures t9tnck student

:ourseÉ me€ts this lequirement, cou§eE contains World-cla§s ana|ytias to tnck student

!ío8re§s in a wlde Variéty of ways, This includes tÉcking of tíaditionél m€trics like leaíninB

]oU6 and number of assessment§ completed. lt also includés deta iled tnck inc of the skills
trorp<<inn nf lp;rnprc

At least 100 indicators, ba5ed on the indiötoE agreed With the institution, monitoring the development of
itudents' sk ills i n a t lea st the following a rea s: l T, techn o|ogy, science, pedagogy

:ou6eB mee6 this íequirement. cou6era content i5 mapped to 117 indicators acros§ a wide

/adety of a rea5, For example, ooud computinB llT), useí Experience {Technolo8y ),

]ioinfomati6 (science), and Re§earch and Design {Pedago€y)- The number of indjcato.§ is

bntinuouslv inú€esinp.

cmpaíison of cla§sic and agreed indiÉtoE with Élevant indusíy add E8ionaldata, comparison with 8Éduate
tEck data ofthe instaution

cou6e6 meets this requirement. Benchmarking is an amponantfeatúíe oÍ coulsec.
lndicatoB from the univeGity can be @mpared a8ain§t relevant indu§try and re8ional data

ánd this can be monitorcd overtime,

Upload píesenbtims from a video @nference application (e.8. zoom, BBB)

cou6eE meels this requirement. The üve2cou6€E app forz@m is an inte8Éted féatuÉ of
cou6eÉ. lt enables educatoc to easi|y and quickly upload lectures and pc§entatifis to
cou6eE direcdy fíom zoom.

Lectures @n be downl@ded from a mobile device or desktop computer in á bandwidth ofthé student's choice,

includin8 hi8hJefinition video, |owdata-Ete video, oíaudiconly. This seili@§hould be available to everyone,

with particular regard to membe6 of disadvantased f@ps.

coureeÉ meets this lequjrement. cou6era leameí5 are able io download content onto mobile

devices and desktops u5ing théií choice of bandwidth, to ensure good access to cou6e€ íol
leeme6 in disadvanta8ed B@ps. options incllde hi8h-resolution video,|ow-data videoand

offér óri.e nét aHlJFl

60/Ny/2022/SZTE

2.sz. melléklet: Szolgáltató műszaki leírása
No. 2 annex: Service provider's technical offer
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Additional *ruices and íeatures ávailable in the learning ecosy§tem

lndividual leamin8 path planning function to track academic prc8ress accoídin8 to sample cUricula, the

relationship between training output reqUifements and labor market needs íor at lea5t 500 tEining pro8Em5 With

the help of machine leaming and aniflcial intelligence

cou6e6 meets this íequarement. c@6eB offe6 individualised l€afrin€ path§ (skillsets)

takin8 leame6 frcm a mixed Enge of abilities to gain the skilIs required fortargetjob íoles

and competencies. skillsets adapt to the §peciflc existin8 skills of leameE sin8 machine

leaming and aítificial intelligence, There arc 294 skillsets available that have been creating

using data frcm employeB and adual employee§ in these job roles, counem has designed

custom skillsets, §o that it is possible to quickly build new skilIsets to meet specific needs,

cou§en Will use its Unique expeítise to build at le2st an additiónal 206 skillsets forthe

tJnive§ity to meet its priority needs.

The architecture is sUitáble to adequatély isolate the institutional platfom and data írom the platfoíms oí other

cou6eE meets this .equirement. cou6eE has been designed with all the required

functionality to ensure that il can opente as a fullv isolated platform Without dependence on

otheí platfoms. Many Unive6ities á rcund the Woíld 6e couBéÉ in this waY, sometimes as a

preíerence and sometimes as a necessitv,

Ability toembed ihto data warchouse, databáse ol busines§ repository solutions via APl

cou6em meeb this reqúirement, couEeG can be inte8Eted into other svstems (data

warehouse, database, or busine§s repo§itory sol0tions) via APl. Many institutions around the

World comprehensively integ6te couBeÉ ihto th€í othersystems.

To ensule equality of oppoítunity, the appli@iion should meet Web contentAccessibility Guidelines ("WcAG"}

2,1, with an aveEge EtinF of AA. and en§uíe @moatibilitv with common sceen leade§ {es, Jaws,Voiceoveí},

couEeE meets this r€quiremeht, To maxlmise paíticipation and quality, couEeE strive5 to

sub§tantlally coníorm with WcÁ6 2.1 Level M and undergoes biannual indep€ndent audits

a€ainsi the Guidelines to ensuIe an acces§ible envirsment for leameE. We inspect and test
chán8€s to oU. platfom priorto implementation, ouíteam include§ int€mal Produd,

Fngineering, and compliance expertise and efiemal di8ibl accessibility specaalisb, A cross-

íunctional Ac.essibility committee champions a cu|ture oí ácce§sibility .ompliance throu8hout

all cou6eÉ Teams, This ensure§ compatibility with common scrcen reade6 ahd browse6, a5

idenified in vearlv suilevs bv the world wide web consonium {w3c'}.

students .ön access their certiíicates and certiíicates íor an unlimited period oí time b€yond the instítutional

!ÉihinE Deriod.

:oU6eE meets this íequirement. students cn a.cess theilceítiÍicates and achievements oh

:du6eE fúan unlimited p€riod of time béyond the insthvtional tGinin8 peíiod, ceítificate§

)re downloadable When they have been achieved_ l n addition, stldent can link their peEon.

:mail addre§ses to their uhiveBity ehall accounts to eh§ure that they have continued access

rfterleavin8 the unive6ity.

. Practical

PEdical prcjeds et creation Usin8 a third-party §oftware application (e,8, MATLA8, office365, spss, sAP, cánva§,
photoshop) a5 micro-ceítíficate leaminp mateial orintegcted into couEes.

couEeE meets this requirement, content on cou§ec teache5 leame6 how to U§e third-pa rty

software applications includin8 MATLAB, ofíice365, sPss, sAP, canvas, Photoshop). This is

both in the form of self-contained Guidéd Prcjects with micro-crédentiah, or inte8íated into

brcader couses, Foí eE mple: Predictive M odellin8 and M achine Lea min8 with MATLAB by

Mathwoí{§ (MATLAB), Gettin8 sbfted With Micmsoft offie 365 {office36s), PEdi€l Data

scienceTools for Dab science by IBM lsPss), Deployih8 sAP on Goo8l€ c]oud by Google cloud
(sAP), Unde6tand Best P6ctices With canvas (canva5}, HoW to create a Hi8h-quality Flyer in

Adobe photoshop {Photoshop|.

The user Én Woík on prcjects and ta5k5 ih a browserwitholt settinB up an environment or downloadin8 softwaíe,
and @n immediatev aóieve pr€Emmin8 task§ withtoday's m6t comm@tools (at leasti Jupyter Notebook,

Rsfudio, Vs code}, cloud §oftware, or Using any nativé désktop application. Educato§ 6n also 6eate @stom
aDplicatiohs in this envi@nment,

coulseÉ meet5 thi§ íequirement. couEe€ Labs allows leameís to seamle55ly Work on

p@jects á nd assignmeh8 in a blowser Without á ny enviíohmeht setup or soiMale downloads

- simply click a button to instantv Wrk on pr€Gmming assignments Using today'5 most in-

demand t@ls like Jupyter Notebook, Rstudio, Vs code, cloud §oít\ilaE con§oles, and almost

any hative desktop application. Edu€toB can create custom applications in this environment,

With provjdeí-provided Virtual machines (a..essible to 30,000 people at a time), students 6n follow the

curriculum in self-paced orsynchronous guided session§ while simultaneously completin8 a prcjed orassignmen!
frcm a single brcWsei usiní pEconf,cured Windows fiLinux cloud-based deskto$,

cou6eE meets üli§ requirement. ln 2019, cou6eB acqúired Rhyme softwo*§, an online

platfom for hands-on p@jectr_ This gives courseF the ability to offervirtual máchines

alloüng student§ to follow along With self-paced or live gUided ses§ions WhiIe at the 5ame

time @mpletint a prcject orassi8nment all from one bíowselusjng pre-confi8Ures Window§

ú Llnux clNd desktoN. This is acces§ibh to at least 30,000 people at the same time.

Minimu m 15o0 db preprepared, manaBed project prepared by a corporate partner or higher
education institution

:ouÉeÉ fieets this lequirement, couBeE conbins more than 3,000 pre-prepared pmjects

'rom industrY and íaculry expere in the cou§eÉ Pío.iect neMork along With over 500

,dditional pre,píepa.ed p@iects offered bV Google.

Active !earnin8 approach during guided projects
:oursera meet§ thjs requiíem€nt, cou6eÉ Guided PrcjeG u§e an instrudorgUided a.tive
eamin8 approach to maximise the development oí pradical §kil|s,

Directed projst§ in busines, computer science, social §cience, personal devel opment, physics and

:ou6eE me€ts this rcquirement. TheE are a wide 6nge of direded pojem in multiple fields

'oreEmple: Usin8 Power Bi for Financial Data Amlysi§ (Business), lntroduction to Python

computerscience), create surveYs with Qualtris (social science), Prepare for.lob lnteryiews

Pérsonál DeVelopment}, simscale for En8ineerin8 simulation§ - FEA for B€ginners {Physi6
lnd EnEineerinel.
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ruh entiíely jn the cloud üth all relevantsoftware and data

cóuEeE meets this feqli.ement. Guided Prcjects are enti€ly doud based with pre-confi8u.ed

sofMare and data.

Pre-configued mvironm@t wilh al] thc instruction fi]es already uploaded is availablc from the Interoot
brow§g (With studv material}.

courserá meets thi5 Iequirement. couEeÉ Viítuai laboratories offer a pre-coníitured study

enVironmént With alJ the required materials diredlY from the intemet browser,

Realtime feedback through automatic as§essments

coutre6 meets this requirement. cou6eG virtual laboGtories prcvide real-time feedback

thrcu8h automatic a§sessments.

c.

,q minimum of 100 demo examples created bY corpoÉte pafrneB ol hi8hereducation institutions,

cou6eE meets this requircment. There are many moÉ than 1oo couEes that use labs

assiRnments to teach or pGctice píoEcmminE,

Ac@ss to an in-brmser cloud workspace pre-configuíed with couBe_relevant too]s and pack

aouEere meets this requirement. cou6eG ofíe6 access to an in-brcW§ercIód Woíkspace

hat is pre-@nfigured with @urse relevant tools and packa8es that ideally suits teachin8 and

eamanc DreÉmmi&.

Plagia ri§m Waming features :ou6eE me€b this requirement, CouÉera contain5 ántiplágiaíism WarninPs,

Disable URL shaíin€

:ou6em me€b this requircment, co!6eB contains a feature that disables URL sh3rin8

]efu€en leámeB

Plagiaíi§m reminder :ou6éía meets this requirement. couEéE contains a platiarism reminderfeature

Disabling the copyinp of peer reviews

:ou6eE m€ets this requiremerrt. couEeG cfftains a featuíe that disables the copying of
Éeílévi€s.

Anonvmization of 9eer reVieW5

:ou§eÉ heéts thi§ lequiremenl, cou6era cMtáins a featUre that anonymjse5 peer levlew5

or the benefit of academic jnte8rity.

on|jhe re8istEtim and archiving oí sfudv gÉdes
:oursen meets this requirement. couFeE ofíe6 onIine re8istBtion and allows the archivin8

ísfudY gGdes.

student results

Built-in evaluation svst€m íorat least 200 companV and univeEitv cou6e5

cou6eG meets this.€quirement, There is a buih-in evaluation sYstem íorall of cNEe6
6,354couBes and 3,207 Prcjects, and thi§ evalUation system can be used forany coures or

oroiéds created on th€ platform bv the unive§iw ofszesed.

The D6sibilitv ofblildinP an evaluatim svstem aoproved bv in§tructoB

cou6eG meets this requilement. cd§eÉ empowels univer5ities, and their cou6e instructors

and teaching staff to build their own evaluation sYstem,

Evaluatim system tailored to the instructor, individual evaluation, group evaluation, automatic evaluatim, §med
exam, ideniitv verifi€tion. @laneeÉm, questaon bank, possibiliw of compréh€nsive evaluation

cours€ra meets this requirement. couBera off€6 univer§ities the ability to bui{d an eValuation

system tailored to the in§trudot which mav include individual evaluataon§, group evaluation5,

aútomated evaluati@s, timed eem5, idemity verifi6tion, online eÉm§, question banks, and

@m pÉhensive evaluation option5.

creating exam tasks manuallY, from a qUestion bank or by impoftin8 Google De and M icrosoft Wold documents.

cou6e€ meets Üi5 requirement, Usjng courseG, univeEities can create exam b5ks
manually or can create them leveE8in8 coUEeE's assessment impoít íunction3lity, which

allows unive6ities to §éamlessly import 600gle Doc ahd Microsoft Word documehts into

cour§eG, Theíe aG also question hank5 to help unive6ities With exom task creation,

Real-time monitorin8 of users' perfomance and their presentation to Unve6ity mana8er5

couEeE meets this requirement, Leamers'períomance is analysed in reaI time and this data

is accessible to teachin8 and admini5tctive §taffíor review.

AdminisErin8 the ?linin8 pío8Éfi§ mana8ed onthe inkífa@ and maximizing efíiciency durin8 the entirc §fe

cvcle ofthe progEm§

cou6eÉ meets this requilement. cou6e6's administGti@ inteffacé allows forthe

aonvenient manatement of allminin8 pro8Emm€s to maxlmise efficiency acíss the entire

lifecvclé of the prc§€mmes.

ln addition to classic metric, cqnnedint individual 5kills ací6s cou6es in key areas (at least business, computer
s.ience, and data science)

cou§eE meets this requirement. ln addition to cla§sic metri6, such as leaming houE and

attempt ,leameB'5kil|s @ cou6eE aÉ cate8orised and measured aüoss busihess,

computeí science, and dáta science a€ás.

Dashboards on student skill déVelopment

ikill development, showin€ skill disíibution, breakdown, mastery and leamer effort, ln

lddition to benchmaíkinA.

Anonvmi2éd data from comDanies, providinc insiÉht into trends and benchmarks bv industry ánd region

aour§era meets this requiremént, cou6era provide5 anonvmi5ed data from companles

rroviding insight into t.ends and benchmarks bY industry, region, and or8anisation size,

Ba§ic administntNe functions: at least tEck student prc8res§, join cou6e5, eníolI and gEduate

:ou6eÉ meets this requirement. Alon8side deepe. analyti6, couEeÉ pmvides a En8e of

Fsic administÉüve functions tGckin8 student prcgress, cou6esjoined, enrolmeht§, and

videoconíerencinq device comDatible environment
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Upl@d presenbtions directlv frcm a Video conferen.e device {e.e. Z@m oí BBB) to the interface

couEeía meets óis requirement. EduBto§ Gn quickly and easily uplmd content diíectv

frcm th€ z@m video conferencinc applacation to cou6era.

Download and viewing options

couÉera meets this reqOirement, students can download recorded lectures on cou6era via

desktop oí mobile and can cho6e the best dwnl@d and Viewin8 options fordleil
circumstarces, b€refittin8 students Who do not always have access to a high quality intemet

learnant pr€6ms baÉd on labúmarket dabi at least 5,0m couBes prepa€d by higheredu6űon instifutims or
@mpanies, at least 1,500 mana8ed pojects in at least lT. technícal, natuElscie@, and peda€ogicBl tcinjng fields

cou§eE meets this Équirement. couEeE i5 powered by dao frm leame6 and relatimhip6

Wiút emdoye6, giving Unique insi8hts into the needs of the labour market. The c.U6e6
ecosystem leads to the creation of rew coutses to meet the demands ofthe lábour maíket.
couEera contains wer6,354 c@Ees fM leadint higher education institutioE and

@mpanies, a5 well a5 over 3,207 prcjeds, Th€se @veí a wide range of areas includln8 lT,

techni€l, natuÉl science and pedagogical tÉininÉ fields.

l ndividualiied |eaming path to acquare skills and abili§es based m databose and tÉining pogEm accsdiíB to
slected job positi@

@U6eía meeB mls reqUllement. LoU6era olíeF lndlvlduaxsed leam,n8 pams {5killsets}
taking learne6 from a mixed range of abilities to gain the skills reqUired foí ta€et jó roles

ánd competencis.

sUpportan8 the acquisition oí skills Usin8 machine leamin8

:öu6eG meets this €quirement. cou6eÉ's skillsets skil§eB adapttoóe specific existin8

ikills of leamers usin8 machine leaíning and aftificjal intelliBence to acceleEte skills

lcquisition.

l ntegcte hands,on leaming With 8uided prcjects (at least Google Ads, WordPress and Excel)

cou§e6 meets thi5 requirement. couEera'5 Guided Pmjects allow folthe intégÉtion of hánds

on leamin8 into the student expenerce. EBmp|es include 6@8le Ads íor Be8inne6, Btild a

FUllWebsite U5inA WoídPre§s. Using Basic Fofiulas ánd FUffiions in Micr6oítExcel

T€ck 5kíll development at leame. and cohoít level compared to actual emdoyees in the industry. own, validabd
database forcompaíi5on

cou6eía m@E this requarement, cou6era'5 skills Development DashbGrds al|ow fü óe
mckjn8 of 5kill development at learner and cohort level, and the comparison of thi5 by

industry and €8ion using cou6eG's skiils databóse,

The insűtution can detemine the Én8e oí skills required oí sfudent g.oups, with specific 8@ls in mind. The skills

and aúoftatically creates the mctefíedivé leaming paths.

coutrera meets this requiíement. cou§ec's customas€d skillseB allow ]nstitutions to

d€termine the rang€ of 5kills required ofstudentgroup5 With specific Boa|s in mind, andthen

the 5y5tem Will @comrend high quality educaüonal content to deliver the most efíective

learning paths to €ach the desired out@me,

Ability to create a customizable skills í€8isterWith key employeÉ

cou6éía meeB this requirement, Universities cn úse cou6era's skillsets to provade

customised 5kills development for specific employeE, helpin8 to conned unive6ities moÉ
dosely to key employe6 and b@st stúdent employa bjljtY.

Helping to manage students With diffeíent abiIities

couÉeía meets this reqUi.ement. cou6era preides ex@llent visibilitY oveí the 5kills

development of learners helping educato6 to quict|y identifY mixed abilitie§, cou6eG's lkill
mastery'methodo|o8y povide5 oppryfunitie§ for learners with lNer abi|itjes to catch up. And

bv integÉting cou§e6, insüfution5 are able to immediately acces§ a la€e p@lof content to

Use to support weakerstudem q to offerto 5tíonger 5tudents who aíe bein8 held back,

Without*te need foí educatoE to Pene6te theirlM c@tent.

Assistjng in the tFining and Etfaining of emplovees, sumortinP training recoíds

cou6era meet5 this requirem€nt. couEera is widely used foremployee learnin8 and

c€velopment, includins upski|lin8 and Eskillin8, and the tíansparency of learnin€ on couEera

means that it can be easilv integrated into staff p€rfomaóce Eview pltresses.



Műszaki specifikáció

Komplex nemzetközi felsőoktatási szolgáltatás és funkciók, amelyet az alábbiak kombinációja jellemez:

Ajánlattevő megnevezés: coursera lnc

Ajánlati ár nettó (HUFl

Nettó ajánlati egységár (HUF) 12 hónapra, 30 000 fő részére
oktatási szolgáltatá§ biztosítása (hozzáférés biztosítása a
platformon tárolt tananyaghoz)

Ft 406,367,100.00

Mindösszesen nettó ajánlatiár IHUF)
30.0o0 db felhasználó tekintetében a szerződés időtartamára
36 hónap

Ft 1,219,101,300.00

Elvárt szo|gáltatások Megajánlott szakmai tartalom

NiinimUm 5000 felsőoktatási intézmény vaBy vállalat által készített kUízUs,
Tinimum 1500 irányított projekt legalább informatikai, műszaki,
:ermészettUdománvi, peda8ógiai kép2ési területeken

A coursera megíelel ennek a köVetelménynek. A coursera 6354 kUrzust tartalmaz
vezetö felsőoktatási intézményektől és cé8ektől, Valamint 3207 projektet. Ezek a

területek sZéle5 skáláját fedik le, beleértve az informatikai, műszaki,
természettudományi és pedagó8iai kép2ési területeket. Példák: Gyorstanfolyam a

Pythonról a GooBle-tól (lT), Autodesk cAD/cAM/CAE gépészmérnöki pío8ramhoz,
Autodesk {műszaki), Bevezetés a kémiába: Reakciók és arányok a Duke
Egyetemtól ltermészettudomány), Hatékony eszközök a tanításhoz é5 a

tanuláshoz: Digitális történetmesélés a Houstoni Egvetemtól (pedagó8ia)

Le8alább 300 mikrotanúsítványt nyúitó képzés (pl. Goo8le cloud, Meta, Python,
lBM, Microsoft, - kérjúk legalább öt megn€vezését) legalább az alábbi
területeken: informatika, műszaki, természettudományi, peda8ó8ia

A coursera megfelel ennek a kóvetelménynek. A coursera 771 szakterületet
tarta|maz, amelyek mikrotanúsítványokat nyújtanak számos területen, beleértve
aZ informatikát, a műszaki tudományokat, a természettudományokat és a
pedagógiát. példák a 5pecializációs mikrotanúsítványokra: lT-alapok a

kiberbiztonsághoz - lBM (informatika), Robotika - Pennsylvaniai EgYetem
(mérnöki}, Bevezetés az elektromosságba és má8nesessé8be - Rice Univeísity
{természettudományok), online tanulási tervezés oktatóknak - Macquarie
Egyetem (pedagógia) ), Python íor EVerybody - Unviersity of Michi8an
(adattudomány}.

Felhőkörnyezet valós gyakorlati szimulációhoz legalább a2 alábbi terúleteken:
nformatika, mús2aki, természettudományi, pedaBóBia;

Tunka vilá8ából vett példákkal (le8alább: kódolás, elemzés) általános
cöngészőkön és ios/Android-eszkózön keresztül, folvamatos adatkapcsolat nélkúl

A courseía megfelel ennek a kóVetelménynek. A Coursera Labs felhőkórnyezetet
bizto§ít a valós 8yakorlati szimulációkhoz több területen i5, a munka világából vett
példákkal, amelyeket általános böngészőkön é5 iOS/Android eszközökön kere§ztül
nyújtanak, folyamatos adatk6pcsolat nélkül; pl. A kódolás me8tanulása a cf
nasználatával a VS Code-on (informatika}, A végeselem_elemzés konvergenciája és

r hálófii8getlensét (műszaki), Az ókoszisáéma-modell felépítése az lnsi8ht
Vakeírel (természettudomány}, EJearnin8tartalom létrehozása a canva
;egítségéVel a diákok sZámára (pedagógia).

Es2kö2 saját kurzusok, tanUlási útvonalak és projektek létrehozására le6alább
magyar, an8ol, német, francia,5panyol, kínai nyelveken közvetlenül a

bóneészőből

A coursera metfelel ennek a köVetelménynek. A coUrsera Private Authoring
Toolkit-jét á veZető egyetemek széles körben használják saját kurzusok,
útvonalak, projektek és laborok létrehozására különböző nyelveken, köztük
ma8yar, angol, német, francia, spanyol és kínai nyelven. Az oktatók közvetl€nül a

bóngészőból ró8zítik a pro.iekteket, nincs szúkségtovábbi szoftverekre, és a

coursera-tartalom létrehozására vonatkozó képzés a s2erzői folyamat szerves
részét képezi.

Saját kurzusok és projektek szerzőinek képzése (félévente min. 500 fő) és

folyamatos támoAatás min. 2500 fő részére

A Loursera me8Telel ennex a (ovetelmenynek. A LoUrsera atrc8o kepzest klnal a

munkatársak 5zámára a Courseráról szóló szerzői kurzusaiban és projektjeiben,

s2emeszterenként legalább 500 alkalmazottnak, és le8alább 2500 fó folyamatos
támotatásával.

Az intézmény saját értékelósi, mérési, vi2s8áztatási feladatait a szolgáltatási
felületen Vége2heti.

A coursera megfelel ennek a követelménynek. A co!rsera setítségéVel az
38yetemek közvetlenül a Coursera felületén végezhetik el §aját értékelési, mérési
ás vizsgáztatási feladataikat.

3lobálisan elteriedt online-módszertanI es2közök támoeatása.

A coursera megfelel ennek a kóVetelménynek. A coursera a hét minden napján,
24 őrában online támo8atást, valamint személyes szakértelmet biztosít az

egyetemeknek e8y implementációs menedzseren, ügyfélsiker-menedzseren és

képessé8átalakítási tanácsadón keresztúl, akik mély nem2etközi szakértelemmel
rendelkeznek az online tanulás mégválósításában, stratégiákban, eszközókben és
móds?ertanokban.



A2 értékelési folyamat teljes automati2álása

A coursera metfelel ennek a kóvetelménynek. A coursera kurzusai és projektjei

,utomatikus értékelést tartalmaznak, amely lehetővé te§zi az oktatóknak, ho8y

lóbb időt íordítsanak más prioritásokra.

Dashboardok és 3 platformelemzési funkciók a tanulók előrehaladásának nyomon
kóvetésére

A Coursera megfele| ennek a követelménynek. A Coursera világszínvonalú
elemzések€t tartalmaz, amelyek segítsé8éVel sokféleképpen nyomon köVethető a

tanulók előrehaladása, Ez magában foglalja a hagyományos mutatók nyomon
köVetését, mint például a tanulási órák és az elvétzett felmérések száma.
Tartalmazza a tanulók készségfeilődé§ének íészletes nvomon követését.

LegaIább ],00, az intézménnyel egyeztetett mutató alapján a tanu|ók
készségíejlődésének nyomon kóvetése legalább az alábbi területeken:
informatika, műszaki, természettudományi, pedagógie

lllgÉlEltl E|lllgK o ÁuvElcllríElryllcÁ. A Luut5crd Ldílélllló ,!l

mutatóhoz Van hozzárendelve a legkülönfélébb területeken, Például Felhő
számítástechnika (iníormatika), Felhasználói élmény (műszaki), A bioinformatika
(természettudomány) és Kutatás és tervezés {pedagógia). A mutatók száma
folyamatosan nóvekszik.

A klasszikus és e8yeztetett mutatók etybevetése releváns iparági és íe8ioná|is
adatokkal, az intézmény diplomás pályakövetési adataival va|ó ö§szehasonlítás

A Cour§era megfelel ennek a kóvetelménynek. A benchmaíking a coulsera fontos
jellemzője. Az egyetem mUtatói ósszevethetók a releváns iparági és retionális
adatokkal, és eZ az idő előr€haladtáVal nyomon követhető.

Előadások feltöltése videókonferencia alkalmazásól (pl. Zoom, BBB)

A coursera megíelel ennek a köVetelménynek. A Live2coursera zoom alkalmazás
a coursera inte8rált funkciója, LehetóVé teszi az oktatók számára, hoBV

egyszerűen és gyorsan töltsenek fel előadásokat és prezentációkat a Courserába
(óruetlenül a Zoomból.

Az előadások mobil eszközről és asztali számítógépről is letölthetőek, a tanUló
általVálaszthatósávszélességben,beleértve anagyfelbontásúvideót,azalacsony
adatforFlmú Videót Vagy a csak hangot. Ez a §Zolgáltatás mindenki számára
egyen elérh€tő, különös tekinettel a hátrányos he|yzetű csoportok tagiaiía.

A coursera megfelel ennek a köVetelménynek. A coursera tanulói a választott
sávszélessé8et használva tölthetnek le tartalmat mobil eszközökre és asztali
számítógépekíe, hogy a hátrányos helyzetű csoportok tanulói számára jó
hoZzáféíést biztosítsanak a coursera-hoz. A lehetősétek közé tartozik a na8y
felbontású videó, az alacsony adatforgalmú videó és a csak hang.

E8yéni tanulási útvonal teruező funkció a mintatanterueknek megfelelő
tanulmányi előrehaIadás, a kép2ési kimeneti köVetelmények és a munkaerőpiaci
itények kapcsolata nyomon követésére legalább 500 képzési program esetében

Eépi tanUlás és mesterséRes intelliAencia seEítséséVeI

A coursera megfelel ennek a kóVetelménynek. A coursera e6yénre szabott
:anulási utakat (ski|lsets) kínál, amely a vegyes képessé8ű tanulókat elvezeti a

Te8cé|zott munkakórökhö2 és kompetenciákhoz szükséges készsé8ek
legszerzéséhez. A skillsets alkalmazkodik a tanulók sajátos meglévő készségeihe:

3épi tanulás és mesteísé8es intelligencia se8ítsé8éVe|. 294 5killset áll
,endelkezésre, amelyeket a munkaadók és a tény|eges alkalmazottak adatai
tlapján hoztak létre ezekben a mUnkakörökben, A coursera etyedi skillseteket
:eruezett, amely lehetőVé teszi a2 új skillsetek gyors létreh02ását a2 e8yedi

8ények kielétítése érdekében, A coursera e8Yedülálló szakértelmét felhas2nálva
egalább további 206 skillsetet hoz létíe az egYetem számára, hogy kielégítse
(iemelt szüksésleteit.

Az architektúía alkalmas arra, hogy me8íelelően elkülönítse a2 intézményi
platíormot és adatokat más intézmények platformjaitól

A coursera megfelel ennek a köVetelménynek. A coursera-t az ö5szes szükséges
funkcióval ú8y tervezték, ho8y teljesen elkúlönített platformként működjön

anélkül, hogy má5 platformoktól függene, A világ számos egyeteme használja
ilyen módon a courseía-t, néha preferenciaként, néha pedi8 s2üksé8képpen,

APl-n keresztüli adattárházba, adatbázisba va8y üzleti repository m€8o|dásokba
yaló beágvazásra való képessée

A courseía megfelel ennek a kóvetelménynek. A coursera APl-n keíesztül
ntetrá|ható más rendszerekbe (adattárház-, adatbázis- va8y üzleti repositoíy
megoldások). A világ számos intézménye átfogóan inte8rálja a coursera-t má5
.end5zereibe.

\z esélyegyenlőség biztosítása érdekében az alkalmazás feleljen me8 a Web
:ontent Accessibility Guidelines (,,WCAG") 2.1-es §zabványának, átlagosan AA
:esorolással, és biáosítson kompatibilitást a2 elterjedt képernyőolvasókhoz (pl,

laWs, VoiceoVer).

A coursera me8íelel ennek a követelménynek, A részvétel és a minő5é8
maximalizálása érdekében a coursera arra törekszik, hogy alaposan megfeleljen a

WCAG 2.1 AA szintű követelményeinek, és kétévente fúg8et|en auditon esik át az

lrányelvek alapján, hogy eléíhető kórnyezetet biztosítson a tanulók számára.
Megvizsgáljuk és teszteljük a platformunk módosításait a beve2etés előtt.
csapatunk belsó termék-, mérnöki- és me€felelősé8i szakénelemmel, Valamint
külső diBitális akadálymentesítési szakértőkkel rendelkezik. A többfunkció5
Hozzáférhetóségi Bizottsá8 minden coursera csapatban támogatja az

akadálymentesítési meBfelelés kultúráját, Ez biztosítja a kompatibilitást a

szokásos képernyőolvasókkal és böngészőkkel, amint azt a World Wide Web
con50rtium (W3C) éves felmérései metállapították,

\ tanulók az intézményi képzési időn túl, korlátlan idei5 hozzáférhetnek a

:anúsítVánvaikhoz és iAazolá5aikhoZ.

A coursera megfelel ennek a kóvetelménynek. A hall8atók tanúsítVányaikat és

eredményeiket a Courserán a2 inté2ményi kép2ési időszakon túl, korlátlan idei8

eléíhetik. A tanúsítványok a megszerzésük után letölthetők. EzenkíVül a hall8atók

aisszekapcsolhatják személyes e-mail címeiket e8yetemi e-mail fiókjaikkal, amely
biztosítia számukra a folvamatos hozzáférést az egyetem elhaEyása után is.



A tanulási ökoszisztémában elérhető további szolgáltatások és íunkciók

c. Programozá§ gyakorlása
a

létezik, amelyek laboratóriumi feladatokat használnak a pr08ramozás t3nulására
MinimUm 100 vállalati partneí VagY felsőoktatási intézmény által készített Ivagy gyakorlására.

demópéld a.

l.

Gyakorlati projekteket létrehozása harmadik féltől származó szoftveraikaImazás
használatával (pl, MATLA8, office365,5PSs, §AP, canVas, Photoshop)
mikrotanúsítVényt nYúitó ismeíetanya8ként VaBY kurzusokba inte8íáIva.

A Coursera megfelel ennek a követelménynek. A Coursera tartalma megtanítja a

tanúlókat harmadik féltől 5záímaZó szoftveralkalmazások (például M,ATLAB,

Office365, SPSS, 5AP, Canvas, PhotoShop) használaiáía, Mindezt egyré5zt ónálló,
irányítOtt projeKek {ormájában, mikrotanúsítvánnyai, akár tágabb kurrUsokba
integrálva" Például: PrediKív modeIlezés és gépi tanulás a MATLAB §egítségéVel a
MathWorkstól {MATLAB}, a Microsoft office 365 első lépései (office365},

GYakoílati adattudományi eszkózök az adattudományhoz a2 lBM_től (5ps5), az

sAP telepítése a GooBle cloudon a 6oogle Cíoud-tól (SAP), A Canvas le6iobb

8yakorlatainak me8ismerése (canVas), KiVáló minőségű szórólap kés:ítése az
Adobe Photoshopban (Phot05hop},

A felhasználó bóngésZőben kórnyezetbeállítás vagy szoftverletóltés nélküI
Jol8oZhat pfojekteken és feladatokon, azonnaI eléri programozási feladatokat a

Tai le8elter]edtebb eszkö2ókkel {íegalább: Jupyter Notebook, RstUdio, Vs code)
ielhőszoftverrel, illetve bármilyen nativ a5ztali alkalmazás hasznáiatával. Az
]ktatók egVéni alkalmazásokat is készíthessenek ebben á környezetben.

A courseía me6felel ennek a köVetelménynek, A coursera Labs lehetőVé teszi a

ianuiók számóra, ho8y zókkenőmentesen dol8ozhassanak píojekteken e5

feladatokon a bön8ésZőben, környezetbeállítás Vagy szoftVeíletóltés nélkül -
egyszerűen egy gombra kattintással aZönnal dolgó2hatnak a programozási

íeladatokon 3 mai le8elterjedt€bb eszkózökkel, trint péIdául a JUpyteí Notebook,
Rstudio, Vs Code, felhőszoftver. konzolok és szinte bármilyen nativ asztali
alkaImazás, Az oktatók egyéni aIkalmazásokat készíthetnek ebben a

kórnvezetben,

q sZolgáltató á!tal biztosított VirtUáli§ gépekkel {eBYidsjűle8 30 000 fő számára
:lérhetően) a tanUlók ónálló Vagy sZinkron irányított foglalkozá50kon köVethetik
lyomon a tananYa8ot, miközben e8YidejűleB teljesítenek e8y projektet Va8y

'eladatot, e8yetlen böngészőből, előre kónfi8uíált Windows Va8v LjnUx

'elhőalapú asztali szómítóeépek használátáVal,

A couísera me8íelel ennek a köVetelménynek,2019-ben a coUrsera megvásároIta
a Rhyme softworks online platformOt 8yakoílati projektekhez, Ez lehetővé teszi a

Coursera számára, ho8y virtuáli5 8épeket kináljon, amelyek l€hetővé teszik a

hallgaíók számára, hogy saját tempójú vagy élő, irányított munkameneteket
kóVessenek, mikóZben e8yidelúle8 teljesíthetnek e8y projektet Va8Y feladatot,
mindeZt egt/etlen bön8és2óből, előre konfi8urált Windows vagy LinuX felhóalapú
asztali sZámítógépek hasZnálatáVal- Ez eg!idejűleg legalább 30 000 ember
számára elérhető.

a. Munkakörhöz

Minimum 1500 db €lóíe elkészített, Vállalati partner Va8y felsőoktatási intézmény
által készített iránvított proiekt

A coursera me8felel ennek a követelménynek, A coursera több mint 3000 előíe
elkészített projektet tartalmaz ipará8i é5 oktatói szakértőktől a coUísera Project
hálózatban, Valamint a Gootle által kínált tóbb mint 500 további előre elkészített
projektet.

AktíV tanulás megkózelités a2 iránVított proiektek során

A coursera me8felel ennek a kóVetelménynek. A coursera GUided Pro]ects
(Irányított Projektek) oktató által irányitott aktív tanUlási megközelítést
alkalmaznak a gyakorlati készségek fejIesztésének maximali2álása érdekében.

lrányított proiektek az úZleti élet, á számítástechnika, a társadalomtUdomány, a

szemelyes feilődés, a fiZika és a mérnöki tUdománVok területén

éteznek több terúleten, például: A Power Bi használata pénZü8yi adatok
3lemzé5ére (üzleti élet), Bevezetés a Pythanba (sZámítástechnikai, Felmérések

étrehozása a QUaltíics se8ít5é8ével (társadalomtudomóny), Felkészúlés aZ

állásinterjúkra (szemé|yes fejlősés), SimScate mérnóki szimulációkhoz - FEA

<ezdőknek {fizika és mérnöki tudományok),

Az irányított projektek teljes egészében felhőben futnak minden releVáns
;zoftverrel és adattal előre konfigurálva

A coursera metfelel ennek a köVetelménynek. Az irányított projektek teljes
nértékben felhőalapúak, előre konfigurált szoftverrei és adatokkal.

b. Technikai íelmérése és virtuális

AZ internetbóngészőből elérhető, előre konfigurált környezet az összes már
feltóItótt utasításfáillal itananvaepal\.

A coursera me8telel ennek a köVetelménynek, A coursera Virtua|i5

laboratóriumok elóre konfigurá|t tanUlmánYi kórnyezetet kíná|nak a2 ossZes

srűkséges anvaRsal kózvetlenúl az internetbón*észőből.

Való5 id€]ú visszajeIzés az automatikus értékelések révén,
\ coursera metfelel ennek a kóVetelménynek, A coursera virtuális laboratóriumal
/alós ideiú Visszajelzést adnak automatikUs értékeléseken keresztúl.



Coursera megfelel ennek a köVetelménynek. A coursera hozzáíérést biztosít
belüli íelhőalapú mUnkaterülethez, amely előre konfigurálva van a

Hozzáféíés e8y bön8észőn belüli felhőalapú mUnkaterülethez, amely előre zus szempontjából releváns eszközökkel és csomaBokkal, amelyek ideálisan
van a kurzus releváns eszközókkel és illeszkednek a Drogtóramozás tanításhoz és tanulásához.

ll. Oktatást és oktatásszervezést támogató, az akadémiai normáknak
egyéb eszközök

plágium fi gvelmeztető funkciók
A Coursera me5felel ennek a köVetelménynek, A coursera pláBiumellenes
f igyelmeztetéseket tartalmaz.

Az URL-ek megosztásának letiltása

:artalmaz, amely letiltja a tanulók közötti URL_me8o§ztást.

Plá6ium emlékeztető
A courseía megfelel ennek a kóVetelménynek. A coursera tartalmaz egY plá8ium-

emlékeztető íunkciót.

Táísértékelések (!eer review) másolá§ának letiltása

A coursera me8felel ennek a köVetelménynek, A coursera tartalmaz egy olyan
fUnkciót, amely letiltja a társéítékelések (peer revieW) másolását.

A társértékelések (peer review) anonimizálá§a

A coursera me8felel ennek a követelménynek. A Coursera olyan funkciót
|artalmaz, ame|y anonimizálja a társértékeléseket (peer revieW) a tudománYos
nteRritás érdekében.

Tanulmányi órdemjegyek online nyilVántartása, archivizálása
A coursera me6íelei ennek a követelménynek. A courseía online re8isztrációt
kínál, és lehetőVé tes2i a tanuImánVi érdemjegyek archiválását.

A tanulók merese

Le8alább 200 Vállalati, egyetemi kurzUs esetében beépített értékelési rendszer

A Coursera megfelel ennek a követelménynek, A Coursera 6354 kurzusának és

3207 projektjének mindegyikéhez beépített értékelési rendszer tartozik, és ez az

értékelési rendszer a sz€8edi Tudománye8yetem által a platformon létrehozott
bármely kurzushoz Vagy próieKhez használható.

oktatók által ]óVáhaeyott értékelési íendszeí kiépítésének lehetősése

A Coursera megfelel ennek a kóvetelménynek. A Coursera felhatalmazza az

3gyetemeket, valamint a kurzusaik oKatóit és oktatóit saját értéke|ési rend§zerük
<iépíté§ére.

fktatóra szabott értékelési rend§zer, e6yéni értékelés, csoportos értékelés,
,utomatikusértókelés, időzítettvizsga,személyazonossá8ellenő12és,online
i izsgáaatás. kérdésbank, átfogó értékelés lehetősése

A Coursera megfe|el ennek a kóvetelménynek. A Couísera lehetőséget kínál az

egyetemeknek a2 oktatóra szabott értékelési rendszer felépítésére, amely
magában fo8lalhat egyéni értékeléseket, csoportos értékeléseket, automati2ált
értékeléseket, idózített ViZ58ákat, személyazonosság-ellenőrzést, online
Viz§gáZtatást, kérdésbankokat és az átío8ó énékelé5 lehetőségét,

r'iz§gafeladatok létrehozása manuálisan, kérdésbankból vagy Google Doc és a

Vicrosoft Word dokumentumok importiával,

A Loursera megtelel ennek a kovetelmenynek. A Loursera hasznalataval az

etyetemek manuálisan hozhatnak létre vizs8afeladatokat, Vagy létrehozhatják
azokat a coursera értékelésimportálási funkciójával, amely lehetóVé tes2i az

e6yetemek számára, hogy zökkenőmentesen importáliák a Goo8le Doc és a

Microsoft Word dokumentumokat a courseía-ba. Kérdésbankok is segítik az

egYetemeket a Vizsgafeladatok elkészítésében.

Adatelemzési

\ felhasználók tel,iesítményének valós idejű nyomon köVeté§e, azok az egyetem
/ezetői számára történő bemutatása

A coursera megfelel ennek a követe|ménynek. A tanulók teljesítményét Valós
időben e|emezzük, é5 ezek az adatok elérhetők az oktatói és adminisztíatív
személyzet s2ámára felülvizsgálat céliából.

A felületen kezelt képzé§i píogramok admini§2trálása és a hatékonysá6
maximaliZálása a progíamok teljes életciklusa során

A coursera me8felel ennek a követelménynek. A coursera adminisztraciós
felülete lehetőVé teszi a2 összes kép2ési pro8íam kényelmes kezelését a
hatékonyság maximali2álása érdekében a programok telies életciklusa során

A klasszikus mérőszámok mellett egyéni készségek ósszekapcsolása a

kul€sfontossá8ú területek (legalább üzleti, számítástechnikai és adattudományi)
kurzu§ai között

A coursera megfelel ennek a köVetelménynek. A klasszikUs mérőszámok mellett,
mint például a tanulási órák és kísérletek, a courserán a tanulók készségeit az

üzleti, számítástechnikai és adattudománYi terúleteken kateBorizáliák é§ mérik.

Dasboardok a tanulók készsésfei|ődéséró|

A cou15era megíelel ennek a köVetelménynek. A cour§era átfoBó déshboardokat
ciztosít a tanulók készségíe.ilódéséről, ameIy a benchmarkin8on kívűl bemutatja a

<épességek eloszlását, lebontását, elsajátítását és a tanUlói erófeszítéseket,

vállaIatok anonimizált adatai, betekintést adva a trendekbe és a benchmarkokba
parág és régió szerint

4 coursera me8felel ennek a köVetelménynek. A co!rsera anonimizált adatokat
]iztosít a Vállalatoktól, betekintést adva a trendekbe és a benchmarkokba ipará8,
,égió és szervezetméíet szerint.



A Coursera megíelel ennek a követelménynek, A mélyebb elemzések mellett a

5zám05 alapvető adminisztráció5 funkciót kínál, amelyek nyomon
a halltatók elórehaladását, a kUrzusokhOz Való csatlakozást, a

apvető adminisztíatív funkciók: legalább a tanulók haladásának nyomon lbeiratkozásokat es a befejeu ett kurzusokat_
a kurzusOkhoz való csatlakozás, beiratko2ás és

videokonferencia eszköz

alőadásók feltöltése közvetlenúl videokoníerencia eszkö:ből {pl. a Zoom vagy BBB
llkalmazásból) a felűletre

A Loursera megTelel ennek a kovetelmenynek, A2 oktatók gvorsan és egraffi
tölthetnek fe! tartalmat kózvetlenül a zoom videokonferencia-alkalmazásból a

courserába,

_etóltési és megtekintési lehetősések

A coursera me8íelel ennek a köVetelménynek. A hall8atók letölthetik a íögzitett
eióadásokat a Coursera-ról asztali sZámítótépen Vagy mobilOn keíes2tül, és
kiválaszthatják a körülményeiknek le8inkább me8feleló letóltési és me8tekintési
lehetősé8eket, amelyek előnyösek azoknak a hallgatóknak, akik nem mindi8
íérnek hozzá a jó minőségú internetkapcsolathoZ, és eZáltal bőVíti a részvételt,

MUnkaerőpiaci adatokon alapUló tanUlási programok: le8alább 5000 felsőoktatási
Va8Y Vállalat áltaI készített kurzus, minimUm 1500 iránYitott projekt

iníormatikai, műs2aki, természettUdományi, pedagógiai képZési

Coursera megíelel ennek a kdvetelménynek. A couísera a tanulóktól és a

fennálló kapcsolatokból szérmazó adatokon alapul, egyedülálló
nyújtva a munkaerő-piaci i8ényekbe. A coursera ókoszisztéma új

létrehozásához vezet, hogy megíeleljenek a munkaerőpiac i8ényeinek, A
több mint 6354 kuízust tartaImaz vezető felsőoktatási intézményektől

cégektől, Valamint tóbb mint 3207 pr0jektet, EZek a terúletek sZéles skáláját
le, beleértve aZ informatikai, múszaki, természettudományi és peda6ograr

ott mUnkakör szerint adatbázis és képzési protram alapján egyénr€
tanulá5i útvonal a képe§ségek é5 ké5zségek megszerzésére

coursera megfelel ennek a követeIménynek. A couísera egyénre szabott
anulási útVonalakat {skillsets) kínól, amelyek a Vetyes képességú tanuiókat

a me8célzott mUnkakörökhöz és kompetencjákhoz szükséges készségek
hogy megszerezzék a me8cé|Zott munkaköíökhöZ és

Coursera megfelel ennek a köVetelménynek. A coursera skillsets a tanUlók
specifikUs készségejhe2 i8azodik, gépi tanulást és me§terséges

használva a készségek elsajátításának felworsítása érdekében

A syakorlati tanulá5 intetrálása irányított projektekkel {legalább GooBle Ads, a

A coursera me8íelel ennek a kóVetelménynek, A cour§era iíánYitott píojektjei
lehetőVé teszik a 8yakorlati tanUlás integrálását a hall8atói élménybe. llyen
példáUl a 6oo8le Ads kezdőknek, a Teljes Webhely készítése WordPress
használatáVal, Az alapvető képIetek és íUnkciók használata a Microsoft Excelben

készségek fejlődésének nyomon követése tanulói és kohorsz-5zinten,
az adott ipará6 tényleges alkalma2ottaiVai_ Az ö§szeh3sonlításhoz

IehetőVé tesZik a kés2§égíejlesztés tanUlói és kohors7-sZintű

, és ennek iparóBonkénti és ré8iónkénti összehasonlítását a coursera

intézmény me8határoZhatja a tanulócsopoft októl me8követelt készsé8ek

iát, konkrét célokat szem előtt tartva. A készséE-nyiIVántartás ezUtán ajánl
ási tartalmat, és hozza létre automatikusan a leghatékonyabb tanulói

Coursera megfelel ennek a köVetelménynek, A Coursera te5tre§zabott skillsetjei
őVé teszik az jntézmények számára, hogy meghatároZott célokat szem elótt
methatározzák a tanUlói csoportoktól megkóVetelt készségek skáláját,

a rendszer kiváló minőségű oktatósí tartalmat ajánl a kíVánt eredmény

kUlcsfontosságú mUnkaadókkal köZósen testreszabható kés2seg-

A COUrsera me6felel ennek a köVetelménYnek. Az eByetemek a coursera
5killsetjeit has2nálhatják arra, ho6y személyre szabott készsé8íejlesztést

biztosítsanak bizonyos munkaadók számára, elősegítve az egyetemek és a

kulcsfontosságú munkaadók köZötti szorosabb kapcsolatteremtést, és nöVelVe a

A különbö2ó képességekkel rendelkező tanulók kezelésének

A Coursera megíelel ennek a köV€telménynek. A couísera kiváló rálátást biztosít a

tanulók ké5Zsé€fejlesztésére,5e8ítVe az oktatókat a Vetyes képességek gyor5

a2onosításában, A coUrsera,,kés2ség-elsajátítási" mód§zertana lehetőséget ad aZ

alacsonyabb képességű tanulók felZáíkóZtatására. A cOuísera integíáIásóVal pedig

a2 intézmények aZonnal hozzáférhetnek e8y na8Y tartalomkészlethez, amelyet a

gyengébb tanulók támo8atására Vagy az erősebb, Visszatartott tanUlók
ására használhatnak fel anélkül, hogy az oktatóknak saiát tanalmat



coursera megfelel ennek a köVetelménynek. A coursera széles kórben

az alkalmazottak tanulására és fejlesztésére, ideértve a

és a2 átkép2ést is, é§ a tanUlás átláthatósága a couís€ra-n azt
hogy könnyen inte8rálható a2 alkalmazottak teljesítményértékelési

íolyamataiba.
képzésének és átképzésének se8ítése, képzé5nyilVántartás
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