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1I. PREAMBULUM

I.1. A Megrendelé, mint Ajanlatkér6 ,, Oktatdsi és kutatdsi céli informatikai termékek és azokhoz
kapcsoléds szolgdltatisok beszerzése dinamikus beszerzési rendszer keretében a Szegedi
Tudomdnyegyetem részére” a kozbeszerzésekrol szolo 2015. évi CXLIIL torvény (a
tovabbiakban: Kbt.) Masodik Része alapjén, dinamikus beszerzési rendszert allitott fel, amelynek
elézményeként uniés eljarasrendben, meghivasos kdzbeszerzési eljaras részvételi szakdszat
folytatta le, és kotdtt ennek eredményeként megdllapodast az érvényes részvételi jelentkezést
benyujtokkal.

[12. A dinamikus beszerzési rendszer feldllitasat kovetden ,, Oktatdsi és kutatdsi célii informatikai
termékek és azokhoz kapesolédé szolgdltatisok beszerzése dinamikus beszerzési rendszer
keretében a Szegedi Tudomdnyegyetem részére — 31. ajanlattételi szakasz”, a dinamikus
beszerzés rendszer ajanlattéli szakaszara vonatkozo, a Kbt. 107. §-aban meghatarozott feltételek
szerint kozbeszerzési eljarast folytatott le, amely kozbeszerzési eljaras 4. részajanlati korének
vonatkozdséban a nyertes ajanlattevd Szolgéltato lett. Jelen Szolgaltatasi Szerzédés
(tovébbiakban: Egyedi Szerz6dés) megkotésére a Kbt. 131. §-a szerint, a fenti kézbeszerzési
eljaras eredménye alapjan keriil sor.

I1.3. Felek a szerzédést a kdzbeszerzési eljaras soran keletkezett kdzbeszerzési dokumentumokban
foglaltak szerint kétik meg. Felek kdzbeszerzési dokumentumok alatt a Kbt. 3. § 21. pontja
szerinti fogalmat értik. Ezen dokumentumok a jelen szerzédés elvélaszthatatlan, szerves részét
képezik fiiggetleniil attél, hogy fizikai értelemben a jelen szerzOdés mellékletét alkotjdk-e.

A kozbeszerzési dokumentumok a jelen szerzddéssel egyiittesen értelmezenddk  és
alkalmazandok, kiilonds tekintettel az aldbbiakra:
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- kiegészitd tdjékoztatasra adott ajanlatkérdi vélaszok (amennyiben erre sor keriilt);
- ajanlattételi felhivés és kozbeszerzési dokumentumok;
- Szolgaltato ajanlata.
A fenti dokumentumok ko6zotti, ugyanazon kérdésre vonatkozd barmely eltérés, ellentmondas,
értelmezési nehézség esetén a dokumentumok hierarchidja a fenti felsorolds szerinti sorrendnek
megfeleld.
Szerz6d6 Felek a Ptk. 6:63. § (5) bekezdésében foglaltaktol eltéréen abban édllapodnak meg,
hogy a kozottik 1étrejott megallapodas kizarolag a jelen szerzddésben foglaltakra, valamint a
kozbeszerzési dokumentumokban foglaltakra terjed ki, annak nem képezi részét a Felek kozott
korabban kialakult szokas, gyakorlat, illetve a jelen szerzodés targya szerinti tizletdgban a
hasonld jellegii szerzédés alanyai altal széles korben ismert és rendszeresen alkalmazott szokés.

AZ EGYEDI SZERZODESTARGYA

Az Egyedi szerzodés targya ,,Oktatdsi és kutatdsi célii informatikai termeékek és azokhoz
kapesolods szolgidltatisok beszerzése dinamikus beszerzési rendszer keretében a Szegedi
Tudomanyegyetem részére — 31. ajanlattételi szakasz”, 4. részajanlati kor: Szoftver L
vonatkozdsaban a Megrendeld ajanlattételi felhivasdban és a kapcsolodd kozbeszerzési
dokumentumokban meghatarozottak alapjan a Szolgaltatd altal benyujtott Ajanlatban (1. sz.
melléklet) szerepld szoftvercsomag megljitds  tekintetében kiterjesztett —garancia,
szoftverkdvetés, rendszertamogatasi szolgiltatds beszerzése, valamint szoftver fejlesztési
szolgéltatas (tovabbiakban: Szolgaltatasok) nyujtasa.

Az Egyedi Szerzédés targya szerinti szoftvercsomag megjitasa tekintetében a Szolgaltato, a
Szegedi Tudomanyegyetem Klebelsberg Kuno Konyvtariban (6722 Szeged, Ady tér 10.)
hasznalt Quito Corvina Integralt Kényvtari Rendszer meglévé alibbi komponenseire nyujt
kiterjesztett garancia, szoftverkévetés, rendszertimogatdsi szolgdltatdsokat a Megrendel6
szamara:

e Katalogizald modul

e Adminisztracio

o Kolcsonzés

Gyarapitas

Periodika

Online konyvtari katalogus

SCAN Tartalomszolgaltaté modul

e Raktari rendszer

e RFID interfészek

e Statisztikai modul, lekérdezések

Szolgaltato kotelezettséget véllal a Szerz6dés 1. szdmil melléklete szerinti szolgaltatdsok
Megrendelé részére hatariddben torténd teljesitésere. Szolgéltatd évente szoftverfejlesztesi
szolgaltatast is nyajt 100 ora/év szabad felhasznéldst szoftverfejlesztési drakerettel.

AZ EGYEDI SZERZODES HATALYA

Felek rogzitik, hogy az Egyedi Szerzddés annak mindkét Fél altali alafrasa napjan jon létre. Az
Egyedi Szerzédés hatalya, valamint a teljesitési hatarideje:

A szoftvercsomag megujitds és a szoftverfejlesztési szolgaltatas 2025. januar 1-t6l 2027.
december 31-ig hatdrozott idétartamra szél, azzal, hogy az évenkénti meguhjitasoknak azok
lehivasatél szamitott 30 naptari napon beliil aktivnak kell lenniiik.

Az évenkénti megiijitasoknak a megrendeléseket kovetéen 30 naptari napon beliil meg kell
torténni a kovetkezé formaban:
- alicenc online letsltéséhez sziikséges aktivdlé kulcs (jelszo) e-mailen torténd megkiildésével,
az online szolgdltatdshoz vald hozzdférést az ehhez sziikséges kéd megkiildésével kell
teljesiteni a fenti hataridén beliil.



M2

V.3.

VL
VL.

VI.2.

VI1.3.

FIZETENDO ELLENERTEK

{\ szoftvercsomag megnjitas és a szoftverfejlesztési szolgaltatas egyiittes éves dija a 2025.
januéar 01-t61 2027. december 31-ig terjedd idészakra

dsszesen netté 50.180.000,- Ft + AFA, azaz brutté 63.728.600,- Ft.

A szoftvercsomag megtjitas dija évenkénti bontdsban:

2025. évre dsszesen nettd 11.186.000,- Ft + AFA, azaz brutté 14.206.220,- Ft
2026. évre dsszesen nettd 11.760.000,- Ft + AFA, azaz brutté 14.935.200,- Ft
2027. évre dsszesen netté 12.180.000,- Ft + AFA, azaz brutté 15.468.600,- Ft

A szoftverfejlesztési szolgiltatas dija évenkénti bontdsban:

2025, évre bsszesen netté 4.794.000,- Ft + AFA, azaz brutté 6.088.380,- Ft
2026. évre Osszesen netto 5.040.000,- Ft + AFA, azaz brutté 6.400.800,- Ft
2027. évre bsszesen nettd 5.220.000,- Ft + AFA, azaz brutté 6.629.400,- Ft
A részletes fizetési feltételeket az Egyedi Szerzédes VL. fejezete tartalmazza.

Az ellenszolgaltats tartalmazza a megujitassal és a szolgdltatdssal kapcsolatban felmeriilo
Osszes koltséget (vam, adok, dijak, illetékek, szikséges hatosagi engedélyek dija, egyéb),
valamennyi jarulékos kdltséget, dijat, de nem tartalmazza az éltalanos forgalmi adot.

Az Egyedi Szerzédés 1. szamli mellékletében meghatdrozott hatalyos vételar dsszege végleges,
a Szerzédés tartamara rogzitett ellenérték, a Szerzédés hatalya alatt nem emelhetd (ide nem
értve az AFA mérték jogszabalyi valtozasabol eredd esetleges valtozasokat), és amely tartalmaz
valamennyi, a Szerzdéstargyaval (Szerzddés I11. fejezet) és teljesitésével dsszefiiggo dijat és
koltséget. Az Szolgaltato a Megrendelésben meghatarozott vételaron feliil tobbletdijat nem
kévetelhet. Az Szolgéltatd a hibds teljesitésért jaro azon szavatossagi jog esetén, amikor a hiba
jellege a dij hibdval arinyos mértékének leszallitasat indokolja koteles a Megrendelés
vételaranakcsokkentésére.

FI1ZETESI FELTETELEK

A Megrendeld az Egyedi Szerzodés szerinti ellenértéket a teljesitési helyen valo, igazolt -hiba
és hianymentes — teljesités alapjan a szdmla kézhezvételét kovetden egyenliti ki a Ptk. 6:130. §
(1)-(2) bekezdései szerinti 30 napos hataridén beliil. A kifizetés pénzneme magyar forint
(HUF), a kifizetés atutaldssal torténik. Megrendeld eldleget nem biztosit. Megrendeld eléleget
nem fizet.

Az Egyedi Szerzédés szerinti vételir alapjaul az Szolgaltaté Altal a DBR ajénlattételi
szakasziban benyujtott ajanlati 4rak szolgilnak. A szdmldzds a ténylegesen megrendelt ¢s
atvett informatikai eszkozok alapjan torténik a jelen Egyedi Szerz6désben meghatirozottak
szerint.

Szolgaltatd az Egyedi Szerzodés teljesitését kovetben jogosult szamla benyujtdsara a
Megrendel&i teljesitést igazold okmany kézhezvételét kévetden. Megrendels a Kbt. 135. § (1)
bekezdése szerint a teljesités eclismerésérdl (teljesitésigazolds) vagy az elismerés
megtagaddsarél legkésébb az Szolgaltatd teljesitésétol vagy az errél szolo irdsbeli értesités
kézhezvételétdl szamitott tizendt (15) napon beliil irdsban kételes nyilatkozni. Teljesitést
igazold okmanyként a Megrendeld 4ltal kiallitott teljesitési igazolds, vagy a Megrendeld altal
alairt szallitolevél fogadhatd el.
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Ajanlatkérd a részszdmlazds lehetdségét az aldbbiak szerint biztositja (Kbt. 135. § (5)):

A fizetés iitemezése: a Szolgdltatd a teljes iddszakia vonatkozdan (3 év) ésszesen 6 db, évente
2 db szamla kidllitdsdra_jogosult, az egyiittes dij évente két részletben kerill kifizetésre az
alabbiak alapjan

e Szoftvercsomag éves megtjitasi dija: A licenc adott évre vonatkozé aktivalé kulcsanak
atadasat/teljesitést kovetden, a Megrendeld éltal kidllitott teljesitésigazolés alapjan a
Szolgaltatd a koltségvetésben meghatarozott éves dij dsszegérél 1 db szamlat dllithat ki.

e Szoftverfejlesztési szolgéltatas éves dija: Az adott év soran elvégzett fejlesztési feladatokrol
a Szolgaltatd a szerzGdésben vallalt feladatok maradéktalan teljesitése utdn, a Megrendeld
altal kiallitott teljesitésigazolés alapjan, a szolgaltatasi idészak végén, adott év december 31-
ét kdvetden 1 db szdmlat allithat ki.

Szamlazasi cim:

Szegedi Tudoményegyetem

6720 Szeged, Dugonics tér 13.

Szamlakiildés cime:

SZTE Klebelsberg Konyvtar 6722 Szeged, Ady tér 10.
Ambrus Beltina részére

Az AFA tv. rendelkezései alapjan Megrendeld mind a papir alap(, mind elektronikus szamlak
kiallitaséra lehetbséget biztosit. Elektronikus szamla kidllitisa esetén felhivjuk a szallito
figyelmét, hogy a szamla befogadasahoz a Megrendeld elfogadd nyilatkozatot allit ki, melynek
feltétele, hogy a szdllitd a szamldt elektronikusan ag aldbbi cimie kitldje meg:
bejovo.szamla@gmf.u-szeged.hu

Nem a jelen Egyedi Szerzédésben megjeldlt cimre kiildott szamla esetén a Megrendeld
késedelme kizart.

Szolgaltatd koteles a szamlan feltiintetni a szerzddés szamdt, valamint a kézzel irt EOS
azonositot.

Szolgaltatd tudomésul veszi, hogy az éltala kibocsatandd szamldknak a mindenkor hatdlyos
jogszabdalyokban el8irt formai és tartalmi kévetelményeknek meg kell felelnie. Az Szolgaltatd
altal kiallitott szamlat Megrendel8 — a beérkezést kdvetéen — ellenérzi. Amennyiben a szdmla
nem tartalmaz barmely sziikségszerii és elvalaszthatatlan mellékletet, akkor Megrendel6 a
szamlat nem fogadja be, kifizetése irant nem intézkedik, a szamlat javitisra az Szolgdltatd
visszakiildi. Ha Megrendeld a szamlat, vagy annak valamely tételét, vagy részét kifogésolja,
akkor az errél szol6 értesitést kovetéen —a nem vitatott tételek tekintetében — Szolgéltato koteles
haladéktalanul Gj szamlat kibocsatani. A vitatott tételek vagy részek dsszege vonatkozasaban
Megrendelé és Szolgaltato egyeztetni koteles.

Megrendeld az ellenértéket a Szolgéltatd jelen Szerzédésben rdgzitett szamlajara valod
4tutaldssal egyenliti ki. A Szolgaltato a teljesitési igazolas birtokdban jogosult az igazolt
teljesités szdmlazasara.

A Megrendelé késedelmes fizetése esetén az Szolgaltaté a Ptk. 6:155 § szerinti késedelmi kamat
érvényesitésére jogosult.

Megrendeld a Kbt. 135. § (6) bekezdése alapjan az Egyedi Szerzodésen alapulo
ellenszolgéltatasbol eredd tartozésaval szemben csak a jogosult altal elismert, egynemii és lejart
kovetelését szamithatja be. Megrendeldnek az Egyedi Szerzdésbél eredd semmilyenl
jogosultsagat (beszamitas, visszatartas) nem korlatozhatja az Szolgaltato azzal, hogy az Egyedi
Szerz6désbél eredd kivetelését engedményezi, faktordlja vagy azon zalogjogot alapit.

Az Szolgaltatd a Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan kifejezetten véllalja, hogy

a) nem fizethet, illetve szdmolhat el az Egyedi Szerzddésteljesitésével 6ss_zeﬁ'1ggésben olyan
koltségeket, amelyek a 62. § (1) bekezdés k) pont ka)—kb) alpontja szerinti feltételeknek nem
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pmgfelelé') tarsasag tekintetében meriilnek fel, és amelyek az Szolgaltatd adokételes
jovedelmének csikkentésére alkalmasak;

b) az Egyedi Szerzddés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi szerkezetét a
Megrendelé szamdra megismerhetévé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti ligyletekrdl
az Megrendeldt haladéktalanul értesiti.

A kiilfoldi adéilletdségli Szolgaltatd koteles az Egyedi Szerzédéshez arra vonatkozd
meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti addhatosagtol a magyar addhatosag
kozvetleniil beszerezhet az Szolgaltatora vonatkozé adatokat az orszagok kozotti jogsegély
igénybevétele nélkiil (Kbt. 136. § (2) bekezdés).

Az ellenérték megfizetésére a Ptk., a Kbt., az Art.,, a 2011. évi CXCV. térvény, a 368/2011.
(XI1.31.) Korm. rendelet vonatkoz6 rendelkezései irdnyadoak.

TELJESITES, A MEGRENDELO FELADATAI ES KOTELEZETTSEGEI

A teljesités helye (szallitasi cim):
SZTE Klebelsberg Konyvtar 6722 Szeged, Ady tér 10.

Megrendeld biztositja a rendszer miikodéséhez sziikséges hardver ¢s halozati feltételeket.

A Megrendeld a rendszer mitkédésével kapesolatos meghibasodéasokat, lizemzavarokat koteles
a Szolgaltaté kapcsolattartdjanak haladéktalanul jelenteni. A hibakat a Szolgaltaté internetes
ligyfélszolgalati rendszerén keresztiil is be kell jelenteni.

A Megrendeld feladata a teljesités mindségének folyamatos ellendrzése és a teljesités igazolasa.
A Szolgaltaté nem mentesiil a felel8sség alol, ha Megrendeld az ellendrzést elmulasztotta vagy
azt nem megfelelGen végezte.

Jelen szerzédésben a teljesitésigazoldsra jogosult neve, cim, elérhetéségei:

Név: Puskas Nikoletta

Cim: 6722, Szeged, Ady tér 10.

Telefon: +36 62 546-662

E-mail: nikolett.puskas(@ek.szte.hu

A SZOLGALTATO FELADATAI ES KOTELEZETTSEGEI

Kiterjesztett garancia

Szolgaltatd a mar meglévé modulokra, komponensekre az atadastél szdmolva egy éves
garanciat véllal. A Szerzédés ezt a garancidt terjeszti ki a szerzodés teljes idStartamara. A
kiterjesztett garancia a Corvina hibdinak a javitdsara vonatkozik. Hibanak mindsiil a
nyilvanvaloan hibas, illetve a dokumentaci6tdl lényegesen eltéré miikodes.

A hibak bejelentésére a Szolgaltatd internetes ligyfélszolgalati rendszert (https://. oo )
biztosit. Szolgaltaté ugyanitt a bejelentett hibakkal kapcsolatban az ASZF-ben részletezett idon
beliil visszajelzést ad, amelyben jelzi a hiba clhéritisanak, javitisanak iitemezését, varhato
befejezését.

Az eléforduld hibakat 3 kategoridba sorolhatok: kritikus hibak, stilyos hibak, kisebb hibak

- Kritikus hibanak mindsiilnek azok a hibak, amelyek a Corvina IKR alapfunkcioinak —

kdlcsdnzési miiveletek, katalégus, szerzeményezes, katalogizalas, folyoirat-kezelés,
digitalizalds — hasznalatat lehetetlenné teszik.

- Stlyos hibanak mingsiilnek azok a hibak, amelyek alapfunkciot érintenek, de a miikddés
keriilé megoldassal ideiglenesen biztosithato.

- Kisebb hibdnak mindsiilnek a ritkdn hasznalt aprobb funkciok végrehajtasat akadalyozo,
megnehezité  hibdk. Ilyenek lehetnek pl. a felhasznaloi feliilet kezelésének
kényelmetlenségei, tirlapcimkék elirdsai, nem magyaros datum formétumok, stb.



VIIL4. Szolgaltatd fenntartja jogat arra nézve, hogy az azonos kategéridba tartozo hibék javitdsi
sorrendjét maga dontse el, de figyelembe veszi Megrendeld esetleges prioritasi kéréseit.

Szoftverkovetési szolgaltatas

VIILS. Megrendeld a szolgaltatas keretében kiilon téritési dij nélkiil jogot szerez a megvésarolt
modulok 1ijabb verzidinak hasznalatira. Az ij verzi6 telepitését Szolgaltatd, MegrendelSvel
egyeztetett modon és idopontban, kiilon téritési dij nélkil elvégzi.

VIIL6. Az aktudlis verzidhoz képest a Szoftver funkcionalitdsanak bovitését, 0j szolgaltatdsok
biztositasat eredményezd modositasok 11 verziot eredményezhetnek. Az 0ij verzié megjelenését
kdvetben, a hibajavitds miatt torténé modositisok csak az @j verzidval egyiitt allnak
rendelkezésre.

VIIL7. Szolgaltaté vallalja, hogy 1 verzié kibocsatasakor felsorolja az 0j verzidval javitott hibakat,
valamint az ezekkel kapcsolatos é16 hibajegyeket, hogy Megrendeld kénnyen cllendrizhesse a
javitasok tényét és lezarhassa a hibajegyekel.

VIIL8. Szolgaltaté az 0j verzidk kiaddsatél szamitott 6 (hat) honapig timogatja a levaltasra keriilt e16z6
verzidkat. Ezt kdvetSen a régi verziora vonatkozo6 javitasok mar nem késziilnek.

A funkcionalitas bévitése

VIILY. Megrendelé igénye esetén Szolgaltaté megvizsgalja a Megrendeld szitkségleteinek megfeleld
szoftvermodositasok elvégzésének lehetdségét. A modositasok elvégezhetdséget a Szoftver
t6bbi felhasznaldjaval, valamint sajat fejlesztési stratégiajaval dsszehangolva itéli meg, s ennek
alapjan dont arrol, hogy a fejlesztést a szoftverkdvetésen beliil, vagy egyedi megallapodds és

szerzOdés keretében tudja véllalni.

VIIL10.Az egyedi, a Szoftver tervezett irdnyvonaldba nem illg, illetve prioritds alapjan idoben hatrebb
sorolt, Megrendeld altal kért modositasok elvégzesét a szoftverfejlesztési szolgéltatds
idSkeretének terhére lehetséges szabélyozni vagy kiilon szerzédésben rogzitve.

VIIL11.Az tigyfelek egyedi igénye alapjén torténd funkcionalitasbévités altalinos érvényil beépitésre is
keriilhet a Szoftverbe, aminek eredményeként az mas Felhasznalok szamara is elérhetévé valik,
és Szolgaltatd dontésétdl fiiggden az 0j verzidk integrans részét képezheti.

Rendszertimogatais

VIILI2.A szolgaltatds célja a Corvina rendszerrel kapcsolatos felhasznaloi, rendszergazdai vagy
iizemeltetési kérdések, problémak és feladatok megolddsa, hibak felderitése és elharitasa, olyan
mérndkok bevonasaval, akik a Corvina-alkalmazast fejlesztoi €s felhasznaléi mélységben is jol
ismerik.

VIIL13.A szolgéltatas az operacids rendszer szintjétdl az alkalmazas 4ltal hasznalt adatbazis kezel6n at
az alkalmazas kliens oldali komponensének szintjéig terjed. A szolgaltatds nem terjed ki az
operacios rendszerek, halozati rendszerek, perifériak és hardver eszkdzok Corvina rendszertol
fiiggetlen probléméinak megoldaséra.

VIII.14.A problémak bejelentésére Szolgdltatd internetes iigyfélszolgalati rendszert biztosit, amelyen
keresztiil a hibak, észrevételek on-line bejelenthetdk és visszakereshetok. A rendszertamogatas
atalanydija tartalmazza - a rendszerrel kapcsolatos kisebb technikai feladatokhoz kapcsolodo
kérdésekhez - a rendszert iizemeltetok részére, telefonon vagy e-mailben nyujtott segitséget,
valamint a tavoli eléréssel clvégezhetd kisebb javitdsok, médositisok elvégzesét is.

VIII.15.Szolgaltatd garantdlja, hogy informéciobiztonsagi szempontbdl biztonsagos, kartekony
kédoktd] mentes informatikai kérnyezetbdl biztositja munkavallaloi részére a tavoli
hozzaférést.

Fejlesztések

VIIL.16.Szolgaltatd garantilja, hogy informéciobiztonsdgi szempontbol biztonsagos, kértékony
kédoktl mentes informatikai kérnyezetbSl biztositja munkavéllaloi részére a tavoli
hozzaférést.



VIIL17.Szolgéltato a Megrendel§ ltal kért szoftverfejlesztési szolgaltatisokat a szolgaltatasi idészak

100 ora/év fejlesztési idSkeretében a Megrendelével egyiittmitkddve, a Megrendeld ltal
meghatdrozott kovetelmények figyelembevételével kiteles elvégezni.

VIIL18.A szolgéltatasi id6szakban felmeriils aktualis igényei alapjan Megrendelé elézetes feladatlista

terveket készit, Szolgltaté pedig meghatirozza, hogy az egyes feladatok mennyi munkadrat
tennének ki. Megrendeld ennek segitségével kivalasztja, hogy mely fejlesztési feladatok
megvalositasat kéri a szolgaltatasi id6szak 100 6ra/év fejlesztési orakeretébsl. A Megrendeld és
Szolgaltaté kozotti megallapodas eredményeképpen dinamikus, folyamatosan alakulo
fejlesztési feladatlistak késziilnek, amelyek tartalmazzak a megvalésitandé fejlesztési feladatok
hataridejét is. A fejlesztési munkadrik ennek alapjan keriilnek lehivdsra a 100 éra/év
idékeretbol,

VIIL19.Szolgaltaté a feladat végrehajtasa kozben a legnagyobb gondossiggal kételes eljarni.

Szolgaltatd  kijelenti, hogy rendelkezik a feladat elvégzéséhez sziikséges, megfeleld
tapasztalattal és képzettséggel rendelkez6 eréforrassal.

VIIL.20.Szolgéltatod a feladat végrehajtasa kozben koteles betartani Megrendeld eléirasait, szabélyait,

kiilonds tekintettel az adatfeldolgozasra és adatbiztonsagra vonatkozé elirdsokra.

VIIL.21.Az évenkénti 100 oras szabad felhasznalasu keret terhére torténd - a megvaldsitando fejlesztési

IX.

IX.1.

IX.2.

IX.3.

[X.4.

IX.5.

feladatlistakban szereplé - Gsszes szoftverfejlesztési feladat elvégzésének és telepitésének
hatdrideje minden esetben az adott év utolsé napja, azaz december 31-e.

A SZERZODESSZEGEST BIZTOSITO MELLEKKOTELEZETTSEGEK

Megrendeld kdtbér fizetési kotelezettséget a Ptk. 6:186. § (1) bekezdésében rogzitettekre
tekintettel olyan okbd6l megvaldsuld szerzédésszegés esctén irhat eld, amelyért Szolgaltato
felelds. A kotbér akkor is jar, ha a Megrendelének kara nem meriilt fel. Megrendeld az Egyedi
Szerzddésben rogzitettek szerint: késedelmi, valamint meghitisuldsi kotbér kovetelésére
jogosult.

Késedelem:
A Megrendeld késedelembe esik, ha

— az Egyedi Szerzédésben rdgiztett vételarat hataridében nem, vagy csak részben fizeti meg;
illetve

— a szerzGdésszerlien felajanlott teljesitést nem fogadja el, vagy elmulasztja azokat az
intézkedéseket, nyilatkozatokat, amelyek sziikségeseck ahhoz, hogy az Szolgaltatd
szerzGdésszeriien teljesiteni tudjon.

A Megrendeld koteles megtériteni az Szolgiltaténak a késedelembél eredd karat kivéve, ha

bizonyitja, hogy a késedelmet ellendrzési kérén kiviil esd, az Egyedi Szerzédés megkotése

idépontjaban elére nem lathato koriilmény okozta, és nem volt elvarhatd, hogy a kortilményt

elkeriilje, vagy a kart elhdritsa.

Az Szolgéltato késedelmesen teljesit:

-  ha az Egyedi Szerzédésben megéllapitott teljesitési hataridé az Egyedi Szerzédés hatalya
ala tartozo szallitds vonatkozasiban eredményteleniil eltelt,

- ha az Egyedi Szerzédésben rogzitett visszaigazolasi kotelezettségének nem tesz eleget,

- az Egyedi Szerzédés szerinti egyéb adatszolgltatasi ktelezettségét elmulasztja,

- mas esetekben, ha kotelezettségét a Megrendeld felszolitdsira (a Megrendeld altal
megjelolt hataridén belil) nem teljesiti.

Az Szolgaltaté az Egyedi Szerzédés szerinti kdtelezettsége teljesitésének felrohato késedelmi:
esetén a Megrendeld késedelmi kotbérre jogosult. A késedelmi kotbér mertéke Megrendeld
jogosult a méasodik nettd fizetési részletbdl napi 0,5% késedelmi kotbert felszamitani. A kotbér
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IX.6.

IX.7.

IX.8.

IX.9.

[X.10.

IX.11.

mértéke a nettd masodik fizetési részlet max. 20%-a lehet. A késedelmi kotbér maximélis
mértékének elérését kovetd naptol kezdddden Megrendeld jogosult az Egyedi Szerzédéstél — a
késedelemmel érintett termék tekintetében — eldllni, illetve az Egyedi Szerzodést — a
késedelemmel érintett termék tekintetében — felmondani. Az Egyedi Szerzédéstél — a
késedelemmel érintett termék tekintetében — vald elallds, illetve annak felmondasa esetén
Megrendeld az Egyedi Szerzddés szerinti meghitsulasi kdtbérre jogosult, amely érvényesitése
esetén Megrendelé nem érvényesitheti a késedelmi kotbért.

Megrendelé az Szolgaltatd szerzodésszerli teljesitésig késedelmi kotbért érvényesit. A
késedelem esetére kikotott kotbér megfizetése Szolgaltatot nem mentesiti a teljesités alol. (Ptk.
6:187. § (1) bek.) A Megrendels — fliggetleniil attél, hogy az Szolgéltaté a késedelmét
kimentette-e — kivetelheti a teljesitést, vagy ha a késedelem kévetkeztében az Egyedi Szerzddés
teljesitéséhez fliz8dd érdeke megsziint elallhat az Egyedi Szerzédéstdl, illetve felmondhatja azt.
Az Szolgaltatd késedelme a Megrendeld egyidejii késedelmét kizarja. Szolgéltatd kizardlag
akkor mentesiil a késedelemnek az el6zdekben irt kovetkezményei alol, ha a késedelem vis
major miatt kévetkezett be. A Megrendeld a késedelmi kétbért jogosult szamla kibocsatdsa utjan
érvényesiteni, illetve a Kbt. 135. § (6) bekezdése szerinti esetben vélasztisa szerint azt az
Szolgaltatd szamlijaba beszamitani, vagy a fizetendd ellenértékbol

Meghitsulas:
Megrendelé az alabbi sulyos szerzédésszegési esetekben jogosult az Egyedi Szerzddést
felmondani illetve azoktél elallni és ezen esetekben meghitsulasi kotbért érvényesiteni:

— ha a teljesités sordn nyilvanvalova valik, hogy az Szolgaltat6 a jelen Szerzédés szerinti
feladata teljesitését csak olyan szamottevd késéssel, illetve hibdsan tudja elvégezni, hogy a
Megrendelének a Ptk. 6:140. § (1) bekezdés szerint az Egyedi Szerzédés teljesitéséhez fiz6do
érdeke megsziint;

_ a késedelmi kotbér maximalis mértékének elérését kovetben (ide nem értve azt az esetet, ha a
MegrendelSnek a Szerzddés teljesités¢hez fiz6d6 érdeke nagyobb);

— amennyiben az Szolgaltaté jelen Szerzédés teljesitését jogos ok nélkiil megtagadja, illetve
olyan okbol, amelyért felelos, nem teljesit;

— ha a felmondasra, illetve elallasra az Szolgaltatd (mas) sulyos szerz6désszegése adott okot —
igy kiiléndsen, de nem kizarélagosan, ha hibasan teljesit és kijavitasi illetve kicserélési
kotelezettségének ésszeril idén beliil, sem tesz cleget (egyebekben stlyos szerzédésszegesnek
tekintik a Felek, ha a szerz8désszegé magatartds kovetkeztében a szerz8dés targydnak jelentds,
meghatdrozo része nem teljesiil).

Megrendeld stilyos szerzédésszegési esetekben, meghitsulds vagy nem teljesités esetén jogosult
az Egyedi Szerz6dést felmondani, illetve attol elallni és ezen esetekben meghiusulasi ktbert
érvényesiteni. A meghifsulasi kotbér mértéke az Egyedi Szerzédésfelmondésa, illetve az
Egyedi Szerzédéstdl valo elallds esetén az egyedi netto szerzédéses ellenértékének 30%-a,
illetve amennyiben értelmezheté a meghitsulassal érintett termék nettdé szerzodéses
ellenértékének 30 %-a.

A Megrendeld szerzddésszegéssel okozott karanak megtéritését akkor is l(éV&tglhe:tL ha’a
kotbérigényét nem érvényesitette. Megrendeld a kotbérek mellett érvényesitheti a kﬁt'E)C}‘t
meghaladé karat. A nem teljesités esetére kikotott kotbér érvényesitése a teljesités kt‘)vete.ies'e"t
kizérja. Megrendelé nem jogosult a késedelmi kétbeér mellett a meghitisuldsi kotbér egyidejii
megfizetésének kovetelésére.

A Felek rogzitik, hogy barmely nem szerzédésszert teljesités jogi fenntartds nélkiili elfogadasa
a Megrendeld részérél nem értelmezhetd joglemondasként azon igényrél, amelyeket a
Megrendeld szerz8désszegés esetén érvényesithet.

Szolgaltatd tudomésul veszi, hogy a Megrendeld a Kbt. 142. § (1)-(2) bel‘iezdései alapjan koteles
a szerz8désszegésbil eredd igényeket érvényesiteni és azt dokumentalni.



IX.12.

IX.13.

X1

X.2.
X.3.

XI.
XLI.

X1.2.

Megrendelé tajékoztatja Szolgaltatot, hogy a Kbt. 142. § (5) bekezdése alapjan Megrendeld
koteles bejelenteni a Kozbeszerzési Hatosagnak, ha az Szolgaltato az Egyedi Szerzédésben
rogzitett kotelezettségeit sulyosan megszegi és ez felmondasdhoz, elallishoz, kartérités
koveteléséhez, vagy egyéb jogkdvetkezmény dérvényesitéséhez vezetett, valamint, ha az
Szolgéltaté olyan magatartisaval, amelyért felelds, részben vagy egészben az Egyedi Szerz8dés
lehetetleniilését okozta.

A kotbérek a szerzddésszegések napjan esedékessé valnak.
KAPCSOLATTARTAS

Felek rogzitik, hogy minden nyilatkozatot, vagy egyéb értesitést irdsban, sziikség szerint
Jevélben, e-mailben vagy telefax itjan kiildenck meg egymasnak. A kézbesités idépontjanak
személyes kézbesités esetén a cimzett Fél ltali személyes atvétel iddpontjat, telefax esetében a
sikeres kiildést igazolé adasi jelentésben szerepld idGpontot, ajénlott postai kiildeménynél
legkés6bb a postara adast kovetd 5. (6todik) munkanapot, mig e-mailes értesités esetén a cimzett
Fél szerverére torténd megérkezés idépontjat kell figyelembe venni.

A Felek kozotti kapesolattartas nyelve a magyar.

A Felek részérdl kapesolattartasra jogosultak:
Megrendeld kapcsolattartojanak neve, cim, elérhetdségei:
Név: Ambrus Bettina

Cim: 6722, Szeged, Ady tér 10.

Telefon: +36 62 546-665

E-mail: bettina.ambrus@ek.szte.hu

Szolgaltatd kapesolattartdjanak neve, cim, elérhetoségei:
Név: Czoboly Miklos

Cim: 6726 Szeged, Pancél koz 25-27.

Telefon: +36 30/951-5078

E-mail: miklos.czoboly@qulto.cu

AZ EGYEDI SZERZODES MEGSZUNESE
Az Egyedi Szerzédés megsziinik:

a) a szerzodésszerl teljesitéssel,

b) a teljesités lehetetlenné valdsaval,

c) a masik fél sulyos szerzddésszegése esetén rendkiviili felmondasnak lehet helye. A
Megrendeld, anélkiil, hogy elveszitené jogét a szerzédésszeges esetében 6t megilletd egyép
igényekre, az Szolgaltatonak megkiildott irasbeli nyilatkozattal egyoldalian, rendkiviili
felmondassal felmondhatja az Egyedi szerzodést az Szolgéltatd kartéritése nélkiil kiilonGsen:

— ha az Szolgaltato — a Megrendeld erre vonatkozo elézetes, a kovetkezményekre torténd
irasbeli figyelmeztetése ellenére — nem teljesiti barmely mas, szerzddéses
kotelezettségét,

— ha az Szolgaltatval szemben csédeljarast inditanak (kivéve a fizetési haladék
idétartama alatt), vagy felszdmoldsi, végrehajtasi, illetve végelszamolési eljaras alatt all.

d) aKbt. 143. § szerinti feltételek esetén a Megrendeld altali felmondassal/elallassal,
e) vis maior esetén bekivetkezd érdekmulas bejelentésével,

A Megrendeld jogosult és egyben koteles az Egyedi Szerzodést fe_imondani — ha szi,ik’sé'gc?s
olyan hataridével, amely lehetévé teszi, hogy a szerzodéssel crintett feladata ellatasaro’l
gondoskodni tudjon — ha az Szolgaltatéban kdzvetetten vagy kﬁzvetlenﬁll 25%-0t‘ mgghal’ado
tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személy vagy személyes joga szerimt Jog]‘cfcpes
szervezet, amely tekintetében fenndll a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban
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XI1.3.

X1.4.

XL5.

XL6.

XIL.7.

XII.
XII.1.

XII.2.

XIIL.3.

X11.4.

XIIL.
XIIL1.

meghatéarozott feltétel, vagy az Szolgaltatd kozvetetten vagy kozvetleniil 25%-ot meghaladd
tulajdoni részesedést szerez valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint
Jjogképes szervezetben, amely tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb)
alpontjaban meghatarozott feltétel,

Megrendeld jogosult az Egyedi Szerzédést felmondani, ha Szolgéltaté nem biztositja a Kbt.
138. §-ban foglaltak betartasat, vagy az Szolgaltaté személyében érvényesen olyan jogutodlas
kovetkezett be, amely nem felel meg a Kbt. 139. §-ban foglaltaknak.

A Megrendel6 - a Kbt. 143. § (2) bekezdése értelmében - koteles az Egyedi Szerz6dést
felmondani, vagy - a Ptk.-ban foglaltak szerint - attél elallni, ha annak megkotését kovetSen jut
tudomadsara, hogy az Szolgaltatd fél tekintetében a kozbeszerzési eljaras soran kizard ok allt
fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kbzbeszerzési eljarasbol.

Megrendelé az Egyedi Szerzédést felmondhatja, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint — attol
elallhat,

a) ha feltétlentil sziikséges az Egyedi Szerzédést olyan lényeges modositasa, amely esetében
a Kbt. 141. § alapjan 0j kozbeszerzési eljarast kell lefolytatni,

b) az EUMSZ 258. cikke alapjan a kozbeszerzés szabalyainak megszegése miatt
kotelezettségszegési eljaras indult vagy az Eurdpai Unié Birdsadga az EUMSZ 258. cikke
alapjan inditott eljardsban kimondta, hogy az Eurdpai Unié jogabol eredd valamely
kotelezettség tekintetében kotelezettségszegés tortént, és a birdsdg altal megallapitott
jogsértés miatt a szerzodés nem semmis.

A Felek titoktartéssal, jogvitdkkal és kdzlésekkel kapesolatos jogai és kotelezettségei az Egyedi
Szerzédés barmilyen okbél torténé megsziinését kovetden is fennmaradnak, és kotelezd
érvényliek a Felekre.

Az Egyedi Szerz6dés barmilyen okbol torténd megsziinése (meghitsuldsa) esetén a Felek
kotelesek haladéktalanul elszamolni egymaéssal a szerzddésben foglaltak, illetve a Ptk. iranyado
szabalyai szerint.

V1S MAIOR

Felek mentesiilnek az Egyedi SzerzGdésbdl fakadd kotelezettségeik nem vagy részleges
teljesitésével kapcsolatos felelésség alol, ha a nem teljesités ellenallhatatlan erék (vis major)
kovetkezménye.

Vis majornak mindsiil egy esemény, amely nem vezethetd vissza az Szolgaltatd vagy
Megrendelé sajat hibajra vagy gondatlansagéra és nem lithaté elére. Vis maiornak tekintik a
Felek azokat az akaratukon kiviil 4116, egyik Félnek sem felrohaté eseményeket, amelyek az
Egyedi Szerzddés hatdlyba lépését kovetden élltak eld, illetve amelyek az Egyedi Szerzédés
hatalyba lépését megelézden élltak elé — és amelyek megakadalyozzak az Egyedi Szerzédes
teljesitését vagy tovabbi teljesitését — de kdvetkezményeit a Felek nem lathattdk el6re. Ilyen
események kiilondsen, de nem kizarolagosan pl.: természeti/idojarasi katasztrofak, tiiz, drviz,
haborus és egyéb polgari/politikai konfliktus, tovdbba amit a Felek kozosen annak dllapitanak
meg, stb.

A vis major éltal érintett fél kiteles a masik felet a vis major helyzet bekévetkezésérdl, illetve
megsziinésérdl 3 munkanapon beliil értesiteni.

Ha vis maior esetén barmely FéInél érdekmulés kévetkezik be, az adott Fél jogosult az Egyedi
Szerzddést felmondani, vagy az Egyedi Szerz6déstol elallni.

A SZERZODLES MODOSITASA

A Felek rogzitik, hogy az Egyedi Szerzédés kizarélag a Kbt. 141. § rendelkezéseinek
megfelelden, a Felek kozds megegyezésének megfelelden, irasban modosithato.
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XIV.
XIV.1.

XIV.2.

XIV.3.

XV.
XV.1.

XV.2.

VALASZTOTT BiROSAG, ALKALMAZOTT JOG

Az BEgyedi Szerzddésbol eredd jogvitakat Felek megkisérlik békés titon rendezni. A Felek
megdllapodnak, hogy tirgyaldsaikrol minden esetben jegyzOkonyvet vesznek fel, amelyet
képviseldik aldirnak. Amennyiben ez 30 napon beliil nem vezet eredményre, a Felek a vita
elbiralasa céljabol alavetik magukat a Megrendelé székhelye szerinti magyar birdsdg
eljarasanak. Felek kikotik, hogy az eljaras nyelve magyar és az eljarasban a magyar jogot kell
alkalmazni.

Fe!ek tudomadsul veszik, hogy az Egyedi Szerzdés - a Kbt. szerinti esetleges korlatozasokkal -
nyilvanos, tartalma kézérdekii adatnak mindsil. (Kbt. 43. § (1) bekezdés d) pontja)

Az Egyedi Szerzddésben nem szabélyozott kérdésekben a Kbt., a Ptk., a 321/2015. (X. 30.)
Korm. rendelet eldirasai, és az egyéb vonatkozo jogszabalyok az iranyadék.

Z.ARO RENDELKEZESEK

A Felek az Egyedi Szerz6dés létrehozasa és teljesitése kapesan tudomasukra jutott adatokat
lizleti titokként kotelesek kezelni, figyelemmel a Kbt. vonatkozé rendelkezéseiben is irtakra.

a) Amennyiben az Egyedi Szerzédés teljesitése sordn a Felek mindsitett adatokba nyernek
betekintést, vagy azok birtokaba jutnak, kotelesek az informacios onrendelkezési jogrol és
az informacioszabadsagrol szo6lo 2011, évi CXIL. torvényben foglaltaknak megfelelden
eljarni.

b) A Felek kotelezik magukat arra, hogy védik és 8rzik az Egyedi Szerzédés teljesitése sordn
tudomasukra jutott adatokat, informécidkat, dokumentumokat, és minden erdfeszitést
megtesznek annak érdekében, hogy azok megfelelé védelmét biztositsak. foy killondsen
gondoskodnak arrél, hogy alkalmazottaik, illetve mindazok, akik az Egyedi Szerzodés
teljesitése kapcsdn bizalmas adathoz hozzéaferhetnek, betartsak az adatvédelmi
jogszabalyok eldirdsait, illetve, hogy ezen adatokhoz csak azok férhessenek hozza, akik
jogosultak azok megismerésére és felhasznaldsdra. A Felek szavatoljak, hogy minden
alkalmazottjuk, egyéb scgitéjilk, akik munkakori vagy szerzbdéses kotelezettségiik
teljesitése sordn az adatokhoz, informacidkhoz, dokumentumokhoz hozzé kell jussanak,
vagy egyébként hozzaférhetnek, megfeleld titoktartasi nyilatkozatot tesznek, mieldtt az
Egyedi Szerzédéssel kapcsolatos tevékenységiiket megkezdenék, illetve az adatvédelmet
megfelelden biztositjak, végrehajtjak az adatvédelemhez sziikséges védelmi, biztonsagi
intézkedéseket.

¢) Nem mindsiil iizleti titoknak az 4llami koltségvetés felhaszndldsdval kapcsolatos adat,
valamint az az adat, amelynek megismerését vagy nyilvanossagra hozatalat kiilon térvény
kozérdekbél elrendeli.

d) Szolgaltaté tudomasul veszi, hogy az Allami Szamvevészék és a kozbeszerzesi
szerzbdések teljesitését/modositasat ellendrzd hatésagok (pl.: Kozbeszerzési Hatosag,
kézbeszerzések feliigyeletérét felelds miniszter, stb.) vizsgalhatjék az allamhaztartds
alrendszereibdl finanszirozott (kdz)beszerzéseket és az dllamhéztartas alrendszereinek
vagyonat érint8 (kozbeszerzési) szerzbdéseket a Megrendelénél, valamint azokndl a
szerzédd feleknél, akik, illetve amelyek a szerz6dés teljesitéséért feleldsek, tovabba a
szerzédés teljesitésében kdzremiikodo valamennyi gazdalkodo szervezetnél.

e) Az Szolgaltatd tudomésul veszi, hogy az Egyedi Szerz6dés lényeges tartalmarol szolo
thjékoztatést, illetve a nyilvinossdgra hozatalt a Megrendeld az lizleti titokra hivatkoza’ssz’i[
sem tagadhatja meg az informdcios onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
57616 2011, évi CXII. torvény 26. § (1) bekezdésében, 32. § rendelkezéseiben, 33. 8§ (1)
bekezdésében és az 1. mellékletének IT1.4. pontjaban irtak alapjan.

A Felek feleldsséggel tartoznak minden olyan karért, amely a XV.1. pontban kdriilirt, illetve"a

Szerzédés teljesitésébdl eredd adatkezelési, titoktartdsi kotelezettségiik megszegésébdl

szarmazik.
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XV.3. Az Szolgiltaté az dllamhaztartasrol szol6 torvény végrehajtasarsl szolé 368/2011. (XII. 31.)
Korm. rendelet 50. § (la) bekezdésének megfeleléen Az Egyedi Szerzddés alairasaval
egyidejiileg nyilatkozik, hogy a nemzeti vagyonrdl sz616 2011.évi CXCVL. térvény 3. § (1)
bekezdésének 1. pontja szerinti 4tlathaté szervezetnek mindsiil.

XV.4. Felek kotelesek egymadssal egyiittmiikddni és egymast az Egyedi Szerzédést érinté kérdésekrol
a lehetd leghamarabb tajékoztatni.

XV.5. AFelek titoktartassal, jogvitakkal és kozlésekkel kapesolatos jogai és kotelezettségei az Egyedi
Szerzédés barmilyen okbol torténd megsziinését kovetben is fennmaradnak, és kotelezd
érvényliek a Felekre.

XV.6. A Felek az Egyedi Szerzddést annak attanulmanyozésa és értelmezése utin, mint akaratukkal
mindenben megegyezbt, az alulirott helyen és idében jovahagyolag Osszesen 4 eredeti
példanyban irjak ala, amelybdl 3 Megrendelét, | példany azt Szolgaltatot illeti meg.

Mellékletek:

1. sz. mellékelt: Szolgaltato Ajanlata (Ma’iszalci leivas-szakmai ajanlat)
2. sz. melléklet: Ajanlattételi Felhivas és Kozbeszerzési Dokumentumok (nem fizikai melléklet)

Megrendel részérdl; Szolgaltatd részérdl:
Szeged, 2025. /s A0, %,%@Jl ..... 02s. Mewahs A7

Monguz Informaciotechnolégiai Kft
Czoboly Miklés tigyvezetd

'”’”!’W

fmm.,,
6725 ©

Dr. Fendler Judit, kancellar/

Pénziigyi ellen]egyzo

E=a iﬂ[}} f\i(L ?.8

Técsi 11diko, GF_ fmgazgato
Jogl ellenjegyz /s)

"""""B’r"i’«';é;'iiﬁi\%ﬁ; ..........

beszerzési igazgatd
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Oktatasi és kutatasi célii informatikai termékek és azokhoz kapesolodo szolgdliatisok beszerzése dinamikus beszerzési
rendszer keretében a Szegedi Tudomanvegyetem rés=ére
- 31. ajanlaételi szakasz

Eljaras szama: 35-31/D/2021/SZTE
Rész szama, tirgya 4. részajanlati kir: Szoftver .

1. Szoftvercsomag megiijitas és szoftverfejlesztési szolgaltatis

Részajanlati kor mennyiség: 2025-2027. évre 1 db

Ajénlattevé neve, székhelye: Monguz Informaciétechnologiai K.
6726 Szpapd Pancsl iz 2507

Az alabbi tablazat kitiltése, azaz a megajdanlott termék(ek) pontos miis=aki paraméteremek aldhbi formaban (6rténi meguddsa kitele=i!
Valalmennyi Ajdnlatkéra altal jelen tiblaban megadott, az eszkiz=el szemben tamas=totr miis=aki ki
megajanlott termék vonatkozé, pontos miiszaki paraméterér.

nény esetében u B oszlopban fel kell tintemi u

Figyelem! 4 miiszaki leirasban adoit esetben szerepls, meghatirozott guarimdanyra, konkrét ipusra 1601énd hivatkoza
bekezdése alapjan — a targy/az adott miiszaki paraméter jellegének egvértelmii meghatdarozasa érdekében toriénte
paraméter vonatkozdsiban meghatdrozoit részletes értckeknek megfeleld, vagvis a megadott sz
parameétert fogadja el megfelelinek Ajanlatkérd.

vok —a 321/2015. (X. 30.) Kr: 46. § (3)
en eset(ekiben a tdrgy/az adoit miiszaki
kalapjan ,, azzal egyenériéki” wirgrat/miiszak

2

Azon esetekben, ahol a miszaki tartalom a 321/2015. (X. 30.) Kr: 46. § (2) bekezdés alapjan kerilt meghatarozasra, Ajanlatkérd azt vizsgalja, hogy a

megajanlotr miiszaki paraméier megfelel-¢ az eldirt paraméterrel szemben tamas=rotr teljesitmény- illetve funkcionalis kévetelmén)

Amennviben az ajanlatievd miiszakilag egyendricki megajdnlast kivan tenni, az ezzel érintert tétel/tételek mellent kéreles konkrétan feltiintemi a miiszakilug
egvenériékii megajanlasdanak pontos megnevezéset.

MUSZAKI LEIRAS - SZAKMAI AJANLAT

4s és szoftverfejlesztési szolgdltatas 2025-2027. évre - 1 db

Az licenccel szemben tamasztott miiszaki

i 5 A megajanlott li ¢ i i métere
Kovetelmények egajanlott licenc/termék pontos miszaki para ¢

Kényvtiri szoftver licenc megijitis

A szoftvercsomag megljitas tartalmazza a kiterjesztett
garancia, szoftverkOvetés, rendszertdmogatasi
szolgaltatasokat az alabb kifejtett rendszerelemekre
vonatkozoan: Qulto Corvina IKR - szoftvertamogatasi szolgaltatas
Katalogizalé modul
Adminisztricio

Kolesonzés

Gyarapitas

Periodika

Online konyvtari katalogus
SCAN Tartalomszolgaltaté modul
Raktari rendszer

RFID interfészek A szolgaltatas kiterjed a Corvina IKR valamennyi kényvtarosi és
Statisztikai modul, lekérdezésck olvasdi moduljara

Kiterjesztett garancia: az atadott modulokra,
komponensckre az dtadastol szamitott cgy ¢ves garanciat
terjeszti ki a szerzOdés teljes idétartamara. A kiterjesztett | A kiterjesztett garancia szolgaltatas keretében biztositjuk a szoftver
garancia a Corvina hibdinak a javitsar: folyamatos, hibamentes mitkodését, rendelkezésredllasat.

Hibanak mindsil a nyilvanval6an hibas, illetve a
dokumenticiotol Iényegesen cltéré miikodés.

Hibabejelentés internetes ligyfélszolgélati rendszeren A bejelentések fogadasara, és a bejelentések "utdéletének”
keresztill torténik kovetésére 7/24 6ras online feliiletet biztositunk.

Szoftverkdvetés: Az aktualis verzidhoz képest a Szoftver
funkcionalitdsanak bévitését, uj szolgaltatdsok biztositdsat
eredményez6é modositasok 4j verziot eredményezhetnek.,

A szoftverkovetés keretében biztositjuk a szoftver folyamatos
fejlodését, a miiszaki, szakmai és jogi kovetelményeknek

s BT B Bt TS o e BT et i megfelelését.
melyet a szolgdltatas kiilon téritési dij nélkiil biztosit
sok: a Corvina rendszerrel
kapcsolatos felhasznaloi, rendszergazdai vagy . » ' o
lizemeltetési kérdések, problémak és feladatok A rendszertdimogatds keretében kisebb feladatok végrehajtasat,
megoldasa, hibak felderitése és elhdritasa, olyan haszndlattal kapcsolatos tandcsadast és segitségnyajtast vallalunk.

mérndkok bevonasaval, akik a Corvina-alkalmazast
fejlesztéi és felhasznaldi mélységben is jol ismerik. B i :
Az integralt konyvtari rendszernek timogatnia sziikséges |A Qulto IKR tdmogatja a kdnyvtari rendszereknél szokasos
az OAI-PMH, SIP2 protokollokat és a MARC protokollokat, a Z39.50, 239.58, OAI-PMI:L SIP2, M/:\RCZI,
formatumot. HUNMARC, USMARC adatcsere és interfész aszabvanyokat.

Szoftverfejlesztési szolgdltatis

évente 100 6ra szabad felhasznalasu szoftverfejlesztési

drakeret biztositasa a fenti szoftverkomponcnsck Az Ajanlatkérd egyedi kéréseinek megvalositasara évente 100 6ra
vonatkozasaban kiilon dij ellenében fejlesztéi kapacitast biztositunk.

e

Cegszerti aldirds

Inform
6725 ¢

Ados

gSadnm;

Ad~
Monay,
4



