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tovabbiakban ,,Jogtulajdonos”

(mindegyikiik Fél, egyiittesen pedig Felek) kozétt, az alulirott helyen és iddben, az alabbi feltételekkel:

. PREAMBULUM

A Szegedi Tudomanyegyetem mint ajanlatkérd, 87/NY/2024/SZTE, EKR iktatoszam alatt ,,Meglévé
NEXON rendszer bovitése és supportja 2024” targyban uniés értékhatart meghaladé értékti nyilt
kozbeszerzési eljarast folytatott le, melynek eredményeként Jogtulajdonossal mint nyertes
ajanlattevével kot szerzddést, a Kbt.-ben foglalt rendelkezések maradéktalan betartasa mellett, a
NEXON\time, NEXON\hr, NEXON _PORT és a NEXONbér szamitdgépes programrendszer hasznalata
és szoftverkovetési szintli fejlesztése sordn torténd Felek kozotti egyiittmiikddés targyaban, A
kozbeszerzési eljaras dokumentuma1 valamint Jogtulajdonos ajanlata a Szerzodés elvalaszthatatlan
részét képezik. -

1. Szerzdédésben hasznalt fogalom-meghatirozasok:
1.1.  ,,Szerz6dés” alatt a jelen Szoftver felhasznalasi és -kivetési szerz6dés értendd, annak hatalyba
1épését kivetden, minden késdbbi — Felek kizds megegyezése — alapjan létrejitt irasbeli modositasaval
és mellékleteivel egyiitt.

1.2. _,,Dokumentici6é” alatt a Jogtulajdonos altal a Szoftverhez mellékelt, a szerzéi jog védelme ald
tartozo elektronikus vagy papiralapt felhasznaléi ismertetd értendd.

1.3. ,,Szoftver” alatt a jelen Szerzddés I1. szamu mellékletében rogzitett, mint standard, futtathatd
szoftverek értendSk, melyeket a Jogtulajdonos az alabbiakban a Megrendel6 rendelkezésére bocsét a
Szerzddésben rogzitett id6tartamra.

1.4. ,,Verzié” alatt az Uj Verzié, Médositott Verzid vagy Kovetési Verzio értendo.

1.5. ,,Uj Verzié” (Major Release, UPGRADE) alatt a Szoftver funkcionalitdsdnak nagyobb mértéka
modositasa, funkcionalitasanak, platformjanalk illetve fejleszt6i kornyezetének valtozdsa értendo.

1.6. ,,Médt;sitott Verzi6” (Minor Release, UPDATE) alatt a Szoftver kisebb mérték( bévitése illetve
" modositasa értendo.

1.7. ,Kovetési Verzi6” (Maintenance Release, UPDATE) alatt a Szoftverben egy verzion beliil
eszkdzolt, a hatalyos jogi szabalyozassal térténé harmonizécio értendd.

1.8. ,,Szoftverfejlesztési Szerzidés” alatt a Megrendeld és a Jogtulajdonos kozott onalloan —a
Szerzddéstdl elkiilontilten — megkotott Szoftverfejlesztési Szerzddés értendd.

1.9. ,,Felhasznalok” alatt azok a Szerz6désben meghatarozott korlatozott szimu személyek értend6k,
akik a Megrendeld munkavillaléiként, illetve megbizottjaiként engedéllyel rendelkeznek a licencben a



Megrendel6 rendelkezésére bocsatott Szoftver egy rendszeren (halézaton) beliil té1ténd, a Megrendeld
belsd tizleti céljait szolgdlo hasznalatara.

1.10. ,,Szoftver licenc” alatt a Szoftver felhaszndldsi joga értendd, 1 (egy) szoftver példanyra, a
Szerzbdésben meghatirozott szam( Nyilvantartott személyre illetve Webes felhasznaléra, kizérolag
sajat hasznalatra. A jelen felhasznalasi engedély kiterjed a.szoftverkovetési és modositott verziodinak
azonos feltételek mellett torténd hasznalatéra is.

1.11. ,Nyilvantartott személy” alatt adott naptari évben a Megrendelé alkalmazasaban, illetdleg a
Megrendeld barmilyen mds polgari vagy munkajogi jogviszonyban allt vagy allo minden olyan
természetes személy értendd, akikre nézve a szoftver rendeltetésszerti hasznélata soran adatot tartalmaz.

1.12. ,,Webes felhasznil6” alatt azon természetes személy értendd, aki a Szerzddésben rogzitett
Szoftverben név szerint azonositott és amely személyre a szoftver hasznalata webes felu]eten keresztil
engedélyezett.

1.13. ,,Webes feliilet” alatt a Megrendelé altal tizemeltetett mindenkor aktualis internetcimen elérhetd
HTML oldal értend6, melyen keresztlil a Szerzédés szerinti Szoftver meghatéarozott funkcidja elérhetd.

1.14. ,,Szoftver példany” alatt egy adott paraméter-bedllitisokkal rendelkezd szoftverrendszer (éles
rendszer) és annak tetsz6leges céllal készitett tesztelési hii méasolata (tesztelési rendszer) értendo.

1.15. ,,Sajat hasznalat™ alatt a Szoftver példanynak a Megrendeld altali, kizarolag sajat miilkodési
korén beliili (nem kereskedelmi, értékesitési stb.) belsd célra torténd hasznalata értendd. A Szoftver
(példany) egészének vagy részének, barmiféle okbol vagy célbol harmadik Fél részére torténd ataddsa,
hasznalatba addsa, nem minésiil sajat hasznalatnak, kivéve azt az esetet, amennyiben arra a Szerzddés
rendelkezéseivel 6sszhangban kerdil sor.

1.16. ,,Projektalapité Okirat (PaO)” alatt a projektalapitaskor késziilé dokumentum értendd, amely
tartalmazza a projekt céljait, jellemzdit, termékeit, Gtemezését, mérfoldkoveit, sziikséges erdforrasait, a
valtoztatas-kezelési eljarast, a projektszervezet kialakitasat és felelosségi korét, a projektre hato
kockazatokat és kezelésiik modjat.

1.17. ,,Adatmigracié” alatt adatok att6ltése idegen rendszerbél a Jogtulajdonos rendszerébe értendé.

1.18. , ,Mérfoldké” alatt a Szoftver bevezetésének teljesitési iitemezését szakaszold olyan esemény
értendd, amelyhez részteljesitések, teljesitésigazoldsok, €s szerzOdésszerii teljesités esetén kifizetés
kapcsolodik.

1.19. ,,Szjt” alatt a szerzOi jogrol szolé 1999.- évi LXXVI. torvény, ,,Ptk” alatt a Polgari
Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. torvény, ,,Kbt.” alatt a kdzbeszerzésekrol szolo 2015. évi CXLIIL.
torvény értendd.

1.20. ,,Hiba” alatt minden olyan ,iizemkritikus valamint altalénos hiba” értendd, mely a Szoftver
fizemszeri mikodéséhez sziikséges |'endeltetésszerft hasznalatot akadélyozza.

1.20.1. ,,Uzemkritikus hiba” alatt minden olyan, a Szoftver mikidésében eléforduld tévedés vagy
elégtelenség értendd, amikor a Szoftver hasznalata egyéltalan nem lehetséges, vagy a Szoftver leall, és
a jelentkezett hiba megkeriilésére nincs mod.

1.20.2. ,,Altalinos hiba” alatt minden olyan, a Szoftver miikodésében eldforduld tévedés vagy
elégtelenség értend, amikor a Szoftver haszndlata sordn a gyakran hasznélt funkcmban olyan hiba
jelentkezik, amelyre a Jogtulajdonos javitasi vagy elkertilési javaslatot ad.

1.21. ,,Service Manager” alatt a felek emelt szintli timogatast ny(jto tigyféltimogatasi munkatarsat
értenek, aki .meghatdrozott, emelt szintli szolgaltatist igénybe vevé Ugyfélhez rendelt,
tgyfélbejelentések kezeléséért és feldoigozasaelt a nyujtott szolgaltatasok szakma1 koordmalasaert
felelos tigyfél-tdmogatasi munkatars.”

1.22. ,,Uj igény” alatt a Felek a Jogtulajdonos éltal jelen Szerzodésben biztositott szoftvertdl illetve
annak standard funkcionalitasatol a Megrendeld 4ltal tamasztott minden eltérd igény értendd, amely
nem része jelen Szerzddésnek.



2. A szerzd6dés célja és targya

2.1. A jelen Szerzddés célja: a Megrendeld huméantigyviteli feladatainak szamitogépes
feldolgozasahoz sziikséges — jelen Szerz6dés 1. szamui mellékletében régzitett — Szoftver, valamint —a
hatalyos jogi kérnyezetnek valé megfeleldség biztositdsa érdekében — a Szoftver Szerzddésben rogzitett
tipust verzioinak atadasa a Megrendelé részére, valamint a Szoftver felhaszndlasahoz sziikséges
szakmai tdmogatas, illetve a Szoftver karbantartasanak biztositasa Jogtulajdonos éltal.

2.2,  lelen Szerzddés targya: a Jogtulajdonos a Szerz6désben nem kizardlagos és nem korlatlan jogot
¢s licencet biztosit arra, hogy a Megrendeld belsd tizleti céljaira, sajat hasznalatara a Szerz6dés I1. szamu
Mellékletében meghatarozott Szoftver moduljainak, mint Szoftvernek példanyét haszndlja. A modulok
nem hasznédlhatoak mas személy, szerv, vagy szervezet dltal. A Megrendel6 a Szoftvert csak a Szerzidés
rendelkezéseinek megfelelden hasznalhatja.

2.3. Szerzodd felek Alap szintll szakmai kapcsolattartasban dllapodnak meg a Kapcsolattartas
fejezetben rogzitett vonatkozo tartalommal.

2.4. Felek rogzitik és kifejezetten megallapodnak abban, hogy a jelen Szerzédésben rogzitett modulok
¢les induldsanak iddpontjatdl a kozottik kordbban létrejott, a jelen Szerzédés targyara vonatkozd
valamennyi szerzodés, megallapodés, nyilatkozat, ajdnlat hatdlyit veszti és a jelen Szerzddés
- szabalyozza a Felek (megajdnlas szerinti) szoftver moduljara vonatkozo egyiittmiikodését és
megallapoddsat.

2.5. A teljesités helye:

Szallitasi cim: SZTE Informatikai és Szolgaltatasi Igazgatdsag, 6722 Szeged, Ady tér 10.
Szamlazasi cim: Szegedi Tudoméanyegyetem, 6720 Szeged, Dugonics tér 13.

Szamlakiildési cim: SZTE Informatikai és Szolgdltatasi Igazgatdsag, 6722 Szeged, Ady tér 10.
Szamlakiildési cim elektronikus szdmla esetén: bejovo.szamla@gmf.u-szeged.hu.

3. A szerz6dés hatilya, modositdsa

3.1. Jelen Szerzodés a Felek alairasdval egyidejiileg Iép hatdlyba. Amennyiben a Felek jelen
Szerzédést, egymastdl eltérd helyen és idoben irjak ald, ugy az utolsdként alairo fél alairasaval
egyidejlileg 1ép hatdlyba.

3.2.  Szerz6dés a licenszek vonatkozasaban hatdrozatlan idétartamra kottetett, barmelyik Fél altal 3
havi felmondasi idével, el6zetesen frasban kozolt rendes felmondas ttjan felmondhatd. Amennyiben a
felmondas soran, a Megrendel6 az éves adobevallasi, és adatszolgaltatési feladatokhoz sziikséges
programokat igényli, Ggy a Jogtulajdonos ezeket a programokat haromhavi szoftverkivetési dij
ellenében biztositja részére.

3.3. A Szerzédés rendkiviili felmondéssal, azonnali hatallyal is felmondhaté barmelyik Fél altal, a
masik Fél stlyos szerzbdésszegése esetén. Sulyos szerzddésszegésnek mindsiil barmelyik Fél jelen
Szerzodésbol fakadod kotelezettségének szandékos megszegése, mely a mdsik Fél altali teljesitést
lehetetlenné teszi vagy a kotelezettsége teljesitését csak 60 napot meghaladé késedelemmel tudna
teljesiteni. A rendkiviili felmondast a sérelmet szenvedd Fél irasban, a felmondas indokanak rogzitése
mellett koteles a szerzodésszegd Fél részére megkiildeni.

3.4, A Szerzodés a support szolgéltatas vonatkozasaban hatirozott idétartamra kottetett, a rendszer
¢les induldsat kioveté 36 honapra. E tekintetben felmondas csak sulyos szerzOdésszegése esetén
lehetséges.

3.5. Megrendeld a Kbt. 143. § (1) bekezdése a)-c) pontjai esetekben a szerzddést felmondhatja, vagy
—a Ptk.-ban foglaltak szerint — a szerzddéstdl eldllhat.

3.6. Megrendel9 koteles a szerzddést felmondani, vagy — a Ptk.-ban foglaltak szerint — attol elallni, ha
a szerz6dés meghkotését kovetden jut tudomdsara, hogy Jogtulajdonos tekintetében a kézbeszerzési
eljaras soran kizaro ok allt fenn, és ezért ki kellett volna zarni a kdzbeszerzési eljarasbol.



3.7. Megrendel6 jogosult és egyben koteles a szerzodést felmondani — ha sziikséges olyan hataridével,
amely lehet6vé teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata elldtasarél gondoskodni tudjon —, ha:

a. az Jogtulajdonosban kozvetetten vagy kozvetlentl 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést
szerez valamely olyan. jogi személy vagy személyes joga szerint jogképes szervezet, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjaban meghatarozott feltétel;

b. az Jogtulajdonos kozvetetten vagy kozvetlentl 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedést szerez
valamely olyan jogi személyben vagy személyes joga szerint jogképes szervezetben, amely
tekintetében fennall a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont kb) alpontjdban meghatarozott feltétel.

3.8. A 3.7. pont szerinti felmondas esetén Jogtulajdonos a szerzodés megsziinése el6tt mar teljesitett
szolgaltatas szerzOdésszer(i pénzbeli ellenértékére jogosult.

3.9. HalJogtulajdonos a Megrendel® altal megszabott hatariddig nem tesz meg minden elvarhato lépést
a szerzddésszegés megsziintetésére, Megrendel® {rasban felmonddassal megsziintetheti a szerzodést.

3.10. Ha Jogtulajdonost felszamolési eljaras soran fizetésképtelenné nyilvanitjdk, Megrendel® irdsban
felmondassal megsziintetheti a szerzodést.

3.11. Jelen szerzédés csak a Kbt. 141. §-a dltal megszabott feltételek szerint, frasban médosithaté.

4. Kotelez6 tartalmi elemek

4.1. A licenc

4.1.1. A licenc a Szoftvernek azokra a Verzidira terjed ki, amelyeket a Jogtulajdonos a Szerzédésben
foglaltak szerint ad at a Megrendel6nek.

4.1.2. A Jogtulajdonos a Szoftver felhasznalasi joganak biztositdsén tal a Szerzédésben részletezett
szolgaltatasokat is nytjtja a Megrendelének. '

4.1.3. A Szoftver egyes funkcidinak részletes lefrasat a Szoftver atadasaval a Jogtulajdonos altal a
Megrendel6 részére egyidejiileg atadott felhaszndldi ismerteté (Dokumentacid) tartalmazza, melynek
felhasznalasi joga a licencben benne foglaltatik.

4.1.4. A Szerzédés targyat képezi tovabbi a hatalyos jogi kdrnyezetnek valo megfeleldség biztositasa
érdekében a Szoftver Kovetési Verzidinak biztositasa is a Megrendel6 részére (szoftverkdvetés), a
jogszabdlyokban elirt hataridén beliil — illetve, ha ez az adott jogszabaly hatdlyba Iéptet6 rendelkezési
miatt objektive nem lehetséges, akkor a lehet® legrovidebb ésszerti hataridén beliil — oly médon, hogy
a szilkséges feldolgozasok idében elvégezhetok legyenelk.

4.2. A felhasznaloi licenc terjedelme ,

4.2.1. Jogtulajdonos a Szerz6déssel a Szoftverre valamint annak Verzidira vonatkozéan nem korlatlan
¢és nem kizardlagos felhasznalasi jogot biztosit Megrendeld részére.

4.2.2. Nem korlatlan, mert a Jogtulajdonos a Szoftver haszndlatat a Megrendeld teljes belsé miikddési
korén beliil alkalmazott szamitogépes hédlézatdn, csupan a Szerzodés Mellékleteiben meghatarozott
szami Nyilvantartott személyre/Webes felhasznalora engedélyezi, a Felek megéllapodasa alapjan.
4.2.3. Nem kizarolagos, mert a Megrendelé nem mindsiil az Szjt. alapjan kizarolagos felhasznalasi
engedéllyel rendelkezének, azaz a Szoftver haszndlatara nem kizarélagosan jogosult. Megrendeld a
Jogtulajdonos kiilén engedélye nélkill nem adhatja a Szoftvert semmilyen jogcimen masnak a
tulajdonaba, birtokaba vagy hasznélataba, nem adhatja tovabba a Szoftvert harmadik személynek bérbe
vagy licencbe, nem jogosult annak elzdlogositasara, sem dijazas ellenében, sem téritésmentesen, €s nem
engedélyezett annak masoldsa, sokszorositésa.

4.2.4. Amennyiben a Megrendel§ a Szerzodés eldzé pontjaban rogzitettek megsértésével lehetveé teszi,
hogy harmadik fél a Szoftvert engedély nélkiil hasznalja, Megrendel6 és a harmadik személy
egyetemlegesen felelds a Szoftver jogtalan hasznalataért jard licencdij megfizetésére, a jogtalan
hasznélat megkezdésének napjatdl kezdédoen. A Jogtulajdonos éltal érvényesitett licencdi] megtéritése
nem befolydsolja a Jogtulajdonos jogosultsagat arra, hogy a Megrendeld szerzodésszegésének
kovetkeztében keletkezett karért a Megrendeldt6l teljes mértékil kartéritést igényeljen, illetve a
Szerz6désben foglalt egyéb, a masik fél szerzédésszegéséhez kapcsolado jogait gyakorolja.



4.2.5. Megrendelé a Szoftvert csak a felhasznaléi ismerteté szerint, a Jogtulajdonos dltal timogatott
konfiguracidkon hasznalhatja, vagy olyan konfigurdciokon, amelyekre a.Szoftvert a Jogtulajdonos
telepitette. ’

4.3. Szoftverkovetés

4.3.1. A Szoftverkévetés a Jogtulajdonos altal a Szerzédés fenndllasa alatt, a Szerzédés targyat érintd
jogszabalyi valtozdsoknak megfeleld 0j szoftververziok (Kovetési Verziok) létrehozasat jelenti,
melynek eredményeképpen a Szoftver alapvetd jellege nem véltozik meg.

4.3.2. A Megrendeld a Szerzddésben rogzitettek szerint, jogosultta valik arra, hogy a Szoftver Kévetési
Verzioit hasznalja.

4.3.3. A Szoftver szoftverkdvetési szintl fejlesztését a Jogtulajdonos egyediil végzi, amelynek
eredményként 1étrejivd 1j verzidszamu Szoftver is a Jogtulajdonos kizardlagos tulajdonat képezi, azaz
a szerzdi jogi védelem szempontjabol a Jogtulajdonos birtokolja a szerz6i személyhez tiz6dé és vagyoni
(felhasznaloi) jogokat. A Megrendelének a szoftverkdvetés folyamatdban valé olyan tartalmui
egytittmikodése, hogy szolgéltatja a Jogtulajdonos részére mindazokat a jogszabdly-mddositasokbol
eredd felhasznaldi igényeket, melyek sziikségesek a szoftverkovetés sordn létrejové Verzidknak a
Megrendeld altali optimalis felhaszndlasdhoz — a Megrendeld részére szerzdi jogokat nem keletkeztet.
4.3.4. A Kovetési Verziokat Jogtulajdonos a jogszabdlyokban el6irt hataridon beliil —illetve, ha ez rajta
kiviil allé okokbol nem lehetséges, a lehetd legrovidebb hataridén beliil — elkésziti, és azokat a
Megrendeld részére biztositja, oly modon, hogy a sziikséges feldolgozasok idében elvégezhetdk
legyenek. Amennyiben a Kovetési Verziok jogszabélyokban eldirt hataridén beliil torténd biztositasa az
adott jogszabdaly hatdlyba Iépteté rendelkezései miatt (visszamendleges, azonnali vagy a sziikséges
mddositasok elvégzéséhez objektive elegendd dtmeneti idét nem biztosité hatdlyba lépés) nem
lehetséges, ugy Jogtulajdonos vallalja, hogy a jogszabaly kozzétételét kiveto legfeljebb 2 munkanapon
beliil irdsban tdjékoztatja err6l a Megrendelét, és a tijékoztatdsban meghatarozza a Kévetési Verziok
atadasanak varhato idpontjat.

4.4. A hasznalat médja
Megrendeld a Szoftvert csak rendeltetésszertien haszndlhatja, a Szerz6dés, valamint a mindenkori
felhasznaldi ismertetd rendelkezéseinek teljes mértékii betartasa mellett.
A Megrendel6 koteles: _
- arrol gondoskodni, hogy a Szoftver és a felhasznéloi ismertetd folyamatosan védve legyen a barki
altali helytelen hasznalattol, kdrositastdl, lopastol vagy megkarositastdl,
- megeldzni, hogy arra illetéktelen a Szoftverhez hozzaférjen, azt hasznalja, vagy lemdsolja,
- haladéktalanul tajékoztatni a Jogtulajdonost a Szoftvernek a Megrendelé tudomdsara jutott,
illetéktelen masoldsaval, médositisaval vagy hasznélataval kapcsolatban minden részletrél,
- gondoskodni arrol, hogy a'Felhasznaldk valamint a Nyilvantartott személyek/Webes felhasznaldk
szdma ne haladja meg a Szerzédésben engedélyezett szamot.
Jogtulajdonos felelds a Szoftvernek a Megrendeld szamitogépes rendszerére torténd telepitéséért és
konfiguralasaért.

4.5. A Szoftver atadasa
4.5.1. A Jogtulajdonos a meghatarozott Szoftvert a mellékletekben rogzitett helyen telepiti a
Megrendeld részére, s ezzel egyidejlileg atadja részére a Szoftver felhaszndloi ismertet6t.
4.5.2. A bevezetés megkezdését megel6zben, Megrendeld kiteles irdsban nyilatkozni a szervezetében
érvényben lévd informatikai és egyéb biztonsagtechnikai kovetelményekrol, tovédbba arrél, hogy
rendelkezik-e a Szerz6dés mellékletében feltiintetett, a Szoftver futtatdsdhoz sziikséges hardverekkel és
harmadik fél altal értékesitett szoftverekkel, amelyeket nem a Jogtulajdonos széllit részére.
A Dbevezetési szolgaltatds feladatainak elvégzése a Megrendeld igényeinek és sajatossagainak
figyelembe vételével torténik.
4.5.3. Megrendel6 kételezettségei az altala elvégzendé feladatokra vonatkozdan:
- Egykapus kommunikécio biztositasa a Jogtulajdonos és a Megrendeld, valamint annak beszallitoi
kozott (projektvezetd).
- A projektben ellkésziilt dokumentumok véleményezése, a teszteredmények kommunikécidja, egy
kirben, Megrendeld projektvezetdjén keresztiil konszolidalt formaban tarténik.



- Megfelelé kompetenciaval biré szakemberek rendelkezésre dlldsa a leszéllitandé Szoftver
informatikai kérnyezetbe valé illesztéséhez, valamint az atadand6 Szoftver véleményezéséhez és
atvételéhez.

- Az adatmlglamohoz szilkséges forras/input adatok eloallitasa és azok ellen6rzése a migraciot
megeldzoen.

- Kiilsé véllalati rendszerhez kialakitandé interfészek esetén a kiilsé vallalati rendszerhez
kapcsolddo feladatok elvégzése a PAO-ban egyeztetett hatridore.

- Jogtulajdonos projekivezetdjének ¢és szakembereinek helyszinen (Megrendeld székhelye,
telephelye) torténé munkavégzéséhez a dedikéalt munkaallomason torténd munkavégzés, a
megfelelé koériilmények, az eszkdzdkhoz a sziikséges mértékben torténd fizikai és logikai
hozzaféres, illetve a feladatok elvégzéséhez sziikséges mértékben az épiiletekbe és helyiségekbe
torténd belépés biztositasa.

- A kulcsfelhasznaloknak nytjtott konzultdcidhoz €s a teszteléshez sziikséges infrastruktira
(munkaallomas), a reprezentativ mennyiségili és osszetételd tesztallomany, valamint az érintett
erbforrasok rendelkezésre allasanak biztositasa.

- A projekt terjedelmébe tartozod relevans folyamatleirdsai napralkészek, rendelkezésre allnak és a
helyzetfelmérés kezdetekor Jogtulajdonos részére atadasra kerlilnek.

- A szoftver bevezetésével kapcsolatos folyamatvéltozasokkal Osszefliggd kommunikécios és
valtozasmenedzsment feladatok elvégzése és az ehhez sziikséges eréforrasok biztositasa.

- A mar lezért feladatok, munkafazisok, az elfogadott mérfoldkovekhez kapcsolado tevékenységek
ismételt elvégzésére Jogtulajdonos nem koteles.

Amennyiben ezen feltételek barmelyike nem all rendelkezésre, a Megrendeld késedelmének mindsiil,
és a feltételek megvalosuldsaig Jogtulajdonos nem katelezheto a teljesités megkezdésére.

" 4.5.4. A bevezetés soran a kommunikéacié és az elkészitendé dokumentumok és megoldasok nyelve
magyar. A bevezetés részletes szabalyait a Jogtulajdonos altal kidolgozott PAO tartalmazza.
Megrendeld koteles a PAO-ban meghatarozott éles induldsra a Szoftvert dtvenni, és a kiallitott teljesitési
igazolast alairni. Megrendeld csak Uzemkritikus hiba esetén jogosult megtagadni az éles tizemre t6rténd
atvételt.

4.5.5. Amennyiben a megkildott tel_]eSIteSI igazolas 6t (5) napon beliil nem keriil alairasra Megrendeld
altal és azzal szemben kifogast nem emelt, 0gy a Felek azt kolcsénosen elfogadottnak tekintik.

5. Kapcsolattartis

5.1. A Jogtulajdonos a szoftver felhasznilasdhoz tgyfél-tdimogatast biztosit. Az tgyfél-tAmogatés a
rendszer mikodésével, kezelésével, hasznalataval, lizemeltetésével kapcsolatos kérdésekben,
kérésekben, észrevételekben nydjt tdmogatdst, tdjékoztatast, valamint fogadja ¢és kezeli a hiba
bejelentéseket.

A tdmogatéds nem terjed ki a jogszabdlyi értelmezésre, jogi allasfoglalas kiadasara.

5.2. Rendelkezésre allasi id6: Munkanapon, hétfétol-csiitortokig 8.00-16.00, pénteken 8.00-15.00 ordig.

5.3. Telefonos timogatds: A telefonos timogatas a rendelkezésre allasi idoben érheto el, elsédleges célja
a rendszer mikodésével, kezelésével, haszndlataval, izemeltetésével kapcsolatos tdjékozodasi kérdések
azonnali megvalaszolasa.

Telefonos elérhetoség:

NEXONbér, NEXON4 szoftver haszndlataval kapcsolatban: (+36 1) 4502 210/iigyfél azonositott
NEXON\time szoftver haszndlatdval kapcsolatban: (+36 1) 4502-210/94

Uzemeltetési, informatikai kérdések: (+36 1) 4502-210/6#

5.4. E-mailes timogatas, incidensek kezelése
Az esetleges hibds miiktdés észlelését irasban kell bejelenteni on@nexon.hu e-mail cimen.

A hibabejelentés alkalmaval a Megrendel6nek legalabb a kovetkezo adatokat kell megadma
- az érintett modul, programrész, képernyd
- hibajelenség részletes leirdsa
- ha van hibaiizenet, annak képernyéképe vagy pontos leirdsa



LT i et Sk Insource
| Funkcionalis tizemelés tAmogatasa (UT) Alap ‘ Emelt

Ugyfélszolgalati idé H-CS 8.00 - 16.00, P 8.00 - 15.00 6riig

Telefonos tamogatis X
Tudakozddas X
Informécidkérés X

E-mailes tdmogatds X
Tudakozodas X
Informacidkérés B X
Hibabejelentés X

Next day support (legkésobb a bejelentést kisvetd munkanapon megkezdjiik az »

intézkedést)

Bejelentés megolddsdnak megkezdése ettdl eltérd, kevesebb munkadran beliil

Kijeldlt ligytélfelelés - Service Manager biztositisa . X

Ertékel megbeszélés (operativ feladatok) X

Tdjékoztato levél kikiildése a kapcesolattartd részére verzidvaltasok betdltésekor i X

- a hibat kivdlté/megel6z6 miivelet _ .

- a hiba eléforduldsanak gyakorisaga (pl.: egyszeri, néhdny esetben el6fordulé, minden esetben
el6forduld)

- ahiba éltal okozott kdvetkezményelk

- az érintett adatbazis (0k), illetve munkavallald(k)

5.5. Szoftverkovetést és tamogatast dsszefoglalo tablazat

5.6. Altalanos kapesolattartok a szerzodés teljesitése soran

Jogtulajdonos részérdl:

Purcsi Janos tzleti megoldasok igazgatd, kereskedelmi, szerzddéses és szoftver bevezetéssel
kapcsolatos tigyek: tel:+ 36 1 465 5100, e-mail: nexon@nexon.hu

Hajdu Szilvia NEXON Szo]géitatésok igazgatd, tigyfél-tamogatasi feladatok: tel: + 36 1 450 2210, e-
mail: on(@nexon.hu

Kratafila Oliver értékesitési kapcsolattarté: tel:+36 70 650 8804; e-mail: kratafila.oliver@nexon.hu

Megrendeld részérdl:
Fekete Csaba ISZI igazgato, tel: +36 62 544 133 e-mail: fekete.csaba@gmf.u-szeged.hu

Dr. Sadghy Andrea huménpolitikai igazgato tel: +36 62 544 008,e-mail: saaghy.andrea(@szte.hu

6. Egyedi felhasznaloi igények teljesitése

A Jogtulajdonos —mint szoftverfejlesztd —a Megrendel6 jelen Szerzédésben foglaltakon tilmené egyedi
fejlesztési igényeit annak kiilon {rasbeli megrendelése utan, kézdsen egyeztetett specifikacio alapjan, az- .
1. sz. mellékletben foglalt kiilon dijazasért teljesiti mint uj igényt.

7. I'J'jabb Szoftver modulok szillitasa, a szoftver hasznalati korének bovitése, a Szoftver —
szoftverkivetési fejlesztésen tilmutato — fejlesztése

7.1. A Megrendelé a Szerzddés modositasaval, Gjabb Szoftver modulok megvasérlasa utjan, azokra
vonatkozo felhasznalési jogosultsaghoz is juthat, illetve a Szoftver felhasznalasi joganak bévitése esetén
a Szerzédésben rogzitettnél szélesebb terjedelmdii felhaszndldst nyerhet.

7.2. A Jogtulajdonos nemcsak szoftverkovetési, hanem azt meghalado szinti szoftverfejlesztést is
végez, a Szoftver folyamatos fejlesztése, korszerlisitése érdekében. Amennyiben az ilyen jellegii:

- fejlesztési, korszersitési feladatok elvégzését kovetGen megvaltozik a Szoftver miikddése, a

Jogtulajdonos haladéktalanul tdjékoztatja a Megrendel&t a Szoftver megvéltozott miikodésérdl, illetve a
miikddtetéshez sziikséges szamitdgépes héttér, illetve operacios rendszer madositasarol.



7.3.  Modositott Verzié esetén Jogtulajdonos a rendszerben levd alapfunkcidkat tovabbra is biztositja,
‘ugyanakkor a funkciok illetve a Szoftverrel tdmogatott tigyviteli folyamattal dsszefliggd feladatok
végrehajtasi maodja véltozhat. \

7.4. Ha a szoftverfejlesztési tevékenység soran a Szoftver miikodtetéséhez sziikséges szamitogépes
héttér vagy operdcios rendszer jelentds mértékben megvaltozik, abban az esetben a Jogtulajdonos a
Szoftver maédositasat megel6zoen koteles Megrendeldt a valtozo lizemeltetési kornyezetrol irdsban
tajékoztatni.

7.5. Fentiek alapjan Jogtulajdonos jogosult (j Médositott Verzi6t is kiadni a Kovetési Verzio mellett
vagy azzal egyiitt. :

7.6. A Modositott Verzid hasznalata koételezd érvényi Megrendelé részérél a szoftverkovetési
szolgaltatasok igénybevételéhez, azaz, mind a Modositott, mind Kovetési Verzio aktualis frissitéseinek
és a frissitések sorrendjének figyelembevétele Megrendeld feleldssége.

7.7. A Mobdositott illetve Kdvetési Verzio hasznalatdara Megrendel6 a szoftverkdvetési dij ellenében
jogosult, ; '

7.8. Az Uj Verzi6é (Upgrade) licencdij ellenében, kiilon szerzddés keretében létrejott megallapodas
szerint hasznalhato.

8. Fizetési feltételek

8.1. Jogtulajdonos a licenszek ellenériékéért €s a jelen szerzodésben meghatirozott feladatok
szerzbdésszerll, maradéktalan és hataridore torténd elvégzéséért Gsszesen netté 203.088.000.- Ft dijra
jogosult. '

8.2. Szerzédd Felek rogzitik, hogy az ellenszolgdltatds dija tartalmazza a Jogtulajdonos altal
teljesitendd tevékenységgel Gsszefiiggd valamennyi koltséget, jarulékot és dijat, igy ezeken tulmenden
a Szerzddésben rogzitett feladatok ellatdasdért semmilyen jogcimen nem jogosult tovabbi dij- vagy
koltségtérités igénylésére. Jogtulajdonos ezen feliil a Szerzédés iddtartama alatt semmilyen koltség
elszdmolasdra sem jogosult. '

8.3. 'Szerzdd6 Felek rigzitik, hogy Jogtulajdonos az alabbiak szerint jogosult szamla kiéllitdsara.
Megrendel$ a Jogtulajdonos szamldjat, a teljesitést kovetéen fogadja be Teljesitésigazolds ellenében.

- licenszdijak: netto 50.668.000,- Ft
- bevezetési dijak: nett6é 10.088.000,- Ft
- szoftver-kivetési dij az elsé 12 hénapban: nett6 3.653.000,- Ft/hé

- szoftver-kivetési dij a masodik 12 hénapban: netté 3.946.000,- Ft/ho
- szoftver-kovetési dij a harmadik 12 honapban: netté 4.262.000,- Ft/ho.

8.4. A Jogtulajdonos a Szerzodés mellékletében rogzitett Mérfoldkovek sikeres lezarasat kévetden
jogosult a részszamlakat illetdleg végszamlat benytjtani. A projekt/projekt egyes fazisanak zarasa a
mindenkori esedékes Szoftver modul éles iizemre torténd atadas datuma. Az éles tizemre atadas a
vonatkozo mellékletben felsorolt bevezetési lépések elvégzését és a hasznalatra térténd ataddsat jelenti.
A bevezetési szolgaltatdsi dij szamlazasanak alapja a Megrendel6 altal alairt teljesitési igazolds.

8.5. Jogtulajdonos a szoftver-kivetési dijat negyedévente, elore szamlézza ki. Az elsd negyedéves
szoftverkdvetési dij a rendszer éles ilizemil hasznalatba adésanak datumat kovetd elsé naptari
negyedévben esedékes. A Felek a szoftver-kovetési dij tekintetében az AFA torvény 58. §-a szerinti
hatarozott idére sz616 elszamolasban allapodnak meg.

8.6. Jogtulajdonos a fentiek szerint kiallitott szdmlat az igazolt teljesitést kovetden nyujthatja be
Megrendeld felé, aki a szdmla ellenértékét a szdmlanak Megrendel6hdz torténd beérkezésétdl
(kézhezvételétsl) szamitott 30 napon belill utalja at Jogtulajdonos szdmlajara. A Kbt. 27/A §.
alkalmazhato. ' :

8.7. Amennyiben a szadmla formai okok miatt a szamviteli térvényeknek nem felel meg, Ggy
Megrendeld a szdmlat ezen hibdk potlasa, javitasa céljabol visszakiildi Jogtulajdonosnak. A fizetési
hataridé ebben az esetben a kijavitott szamlanak Megrendeldhoz torténd beérkezésétdl szamitodik.



8.8. Jogtulajdonos a szerzddés teljesitése sordn eléleget nem kérhet, és az eldre fizetés sem
megengedett. ‘

8.9. A Megrendelé késedelmes fizetése esetén Jogtulajdonos a Ptk. szerinti késedelmi kamat
szamldzasara jogosult.

8.10. Megrendelének a jelen szerz6désbol eredd semmilyen jogosultsigat (beszamitds, visszatartas)
nem korlatozhatja az Jogtulajdonos azzal, hogy a szerzodesbol eredd kovetelését engedményezi,
faktoralja vagy azon zdlogjogot alapit.

8.11. Jogtulajdonos a Kbt. 136. § (1) bekezdése alapjan vallalja, hogy: -

a. nem fizet, illetve szamol el a szerzbdés teljesitésével Gsszefiiggésben olyan kéltségeket, melyek
a Kbt. 62. § (1) bekezdés k) pont ka)-kb) alpontja szerinti feltételeknek nem megfeleld tarsasag
tekintetében meriilnek fel, és melyek az Jogtulajdonos addkételes jovedelmének csokkentésére
alkalmasak;

b. a szerzodés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld szamara
megismerhet6vé teszi és a Kbt. 143. § (3) bekezdése szerinti a Megrendel6t haladéktalanul
értesiti.

9. Szerzéi jogok

Felek kijelentik, hogy a Szoftvernek a Szerzédés mellékletében meghatérozott és Megrendel6 részére
szolgdltatott moduljaival 6sszefiiggd szerz6i jogok a Jogtulajdonost illetik meg, az Szjt. rendelkezései
alapjan. A Szerzédés hatdlyba 1épését. kivetben a Jogtulajdonos szoftverkdvetési targyl fejlesztése
eredményeként [étrejovd 0j verzioju szoftverhez kapesolodd szerzoi jogok teljes terjedelemben
ugyancsak a Jogtulajdonost illetik meg. A szoftverkivetés targyan tilmutato szoftverfejlesztésekkel
Osszefiiggd szerzoi jogok killon szoftverfejlesztési-, felhasznalasi szerzodésekben, illetve ezek
madositdsaban kertilnek deklaraldsra.

9.1. Szerzéi személyhez fiizod6 jogok

Aszerz6 személyhez fliz6d6 jogait (mi nyilvanossdgra hozatalanak joga, név feltiintetésének joga, mu
egységének védelme) nem ruhdazhatja at, azok masként sem szallhatnak 4t és a szerzé nem mondhat le
roluk. A szerzo6i személyhez flizddd jogok illetik meg a Jogtulajdonost a mar kész Szoftver tekintetében
€s a jovOben kifejlesztésre keriild &j mi tekintetében is.

9.2. Szerzdi vagyoni, felhaszn4loi jogok

A Megrendel6 a Szerzédésben rigzitett dij fejében nem kizarolagosan és miikddési korére korlatozottan
szerzi meg a Jogtulajdonostdl a Szoftverre vonatkozoan a felhasznaldsi jogot, hatarozatlan iddtartamra,
ezen tilmenden mas szerzéi vagyoni jog, vagy szélesebb terjedelmii felhasznalasi jog nem illeti meg.
Miés — tovabbi (al) - Megrendeld részére torténé barmilyen tovabbi felhasznalaSI engedély a
Jogtulajdonos eldzetes irasbeli hozzajarulasdhoz kotott.

Jogosult tovabba a Megrendeld biztonsagi masolat (back-up copy) készitésére. E biztonsagi masolatot
Megrendeld kizirolag a haszndlhatatlanna valt eredeti Szoftver helyettesitésére hasznalhatja. A
Megrendeld egyebekben nem jogosult a Szoftvert vagy annak egyes részeit masolni,; masoldsit sem
engedélyezheti masnak a Jogtulajdonos eldzetes irasbeli engedélye nélkiil. Semmilyen szerz6i jogot
vagy mas tulajdoni jogviszonyt feltiintetd meg;eloles nem torolhetd, nem tiintethetd el és nem
mdodosithatd az atadott Szoftverben.

A szoftverfejlesztések eredményeként létrejovo - 0j szoftververziok szerzéi jogi oltalménak
megszerzésével kapcsolatos kizdrélagos jogokat a Jogtulajdonos gyakorolja, €s a szoftver és azokhoz
kapcsolodé logo-k, stb. is a Jogtulajdonos védjegy bejegyzési jogositvanyit képezik.

Jogtulajdonos technikai intézkedéseket hozhat létre, és ezeket fenntarthatja abbdl a célbél, hogy a
Szoftverhez vagy a felhasznaldi ismertetéhoz fiiz6do szerzdi jogi jogait megvédije.
Jogtulajdonosévente legfeljebb két alkalommal jogosult ellenérzést €s/vagy szemlét elrendelni a célbal,
hogy ellenérizze, Megrendelé betartja-e a Szerzédés rendelkezéseit, azzal a feltétellel, hogy az
ellendrzést/szemlét munkaid6n beliil végzi, oly médon, hogy az a Felhasznalé munkajét ne zavarja.



10. Kellékszavatossag

10.1. A Megrendelét kellékszavatossag illeti meg a teljesitéstdl, illetve az egyes Verziok teljesitésétol
szamitott 1 éves idétartamra, hogy a Szoftver - és annak szoftverkovetés keretében atadott késébbi
verzioi - a Szoftver részét képezé felhasznaldi ismertetdben foglaltaknak megfeleléen fognak miikddni.
A kellékszavatossag a Megrendelét nem illeti meg a Szoftver nem rendeltetésszer(i vagy Jogosulatlan
hasznélata esetén.

10.2. A fentl szavatossag korlatozott és magaban foglalja azt a szolgaltatast is, hogy a Jogtulajdonos a

szavatossag idotartama alatt téritésmentesen “hibamentesitett” verziokat ad at a Megrendel6 részére. A

szavatossag korlatozottsdga alatt Felek azt értik, hogy a Jogtulajdonos a Szoftverre, és annak késobbi
kivetési verzidira vonatkozo. hibas teljesitése (,,hiba” keletkezése) esetén a Megrendel6 elsésorban a

Szoftver (illetve kovetési verzioi) kijavitasat igényelheti a Jogtulajdonostol, és a Ptk. 6:159 §-aban

foglalt egyéb szavatossdgi jogokat kizérolag abban az esetben gyakorolhatja, ha a Jogtulajdonos

kijavitasi kotelezettségének nem tesz eleget.

10.3. Felek rogzitik, hogy a Szoftver hasznalata soran a Megrendel6 dltal kezelt adatallomany nem
tartozik a Jogtulajdonost terheld kellékszavatossagi korbe, megrongalddott, torlédott adatok
helyreallitasara, Kiigazitdsara szavatossdg nem vonatkozik, Jogtulajdonos a megrongalodott vagy
torlédott  adatok helyredllitasi  koltségeinek megtéritésére nem kotelezhetd, amennyiben a
megrongalodas vagy torlés neki nem felrohatd okbol tortént.

10.4. Felek megallapodnak tovabba, hogy Megrendeld koteles minden adatillomanyrol a szakmai
eldirasok 4ltal megkivant rendszeres iddszakonként biztonsagi mdsolatot késziteni, melynek
elmulasztisa miatt bekévetkezett karokért Jogtulajdonos feleldsségét teljes mértékben kizarja.

10.5. Megrendelé koteles szoban (személyesen,. telefonon) azonnal, majd irdsban haladéktalanul
értesiteni Jogtulajdonost a szavatossag illetve a jotallas alapjan érvényesiteni kivant barmilyen igényr6l.

10.6. Ha Jogtulajdonos nem, vagy nem szerzodésszerlien tesz eleget a fentikotelezettségenek, akkor
Megrendel® Jogtulajdonos koltségére, kockézatara és felelésségére jogosult - de nem koteles - minden
ésszerl intézkedést megtenni a Rendszer tizemképessége érdekében.

10.7. A szavatossagi id6 alatt bejelentett igények a szavatossdgi, illetve jotallasi id6 lejarta utan is
érvényesithetok.

11. A nem szerzédésszerii teljesités kovetkezményei, kotbér
11.1. Jogtulajdonos a szerzbdésszegésért és a nem szerzédésszerii teljesitésért felelosséggel tartozik.

11.2. Jogtulajdonossal szemben a fentiekben foglalt esetekben a szerz8désszegés jellegétdl fiiggden a
szavatossdgi jogok, késedelmi, meghiusulasi kotbér érvényesitését, ezen felill kartéritést lehet
érvényesiteni jogkovetkezményként.

11.3. Ha a szerzédés teljesitése soran Jogtulajdonos tekintetében olyan koriilmény meriil fel, mely
részérdl a szerzbdésszeril teljesitést akaddlyozza, koteles azt haladéktalanul irasban jelezni a
Megrendeld felé, és egyben kozolni a teljesités varhato idopontjat.

11.4. Amennyiben Megrendeld a nem szerzodésszeri teljesitést elfogadja J ogtulajdonos részerdl, ez
nem értelmezhetd joglemondasként azon igényekrol, melyek egyébként a szerzodésszegd magatartas
esetén megilletik.

11.5. Nem alkalmazhatok a szerz6désszegés kovetkezményei, ha a szerzodésszegés a Félnek nem
felrohatd, hanem vis major eredménye. Vis majornak min6sil egy esemény, amely nem vezetheté vissza
a Jogtulajdonos vagy a Megrendeld sajat hibdjara vagy gondatlansagéra és nem lathato elére. A vis major
altal érintett Fél koteles a masik Felet a vis major helyzet bekovetkezésérél, illetve megsziinésérol 3
napon beliil értesiteni.

11.6. Jogtulajdonos tudomasul veszi, hogy amennyiben vis major miatt a szerzodés teljesitését fel kell
fiiggesztenie, az ebbdl eredd karait és veszteségeit maga koteles viselni, a Megrendeld kartéritési
feleltsségét a felek kizarjak.
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11.7. Amennyiben Jogtulajdonos illetve az Jogtulajdonos alkalmazottja, alvéllalkozdja (amennyiben
igénybe vesz) a teljesités soran Megrendeldnek, vagy harmadik félnek kart okoz (ide értve a mulasztast
is), koteles azt megtériteni a Ptk. 6: 143.§-a szerinti el8relathatosagtol fiiggetlentl, illetve teljes
mértékben felelosséggel tartozik a szerzodésben villalt feladatok maradéktalan és megfeleld szinvonal
ellatasaért, az dltala végzett tevékenységek szakszerliségéért, jogszabalyszeriiségéért.

11.8. Ha a Jogtulajdonos neki felréhaté okbdl a Szerzidés teljesitését hataridében nem kezdi meg, és
azt irasbeli felszolitas ellenére sem kezdi meg, és a Felek nem tudnak kozos allaspontra jutni a
szolgaltatas megkezdésérdl, a Megrendelét a teljes szerzddéses ellenszolgaltatds 30%-dnak megfelels
meghitsuldsi kotbér illeti meg.

11.9. Ha a Jogtulajdonos neki felrohaté okbdl a Szerzodésben meghatarozott barmely (rész)teljesitési

hataridot elmulasztja, a Megrendel6t késedelmes naponként a késedelemmel érintett dij 0,3%-anak
megfeleld késedelmi kotbér illeti meg. A késedelmi kétbér nem haladhatja meg e dij 10%-at.

11.10.Felek stlyos szerzbdésszegésnek, igy rendkiviili felmonddsra alapot add koriilménynek
minésitik, ha a késedelmi kitbér eléri a fent rogzitett maximalis mértéket.

11.11. A kotbér kifizetése nem érinti a Megrendeld azon jogét, hogy a szerzidésszegéssel okozott és a
kotbér osszegével nem fedezett karanak megtéritését kovetelje.

11.12.A Megrendeld szerzddésszegéssel okozott kardnak megtéritését az erre vonatkozd szabalyok
szerint akkor is kovetelheti, ha a kitbérigényét nem érvényesitette.

11.13.Jogtulajdonos kételes a Megrendelonek a hibds teljesitésbél, a késedelmes teljesitésbél, tovabba
a nem teljesitésbél eredd karat megtériteni.

11.14. A kotbérek a szerzédésszegések napjan esedékessé vélnak. Felek esetileg megéllapodhatnak
abban, hogy a Megrendelét csak a kitbérrel cskkentett Ssszegli fizetési kitelezettség terheli.

12. Jogvitik rendezése, alkalmazott jog

12.1. A jelen szerz6désben nem szabélyozott kérdésekben, valamint barmely, a teljesitéssel kapcsolatos
ellentmondas esetén a kozbeszerzési eljaras, kiilonosen az ajanlati felhivas vonatkozo rendelkezései,
tovabba a mindenkor hatdlyos jogszabalyok iranyadok.

12.2. A jelen szerz6désbdl eredd jogvitdkat a szerz6dé Felek megkisérlik békés uton rendezni.
Amennyiben ez 30 napon beliil nem vezet eredményre, a szerz8dd Felek a vita elbirdldsa céljabol
aldvetik magukat a Megrendel6 székhelye szerint illetékes magyar birdsdg eljarasanak. A Felek kikotik,
hogy az eljaras nyelve magyar €s az eljarasban a magyar jogot kell alkalmazni.

12.3. A jelen szerzddésben nem szabélyozott kérdésekben a Kbt., a Ptk., valamint a 321/2015. (X. 30.)
korm. rend €s a vonatkozé dgazati jogszabalyok eldirasai az iranyadok.

13. Zaro rendelkezések:

13.1. Felek kijelentik, hogy a szerzodés alairasara jogosultak. Kételesek minden olyan kirt megtériteni,
ami abbdl szdrmazik, hogy a szerzédést alairok ilyen joggal nem rendelkeztek.

. 13.2. Jogtulajdonos kijelenti, hogy nem all cséd-, felszamolési vagy végelszamolasi eljarés alatt.

13.3. Az Jogtulajdonos jelen szerzédés aldirasaval nyilatkozik, hogy szervezete a nemzeti vagyonrdl
sz016 2011. évi CXCIV torvény (Nvtv.) 3. § (1) bekezdés 1. pontjdban foglaltak alapjan atlathaté
szervezetnek mindsiil. Vallalja tovabba, e ténynek a jelen szerzédés fenndlldsa alatt térténd valtozdsa
esetén arrdl a Megrendel6t haladéktalanul tajékoztatja.

13.4. A jelen szerzédés mellékletei, valamint az Jogtulajdonos dltal a kézbeszerzési eljarasban
benyujtott ajanlat és a kizbeszerzési dokumentumok a szer7odes elvélaszthatatlan részét képezik, még
ha fizikalisan nem is keriilnek csatol4sra.

13.5. Jogtulajdonos a szerz6dés megkdtésének idc”)ponrtjéban, majd - a késdbb bevont alvallalkozdok
tekintetében - a szerzddés teljesitésének idotartama alatt koteles elézetesen Megrendelének valamennyi
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olyan alvillalkozét bejelenteni (az alvéllalkozé megnevezésének, adészamanak, elérhetdségenek, a
képviseletre jogosult személyének, valamint a jogtulajdonosi teljesitésen beliil az alvallalkozoi teljesités
varhatd szazalékos aranyanak és az alvallalkozéi szerzbdés szerinti ellenszolgéltatas értékének
megjelolésével), amely részt vesz a szerzédés teljesitésében. Jogtulajdonos a szerzédés teljesitésének
id6tartama alatt koteles Megrendelét tajékoztatni az alvallalkozok bejelentésben kozolt adatainak
valtozasarol. Jogtulajdonos kiteles Megrendelének az alvéllalkozoi teljesitést kivetden a jogtulajdonosi
teljesitésen beliil az alvéllalkozoi teljesités tényleges szazalékos aranyat, valamint az ellenszolgaltatas
teljesitésének idépontjat és a kifizetett ellenszolgaltatds .értékét bejelenteni. Jogtulajdonos jelen
szerzddés aldirasaval nyilatkozik arrél, hogy a szerzddés teljesitéséhez nem vesz igénybe a
kozbeszerzési eljarasban el6irt kizard okok hatalya alatt all6 alvallalkozot.

13.6. Ha a szerz8dést alkoté okmanyok kozott ellentmondéas mutatkozik, aklor - ebben a sorrendben -
a kozbeszerzési dokumentumok, jelen szerzodes, a jelen szerzodés mellékletei, illetve az J ogtulajdonos
dltal a kozbeszerzési eljarasban benyujtott ajanlatanak tartalma az irdnyado.

13.7. Felek tudomasul veszik, hogy jelen szerzodés - a Kbt. szerinti esetleges korlatozasokkal -
nyilvanos, tartalma kozérdekil adatnak minésiil a Kbt. 43. § (1) bekezdés d) pontja értelmeben.

A szerzOdés 4 eredeti példanyban késziilt, példanyonként 12 sorszamozott oldalbél, valamint az 1. sz.
(4rtablazat) és a 2. sz. (szakmai ajanlat) mellékletbol all, melybdl egy példany J ogtulajdonost, harom a
Megrendelét illeti.

Szerzbdé felek jelen szerzédést, mint akaratukkal mindenben megegyezot, elolvasds és értelmezés utén
cégszerlien, jovahagyolag alairtak.

Megrendeld részérdl: _ Jogtulajdonos részért’jl:

Szeged, 2025. "‘-"':‘]'7""4':‘1)'““.'“_ Budapest, 2025. 03. *‘i

‘Ocskay Szilard Zoltan, iigyvezgtd igazgato

Dr. Fendler Judlt\ kancellar : =)

r Ty /
Pénziigyi eilen_]egyz Y {U 047
‘\'\- ey r‘

Dr Na
beszarzam l[)‘ﬂlﬁ'ﬂf"
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 87INy2024/SETE Meglév NEXON rendszer bivitése és supportja 2024

Nettd ajanlati ar

Nettd egységdr

12 havi idGszakra dss=esen

Brutté egységdr

12 hénapban

support egydsszegl havidija az elsé | e .u.m.m.u” ..oo?oo.mﬁ.

43 836 000,00 Ft

4639 310,00 Ft

12 havi idészakra dss-esen bruttd

55671 720,00 Ft

support egysszegli havidija a
mésodik 12 honapban

3946 000,00 Ft

47 352 000,00 Ft

5011 420,00 Ft

60 137 040,00 Ft

support egytsszegil havidija a

4262 000,00 Ft

harmadik 12 hénapban 51144 000,00 Ft 5412 740,00 Ft m.n_. w..mm 880,00 Ft
‘ Egyszeri dijak Netto ar Brutto egységdr
licenszdijak dsszesen 50 668 000,00 Ft 64 348 360,00 Ft
bevezetési dijak dsszesen [ .. . 10 ammcoobowﬂ . 12 811 760,00 Ft

1 Osszesen, azaz teljes nettd szerzédéses isszeg 36 hénapra
(Felolvasdlapra C7 cella):

203088 000,00 Ft

brutté Gsszesen:

257 921 760,00 Ft *

Scolgdltatds Netto egységar Salkalom (dra vagy nap) ésszesen netto Brutts egységdr 5 (ora vagy nap) dsszesen bruti
Ugyfélidmogatasi konzultéciés radij 35 000,00 Ft 175 000,00 Ft| 44 450,00 Ft 222 250,00 Ft
(minden megkezdeétt 6ra) S
Szakértoi oradij (minden megkezdett 35 000,00 Ft 175 000,00 Ft| 44 450,00 Ft 222 250,00 Ft
bra) : : ;
Fejlesztést napidij 280 000,00 Ft 1400 000,00 Ft| 355 600,00 Ft 1 778 000,00 Ft

- [ianilifsi dij/km ( Budapest-Szeged, 270,00 Ft 47250000Ft 342,90 Ft 600 075,00 Ft
C R L e B kS | LR
. ()sszes nettd opcionalis dij: 2222 mec.cam.n brutté dsszesen: 2 822 575,00 Ft

*Fzen a soron Ajanlatkérd 0 Ft-os megajanlast elfogad.

Kelt: Budapest, 2025.01.06.
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NEXON

AJANLAT

NEXON BER -ES HUMANUGYVITELI
RENDSZER BOVITESERE

SZEGED!I TUDOMANYEGYETEM
SZAMARA

KESzZOLT: 2025.01.086.

A bér- és humandgyvitel szakértdje §



Kereskedelmi ajanlat NEXON

Az arajanlat elfogadasa utan SZTE alabbi licenszekkel és létszammal
fog rendelkezni:

s NEXONbér*, NEXONihr megoldas: 16.000 fés 6sszlétszamra®
= NEXON N4 humanytgyviteli rendszer: 11.500 fos bsszelétszamra

» 1 gazdasagi egységre
*NEXONbSr bévitése megtdriént 2023-ban a 16.000 fis Iétszdm elérésshez

Dijak  Nettoar

Arajanlat a NEXONihr, FIR-NEPTUN adatszolgaltatas 16.000

fés létszam eléréséhez (+2200 14)

NEXONihr 3972 000 Ft
FIR-Neptun adatszolgaltatas 3000 000 Ft
Arajanlat a NEXON4 rendszerek 11.500 fés létszam

eléréséhez (+3500 f6)

NEXON\hr 7 679 000 Ft
NEXON\time 18 992 000 Ft
NEXON_PORT 4 967 000 Ft
NEXON_PORT+ 2 939 000 Ft
NEXON\Altalanos importald 2 431 000 Ft
NEXON\analytics 3 344 000 Ft
NEXON\WebAPI 3 344 000 Ft

Fi_zefend'éi_lll_-i'c‘enc dij i_i'sszese_f;: { - 50 668 000 Ftiegyszeri dij

NEXONihr rendszerek 2200 f6s licensszammal torténd

bévitésének bevezetési dija 5.088.000 Ft
NEXON N4 rendszerek 3500 fos licensszammal térténé
bévitésének bevezetési dija 5 000 000 Ft

éevéiefé&i dijak 8sszesen: 10 088 000 Ftlegyszeri dij

NEXONihr | | 1998 000 F/hé

NEXON\hr 222 000 Ft/ho
NEXON\time 522 000 Ft/né
NEXON_PORT 217 000 Ft/ho
NEXON_PORT+ 59 000 Ft/ho
NEXON\Altalanos importalé 60 000 Ft/ho
NEXON\analytics 272 000 Ft/ho
NEXON\WebAPI 194 000 Ft/ho

FIR-Neptun adatszolgaltatas 109 000 Ft/hé
Fizetendé HAVI szoftver-kdvetési dij 6sszesen 2025-re: 3653 000 Ft/ ho
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Kereskedelmi ajanlat NEXON

ap

janlat teljes értéke

Fizetends dsszes tétel

A szoftver dijat a szoftver telepitést kbvetéen egy Gsszegben szamlazzuk.
A bevezetési dijat a kialakitott {itemezésnek megfeleléen szamlazzuk.

A szoftver-kdvetési dijat negyedévente - a rendszer éles lizem(i hasznalatba adasanak
datumat kodvetd els6 naptari negyedévtdl kezdve —szamlazzuk.

A szamlakat a mindenkor hatalyos jogszabalyoknak megfelelé elektronikus formaban
kiildjiik meg Ugyfeliink részére.

Budapesten kiviili szolgaltatasnal a kiszallasi km dijat felszamitunk.
Ajanlatunkban feltlintetett dijaink nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adot!

Dijaink az iigyfélnél munkalap alapjan igazolt munkat és a nem helyszinen végzett
tevékenységet tartalmazzak.

Az ajanlat, a kommunikacid, az elkészitendé dokumentumok és megoldasok nyelve
magyar. ldegen nyelvre térténd forditasi kdltség az Ajanlatkérét/Megbizét terheli.

A korabbi szerzédésekben szereplé tamogatasi rendelkezések (beleértve a HC Deltaval
kétott lizemeltetGi szerzGdést is) jelen ajanlat elfogadasat és a szerzédés aldirasat
kdvetden érvényiiket vesztik.

www.nexon. hi B
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Opcionalis szolgéltatasi dijak NEXON

Szolgaltatas dijaink 2022, januar 1461 . o ~ Netto arak
Ugyfté:ltépggatési k_onzultéciés oradij ('minden megkezdett éra) 35 000 Ft*
Szakértéi éradij (minden megkezdett éra)

Fejlesztési napidij 280 000 Ft
Kiszallasi dij (km-enként, Budapest kézigazgatasi terilletén kivil, oda-vissza ltra) 270Ft

*NEXON havi két 6ra konzultaciét az adott dijon biztosit SZTE szamara

 (gyféiszolgalat paraméterei  Alap. _ Emelt

o gyf g __p e - szintd szolgaltatas
Ugyfél-tamogatas telefonon és E-mail-en kereszttil 7 s
munkanapokon, H-CS 8.00 - 16.00, P 8.00 - 15.00 6raig
Nextday support (legkésdbb a bejelentést kdvetd / .
munkanapon megkezdjik az intézkedést)
Bejelentés megoldasanak megkezdése 4 munkadran i} 7
beldl
Kijelolt ugyfélfelelds . <
Ertékeld megbeszélés - v
Tavdiagnosztika, tAvmenedzsment eszkdz alkalmazasa Opcionalis Opcionalis
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