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Haromlabu szék. A palliativ ambulancia szerepe a komplex hospice-palliativ ellatasban. 20
év tapasztalatai

A szerz6 eldadasaban bemutatja az egészségiigyi rendszerbe integralt hospice-palliativ ellatas
legkevésbé ismert elemét. A sokszor nagy tavolsagbol érkezd, gyenge allapoti betegek
szomatikus és pszichés problémainak gondos feltérképezése, a fajdalom pathomechanizmusanak
korrekt  véleményezése elengedhetetlen, mert sokszor egyetlen taldlkozas utan,
telekommunikécios médon kell segiteni a beteget és csaladjat vagy €ppen a beteget gondozd
szakembereket a progressziven romld allapot adekvat kezelésében. A legtobbszor idds, nagy
kockazatd, polymorbid betegek biztonsdgos, ugyanakkor hatékony gyogyszeres kezelése a
szakember szamara is kihivas. 2024-ben 350 10j beteg keriilt ambulans gondozasba vételre. Az
1018 személyes megjelenés mellett 943 telefonos konzultacid tortént, legtobbszor a nehezitett
UH-asszisztalt has- és 16 esetben mellkascsapolast, tobb mint 100 esetben analgeticus tesztet, és
180 idegblokadot. A palliativ ambulantia a fekvd és otthonapolasi szolgaltatds mellett az a —
legtobb helyen még hidnyz6 — gondozasi forma, ami a szenvedések hatékony csokkentése révén

crer

stabilitasat nytjto ,,harmadik 1aba”.
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Fajdalom ambulancia miikodése

A kronikus fajdalomcsillapitas ambulancia célja a tartés fajdalommal ¢él6 betegek
¢letmindségének javitdsa multidiszciplinaris megkdzelités révén. Az ambulancidn orvosok,
gyogytornaszok, pszicholégusok €s mas szakemberek egylittmiikodve dolgoznak a hatékony
fajdalomkezelés érdekében. A betegellatds egyéni allapotfelméréssel kezdddik, amely sordn a
fajdalom okat, tipusat és intenzitasat értékelik.

A kezelési lehetdségek kozé tartoznak a gyogyszeres terapidk, minimalisan invaziv
beavatkozasok (pl. idegblokddok, injekcids kezelések), fizikoterdpia, pszichoterapia ¢és
¢letmodbeli tanacsadas. Az integralt szemlélet célja nem csupan a fajdalom csokkentése, hanem
a betegek fizikai és mentalis jolétének javitasa is.

Az ambulancia kiilonds figyelmet fordit a kronikus mozgésszervi fajdalmakra, neuropatis
fajdalmakra ¢és daganatos betegségekhez tarsuld fajdalmakra. A paciensek hosszu tava
gondozasa rendszeres kontrollvizsgalatokkal és személyre szabott kezelési tervekkel torténik. Az
ambulancia miikddésének alapelve a betegkOzpont ellatas, amely a legmodernebb terapias
lehetdségeket és holisztikus szemléletet 6tvozi.
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Merrefelé tart az integralt palliativ ellatas?

Az Egészségligyi Vilagszervezet (WHO) leirja és egyben tamogatja az integralt palliativ ellatast,
amely jelentds hatdssal van az életmindségre és az ellatassal vald elégedettségre. Hatékony
integracid sziikséges a hospice-ok, a palliativ ellatasi szolgaltatasok, a korhazak és az alapellatasi
szolgéltatasok kozott a palliativ ellatast igénylé betegek tamogatdsadhoz. Hazankban a
hospice-palliativ  ellatas ©6nallé diszciplinaként folyamatosan keresi az utjat a hazai
ellatorendszerben. Magyarorszagon tobb mint 20 éve 1étezik, de még szdmos hianyossagokkal,
nehézségekkel kell szembenéznie. A hazai hospice €s palliativ ellatas rendszerének fejlesztése,
az ellatas szinvonaldnak novelése, valamint az ellatdshoz vald egyenld hozzaférés biztositasa
érdekében folyamatos cél az ellatorendszer integralasa a klinikai gyakorlatba. A nemzetkdzi
szinten is deklardlt ellatasi formék koherens, integralt rendszert kell alkotniuk, mellyel
csokkenthetok a felesleges korhazi kezelések, terapias szdma ¢€s lerovidithetéek a korhazban
eltoltott napok szama. Az integralt kifejezés egy 0j fogalom az egészségiigyi nomenklatiran
beliil. Ennek 1ényege egy holisztikus, igény-, sziikségletalapt, tobbdimenzios ellatasi modell,
mely alapjan a legoptimalisabb ellatast kapja a beteg ¢és ha sziikséges rugalmas atjarhatoésagot
tudjon biztositani.

Az integralt palliativ ellatas miikodését a pécsi klinikai jogyakorlat, modell alapjan kivanom
bemutatni. A pécsi modell tobb mint 10 éve az elmélet és gyakorlat teriiletén kinal palliativ
szemléletet. Az elméleti szemléletformalast a szakemberek képzése soran és a tudomanyos
teriileten nyUjtjuk, mig a betegellatast az ellatasi szintek (alap-, jaro-, fekvobeteg) kiilonbozo
tertiletein jelenitjiik meg.

Az integralt ellatasi modellben ellatott betegellatasi adatok ramutatnak arra, hogy a palliativ
igényl betegek szama egyre tobb, egyre magasabb tiineti problémakkal (52%) és egyre nagyobb
szdzalékban (47%) mar osztalyos ellatas soran felmeriil az otthonéapolas igénye.

A korai, széleskorti palliativ ellatas nyujtadsa emeli a beteg ¢életmindségét, jelentdsen
meghatarozhatok az ellatasi helyszinek.
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Betegapol6 irgalmasrend; Pécsi Irgalmasrendi Korhaz — Hospice Osztaly

A Pécsi Irgalmasrendi Korhdz kiemelt szerepet tolt be a dél-dunantuli régid egészségligyi
ellatasaban, kiilonds tekintettel a palliativ €s hospice ellatasra. Az intézmény Hospice Osztalya
tobb évtizedes multra tekint vissza, ¢és elkotelezett a végstadiumu betegek méltdo és
fajdalommentes ellatasa mellett.

Az eléadas bemutatja az osztaly miikodését, szervezeti felépitését és alapelveit, amelyek
meghatdrozzak a betegkozpontii és holisztikus gondozés kereteit. Kiemeli az elmult 20 év
legfontosabb kihivasait, beleértve az egészségiigyi finanszirozds, a szakemberhiany és a
tarsadalmi szemléletformalas kérdéseit.

A jovobeli fejlodési iranyok kozott szerepel az integralt betegellatasi modellek bevezetése, az
interdiszciplindris egylittmiikodés erdsitése, valamint a szakmai tovabbképzések fejlesztése. Az
eléadas célja, hogy parbeszédet kezdeményezzen a hospice ellatas jelenlegi helyzetérdl és annak
fenntarthato fejlodésérol.
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MEéltosag és technoldgia: VR és Al szerepe az életvégi ellatasban

A virtudlis valosag (VR) technologia egyre szélesebb korben jelenik meg az egészségligyben,
kiilonosen a pszichés tamogatas és a fajdalomcesillapitas céljabol.

A jelen kutatds célja az volt, hogy feltérképezze azt, hogy a hospice-ellatisban dolgozo
szakemberek mennyire tartjak alkalmazhaténak a VR-t az életvégi szorongas enyhitésére, és
hogyan viszonyulnak az ehhez kapcsolodo technologiai twjitdsokhoz, koztik a mesterséges
intelligencia (Al) szerepéhez.

A vizsgalatban t6bb, mint 50 olyan szakember vett részt, akik kiilonb6z6 szerepekben dolgoznak
az ¢letvégi ellatas teriiletén, koztiik orvosok, apolok, pszichologusok, szocialis munkésok és
onkéntesek. A valaszadok egyontetiien nyitottak voltak a technologia hasznalatara: senki nem
zarta ki a VR alkalmazhatdsagat a hospice-ellatasban. A legalkalmasabbnak tartott VR-tartalmak
a természetjaras, az un. ,utols6 utazas” €lményei, emlékhelyek (pl. otthon) ujralatogatasa,
valamint vallési és spiritudlis tematikaju jelenetek voltak.

A visszajelzések alapjan egy budapesti korhdz pszichologusai mar kisérleteztek a VR
hasznalataval pszichés tamogatas céljabol, mas betegcsoportok esetében — a hospice-ellatastol
eltéré kdrnyezetben. A valaszadok tobb esetben emlitették: a jovoben a mesterséges intelligencia
akar segithetne személyre szabni a VR-élményeket a beteg érzelmi allapotdhoz igazitva.

A valaszok alapjan a VR ¢és Al eszk6zOok alkalmazasa az életvégi tamogatas 1j dimenzidit
nyithatja meg a méltosagteljes gondoskodasban.
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Proaktiv jogvédelem az egészségiigyben

Végelathatatlan a sora azoknak a szituacioknak, melyekben az egészségiigyi dolgozok a
betegagy mellett kényszeriilnek néhany percen beliil jogi kovetkezményekkel jardé dontést hozni.
Kiilondsen nagy jelentdsége van a kérdéseknek a hospice teriiletén, ahol életvégi dontésekkel is
kell szembesiilni, akar az 6nall6 otthoni ellatasban. A csapat szakjogasz tagjai sok éves betegjogi
képviseld multtal és egészségligyi - koztiik hospice koordinatori- végzettséggel azt tapasztaljak,
hogy kevés lehetdsége van az egészségiigyi szakembereknek jogi segitséget kérni, ugyanakkor a
mindennapi munkdjukban hatalmas lenne erre az igény. Az Orszagos Jogvédelmi Kozpont civil
szervezet, maris szamos megoldott esetet, sikeres jogsegélyszolgalatot tudhat magaénak, eddigi
tevékenységiik nagy részében érintettek az életvégi dontésekkel €s az otthoni ellatdsok jog
feleldsségével kapcsolatos jogi kérdések.

A szervezet egy olyan prevencios szolgaltatast nyujt, amely a jogtudatos edukacio eszkozével
megelézi a panasziigyeket, megel6zi az egészségiigyi dolgozokat érd méltatlan tdmadasokat,
segiti az egészségiigyi dolgozd-beteg-hozzatartozdé kozotti kommunikaciot, javitja az
egészségiigyi ellatds mindségét a paciensek jollétét szem eldtt tartva. Céljuk a proaktiv
jogvédelem eszkozeivel a  betegpanaszok, konfliktusok szdmanak csokkentése, a
betegelégedettség novelése, a dolgozoi edukacio, jogtudatossag fejlesztése, mely a betegek, és az
egészségligyben dolgozok és az intézmények érdekét egyarant szolgalja.

Az életvégi ellatasok tekintetében kulcsfontossagu, hogy beteg emberi méltosaga az ellatas soran
mindvégig eldtérben maradjon, és onrendelkezési jogat ehhez méltdan tudja gyakorolni, amelyre
tekintettel nyujtjak szdmara az ellatadst. Az ehhez sziikséges jogi hattértdmogatast nyudjtja a
szervezet az egészségiigyi dolgozoknak a jogszerti ellatast eldsegitve és a jogbiztonsagukat
fokozva ezekben a specidlis ellatasi helyzetekben.
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Negyedéves medikusok halallal kapcsolatos klinikai tapasztalatai — az orvosi etika tantargy
hallgatoi esetbeadasainak tanulsagai

Az orvosi etika oktatas célja, hogy felkészitse a hallgatokat a klinikai gyakorlat soran felmeriild
moralis  dilemméak  felismerésére ¢és  kezelésére. A  Szegedi Tudomdinyegyetem
Magatartastudomanyi Intézete 2021-ben bevezetett kurrikulum-reformja lehetévé tette, hogy a
hallgatok az etikai képzés részeként sajat klinikai tapasztalataikra épitve esetelemzéseket
készitsenek.

A kutatas keretében a 2023/2024-es tanévben 124 negyedéves orvostanhallgatdé anonim,
tajékozott beleegyezésen alapuld esetleirasat vizsgaltuk. Az eseteket egy elére kidolgozott
szempontrendszer alapjan elemeztiik, kiilonos tekintettel a bioetikai alapelvekre és a betegjogok
érvényesiilésére.

Bar az életvégi kérdések nem domindltak a beadott esetek kozott, 17 beszamolo (13,7%)
foglalkozott ilyen dilemmakkal, egy résziik perinatalis veszteségek (n=6) kapcsan. A hallgatoi
beszamolok alapjan kirajzolodtak azok a tipikus helyzetek, ahol a betegek emberi méltosaga,
tajékoztatashoz valo joga, kezelési kérdésekkel kapcsolatos dnrendelkezési szabadsaga stlyosan
sériilhet.

Eredményeink ravilagitanak arra, hogy a klinikai gyakorlaton szerzett élmények hatékonyan
fejlesztik a hallgatok etikai érzékenységét, €s fontos kiegészitdi az elméleti oktatasnak.



