9, melléklet q 92/2011. (XT1 30.) NFM rendelethez

Osszegerés az ajanlatok elbivdldisdirdl

1. Az ajanlatkérd neve és cime: Szegedi Tudomanyegyetem, 6720 Szeged, Dugonics tér 13.
2. A kdzbeszerzés targya ¢és mennyisége: Cisco eszkdz0k tdmogatasa (39/B/2015/SZTE) Mennyiség: A miiszaki
leirasban részletesen meghatarozott 535 cisco eszkdzok tAmogatasa,
NyUjtandé szolgaliatasok, feladatok
Munkavégzés idéablaka
Munkanapokon 9:00-17:00 éra kozitt.
Hardver garancia a mellékiet szerinti eszkdzlistara
Hardver meghibasodas esetén a gyartd ingyenesen cseréli a hibds eszkozt. A csere folyamatat a tamogatést biztosité
vallalat kezeli. Munkanapokon 15:00-ig beérkezetl bejelentések esetén a csereeszkdz a kovetkcm munkanapon
kiszallitasra keriil az Ajanlatkérd telephelyére. (NBD, next business day.)
Gyartdi szoftverjavitis
A tamogatast biztositd vallalat gyart6i eszkalaciét végez a hiba mieldbbi kijavitdsa érdekében és biztositja a gyartd
szamara a szlikséges Ajdnlatkérd oldali informaciokat a probléna behatarolasahoz, leirasdhoz. A gyartd ez alapjan
clkésziti a szoftverjavitast.
Szoftver- és biztonsagi javitasok
Az Ajanlatkérd jogosult a gyarto altal kiadott i szofiver verzidkhoz és biztonsagi javitasokhoz vald hozzaférésre.
Szoftver meghibdsodas esetén a gyartoi javitds elkésziiltéig, a hiba bejelentéstdl szamitva a szallité 4 éran beliil
megkeriilé megoldast biztosit a hiba mieldbbi elhédritasa érdekében.
A tamogatas altal lefedett eszkdzpark esetén az alabbi plusz szolgaltatisok biztositasa elvart:
- konzultdcié ¢s tandcsadds a meglévd rendszerek iizemeltetésével, bedllitasaival és fejlesziésével kapesolatban
(felhasznalhaté keret évente 12 ora)
- évente | alkalommal hardver és szofiver életciklus riport
- évente 1 alkalommal szoftver életciklus és biztonsagi riport, valamint szofiverfrissitési ajanlas
3. A valasziott eljaras fajtdja: nemzeti értékhatér szerinti nyilt kdzbeszerzési eljaras
4.* Hirdetmény nélkiili targyalasos eljaras esetén az eljaras alkalmazasat megalapozé koridlmények ismertetése: --
5. Hivatkozds az eldzetes Ssszesitett tajékoztatora, illetve az iddszakos clézetes tajékoztatdra és kdzzétételének napja:-
6. Hivatkozas az eljarast megindito, illetve meghirdetd hirdetményre (felhivasra) ¢s kizzétételének/megkiildésének
napja: K.B.- 15026/2015. (2015.08.12.), modositas: K.1.- 16876/2015 (2015.09.04)
7. a) Eredményes volt-e az eljaras: igen
h)* Eredménytelen eljards esetén az eredménytelenség indoka, valamint a Kbt. 76. § (1) bekezdés d) pontja szerinti
eredménytelenségi esetben a kozbeszerzésre tervezett anyagi fedezet dsszege, és annak megadasa, hogy az mikor és
milyen okbdl keriilt elvonasra, dtcsoportositasra: --
¢}* Az eredménytelen eljarast kéveten indul-e 0j eljaras: —-
8. A benynjtott ajanlatok szama (részajaniat-tételi lehet8ség esetén részenként): 2 ajanlat
9. @) Az érvényes ajanlatot tevok neve, cime, alkalmassdguk indokolasa és ajanlatuknak az értékelési szempont - az
osszességében legelonydsebb ajdnlat kivélasztdsa esetén annak részszempontjai - szerinti tartalmi cleme, elemei
(részajanlat-tételi lehetdség esetén részenként):
T-Systems Magyarorszag Zrt. 1117 Budapest, Budafoki 0t 56.
Szolgaltatasi dij: 17.710.000,-Ft/év + 27% AFA, azaz brutté 22.491 J700,-Fr/éy
Ajanlattevd alkalmassaganak indokldsa: az Ajanlattételi felhivasnak, a Dokumentdciénak és a Kbt.-nek megfeleléen
nydjtotta be ajnlatat. Az ajénlattevd megfelelt az utolsé harom lezért tizleti évben a mérleg szerinti eredménnyel
kapcsolatos elvarasnak, igazolta az eldirt referenciakvetelményeknek valé megfelelést, valamint igazolta az eldirt
szakemberek rendelkezésre allasat.
b)** Az a pont szerinti ajanlatok értékelése a kdvetkezod tablizatba foglalva (részajénlattéleli Ichetdség esctén
részenként): -
c}** Az Osszességében legelonyGsebb ajanlat kivalasztasa esetén az értékelés soran adhatd pontszam also és felsé
hataranak megadasa; -
d)** Az Bsszességeben legelénytsebb ajénlat kivalasztasa esetén annak a médszernek (médszereknek) az ismertetése,
amellyel az ajanlatkéré megadta az ajanlatok részszempontok szerinti tartalmi elemeinek ériékelése sordn a
ponthatarok kozétti pontszamot: -
10. Az érvénytelen ajanlatot tevok neve, cime ¢s az érvénytelenség indoka:
PC Trade Kft. 1103 Budapest, K&ér utca 2/A.
Az ajanlatok jogi-kizbeszerzési és miiszaki-szakmai vizsgdlatat kdvetden az ajanlatkérd hianypdtlasra, valamint
feiwiagosnas kérésre hivta fel az ajanlattevét, az alabbiakban részletezett tartalommal:

HIANYPOTLAS 1:

. A Dokumentacio 7.1. pontja az alabbiakat irta el8: A mellékelt (CD vagy egyéb) adathordozdnak tartalmaznia

kell a tdmogatott eszkdzok listajat valamilyen elekironikusan szerkeszihetd (pl. MS Excel) formatumban is.
Ajéanlata nem tartalmazza az eléirt CI» meliékletet, illetve az nem az eléirt xis. formatumi, pétolja a hianyt!



2. Az qjdnlataban csatolt aldirdsi cimpéldany szerinti iraskép nem beazonosithatd az ajanlatban 1évd cépszert
alairas iraskepével, igy nem lehet megallapitani annak jogszerlisépét, Potolja a hianyt a nyilatkozatoknak
megfeleld aldirasi cimpéldany/alairdsminta becsatoldsaval, vagy hianypotlasban minden nyilatkozatot és a
Felolvasélapot a cégszer(i alairas irasképével egyezden nyljtson bel

3. Az ajanlata 4. oldalin esatolt, a Dokumentacié 1. szami melléklete szerinti nyilatkozatban nem adta meg a
tényleges tulajdonosakat, potolja a hianyt!

4. Ajanlataban sem az M/1., sem az M/2. alkalmasség kdrében nem csatolt igazolast, pétolia a hianyt!

5. Nem rgamita a Cisco kapcsoiatot a Dokumentacié 6.2.1) pontja alapjan, pStolja a hidny1!

HIANYPOTLAS 3:

l. Ajanlatdban bemutatott szakemberek onéletrajza alapjan nem az ajanlatievd munkavallaléi, igy — tekintettel
arra, hogy a teljesitésben személyesen kozremiikddnek — alvallalkozonak mindsiilnek és mi9vel az alkalmassag
igazolasdra vonja be az ajanlattevs, igy kapacitdst ny(jtd szervezetek. Erre figyelemmel a Kbt $5. § (5)
bekezdés alapjan csatolja a kapacitast ny(jtoé szervezet kotelezettségvallalasi nyilatkozatat, mely szerint az
eréforrasok az ajanlattevé rendelkezésére fognak &llni a szerzodés ideje alatt, csatolia a nyilatkozatot tevé
alairasi cimpéldanyat/aldirasmintdjat. Emellett csatolja a Dokumentéacio 3. szamu melléklet 3. pontGja szerinti
informdciét, hogy mely alkalmassagi el6iras teljesftésére és milyen modon vonja be a kapacitédst nynijté
szervezetet,

2. A szakemberek az 6néletrajzukat nem friak ala, potolja a hianyt!

FELVILAGOSITAS KERES:

1. A termékkodok alapjdn az ajanlat az (in. Smarinet szolgaltatdst tartalmazza, ami azt jelenti, hogy a Felhasznald
kozvetlen kapesolatot tart fenn a Gyértoval hardver csere és szoftver support ¢é1jabol egyarant. Az ajanlatkérs
clbirasa volt, hogy a Szalliton keresztiil kivanja ezt intézni, ezért kellenek a szakemberek és a help desk. Adjon
felvilagositdst arrd], hogy ajanlata miként teljesiti ezen eldirast!

Indoklas:

1. A termékkodok alapjan az ajanlat az un. Smartnet szolgaltatast tartalmazza, ami azt jelenti, hogy a Felhasznalé
kozvetlen kapesolatot tart fenn a Gyartdval hardver csere és szoftver support céljdbdl egyarant. Az ajanlatkérd a
kiirasban rogzitette (Dokumentaci6 2.2.1.), hogy a Szallitén keresztiil kivanja a feladatot intézni, ezért kellenek a
szakemberek ¢és a help desk. Ennek megfeleléen az ajanlat nem felel meg az Ajanlattételi felhivas, a
Dokumentacié és a Kbt, el6irdsainak.

2. A dokumenticio 6.2.) pontjaban eldirt igazolast nem nytjtotta be, illetdleg a hianypdtlasban csatolt screenshot
nem az. A kiiras alapjan az ajanlattevének a gyartoi dokumentumot kellett csatolni, {gy ajanlata nem felel meg az
Ajanlattételi felhivas, a Dokumentacié €s a Kbt. elSirasainak.

A fentickre tekintettel az ajanlatievé ajanlata a Kbt. 74, § (1) bek. ¢) pontja értelmében érvénytelen.

11. a) Eredményes eljirds esetén a nyertes ajanlattevd neve, cime, az ellenszolgiltatas Gsszege és ajanlata
kivalasztasdnak indokai:

T-Systems Magyarorszag Zrt. 1117 Budapest, Budafoki 0t 56.

Ellenszolgaltatas dsszege: 17.710.000,-Ft/év + 27% AFA, azaz brutté 22.491.700,-Ft/év

Ajanlata kivalasztasanak indoka: a legalacsonyabb dsszegli ellenszolgaltatast tartalmazd ajanlat

b)* A nyertes ajanlatot kovet6 legkedvezdbb ajanlatot tevd neve, cime, az ellenszolpéliatis dsszege és ajénlata
kivalasztasanak indokai: --

12.% A kozbeszerzésnek az(ok) a része(i), amely(ek)nek teljesitéséhez az ajanlatievd alvillalkozét kivan igénybe
venni:

a) A nyertes ajanlattevo ajanlataban: -

b)* A nyertes ajanlatot kdvetd legkedvezibb ajanlatot tevé ajanlataban: -

13.% A 12. pont szerinti rész(ek) tekintetében a kozbeszerzés értékének tiz szézalékat meghaladé mértékben igénybe
venni kivant alvéallalkozé(k), valamint a kézbeszerzésnek az a szdzalékos aranya, amelynek teljesitésében a megieldlt
alvallalkozok kdzre fognak miikédni:

a) A nyertes ajanlattevd ajanlataban: --

b) * A nyertes ajanlatot kdvetd legkedvez6bb ajanlatot tevé ajanlataban: --

14.* Az alkalmassag igazolasaban részt vevd szervezetek, és azon alkalmassagi kdvetelmények megjelélése, amelyek
igazolasa érdekében az ajanlatievd ezen szervezet erdforrasaira (is) tamaszkodik:

aj A nyertes ajanlattevd ajanlatidban:--

b)* A nyertes ajanlatot kdvet legkedvezdbb ajanlatot tevé ajanlataban: -

15. a) A szerzGdéskotési tilalmi iddszak [Kbt. 124. § (6) bekezdés] kezdbnapja: 2015. oktdber 9.

b) A szerzbdéskotési tilalmi id6szak [IKKbt. 124. § (6) bekezdés] utolsd napja: 2015. okidber 18.

16. Az Osszegezés elkészitésének idépontja: 2015, oktdber 7.

17. Az Osszegezés megkiildésének idopontia: 2015, oktéber 8.

18.% Az Bsszegezés modositasanak indoka: -

19.% Az 6sszegezés mddositasanak idépontja: -

20.% A modositott Gsszegezés megkiildésének idépontja: --

21.% Az Osszegezés javitasanak indoka: —

22.% Az 6sszegezés javitasanak idépontja: -




23.* A javitott 6sszegezés megkiildésének idépontja: --

24.* Egyéb informaciok: Szakmai értékelés a Cisco support kdzbeszerzési eljarasrol

I. Eszkozlista moédositas

1. Az eszkdzlistdban szerepeltek olyan — harom kiilonb6z6 beszerzésbél szarmazé — tételek, melyekre a beszerzéskor
megviésarolt support a szolgéltatas tervezett id6szaka alatt jar le, hirom kiilonbozd idépontban. Az eredeti cél az volt,
hogy a lejarati datumokat egységesiti ajanlatkéré oly médon, hogy ezekre jelen eljarasban csak téredék évre vasarol
supportot, amelyek mind 2016. oktdber 25-ig tartanak.

Azonban az egyik ajénlattevé kiegészitd tajékoztatasban felhivta a figyelmet arra, hogy supportot minimum egy évre
lehet vasarolni, ezért az eszkozlistit modositani kellett - a support folyamatossigénak megdrzése, illetve a kiltségek
minimalizaldsa érdekében a kezddd datumoktol 12 honapos idészakra.

2. Ezenkiviil, az eszkozlistiban ugyanezen kiegészitd tdjékoztatds alapjan ellendrizve, olyan tételek keriiltek
beazonositasra, amelyek nem szerepeltek a Cisco nyilvantartasiban. Ezeket toroIni kellett a listabol.

Az eszkozlistat a fentiek alapjan modositottuk, és kikiildtiik az ajanlattevknek.

I1. A Cisco support alapelvei

Az ajanlatok értékeléshez meg kell érteni a Cisco support-logikdjat. A support ugyanis az Gn. major item-ekhez
kotédik, ilyen pl. egy modularis switch haza (chassis) vagy egy workgroup switch maga. A support arat is a major
item hatdrozza meg, fiiggetleniil attol, hogy milyen Gin. minor item-ek vannak benne, ilyen lehet egy interfész modul,
egy transceiver vagy egy tapegység. Természetesen vannak kivételek is, a service module-ok, pl. egy tizfal modul
supportjanak kiilén 4ra van. A minor item-eknek viszont nincs. Az ilyenek supportja attél fiigg, illetve akkor van
rendben, ha a Cisco nyilvantartdsiban hozzarendelték ¢ket egy major itemhez. Pl: egy adott tapegység egy adott
switchhez tartozik.

A nyilvantartéas nem 100%-ban naprakész, emiatt a fenti médositds alkalméval t6réltiink is néhdny minor itemet az
eszkozlistabol, mert azokat nem taldlta ajanlatkérd a Cisco adatbazisaban.

A teljes eszkozlista mindezek alapjan ugyan fontos, de csak adminisztrativ okokbdl. Ennek véltoztatisa (mivel ezek a
tételek minor itemek voltak, ezért a modositasok anyagi vonzattal nem jarnak), illetve a Cisco minimalis 12 honapos
support ideje miatt a szakmai ajanlat az ajanlatkérd dsszes eszkdzére vonatkozé Cisco eldirds szerinti ideig fennallo
atalanydijas support kitelezettség, a hianypotlas soran a tblazatban tett ajanlattevéi vallalasok ezt a szakmai tartalmat
nem érintették. Igaz ez a PC Trade Kft. esetében is, aki a hianypétlasaban a modositas elétti tablazatot csatolta (a
modositas el6tti eszkozlistaval és lejarati datumokkal), a hianypotlas eldtti alapajanlataban pedig fel sem tiintette a
minor itemeket, de ajanlatkérd a major itemek felsorolasat a hozzajuk rendelt minor itemekkel egyiitt fogadta el, mivel
a szakmai ajanlatot, azaz a teljes géppark 12 hénapos supportjat az ajanlattevé vallalta.
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