MEGBIZASI SZERZODES
Szerzodés szama: 120/E/2011/SZTE

amely Iétrejott egyrészrol a

Szegedi Tudomanyegyetem., melynek székhelye: H-6720 Szeged, Dugonics tér 13, adészama:
15329815-2-06, Magyar Allamkincstarnal vezetett szamlaszama: 10028007-00282802-00000000
tovabbiakban, mint Megbizo

masrészrol az

EUline 9001:2001 Kft., melynek székhelye: H-1025 Budapest, Szeréna koz 4., adoszama:
[2882124-2-41, MagNet Banknal vezetett bankszamlaszama: 16200106-60455750

tovabbiakban, mint Megbizott egyiittesen Felek kozott az alabbi feltételekkel:

1. A szerzodés targya

A szerzbdés targya a Megbizo altal KE-20304/2011 szam( Ajénlattételi felhivasaban és a jelen
szerz6dés  mellékletét képezd dokumentumokban —részletesen meghatdrozott mindségi
~mindségbiztositas” szolgiltatds jelen szerzOdés és a kozbeszerzési miiszaki leirds szerinti
feltételekkel vald hataridds ellatasa.

2. A szerzodés idotartama:

A fejlesztés szakmai koncepcidja, amelyben Ajanlattevé bemutatja, milyen eljarassal kivanja
biztositani a vallalt feladatok teljesitését; milyen — nemzetkozileg ismert és elfogadott — eljardsra
¢épiti tevékenységét. A szakmai tervhez részletes iitemtervet kell készitenie, amelynek kezdési
idépontja a szerz6dést kovetd legkésébb 10 naptari nap, az l. item befejezése pedig a projekt
lezarasanak hatdrideje, azaz 2011. november 30. A szakmai iitemtervnek ki kell térnic a
megvaldsitas minoségét és koltséghatékonysagat biztosito eljarasokra.

A projekt elérehaladdasanak megfelelden szakaszolva, az alabbi titemezésben:

- az elso szakasz teljesitési hatarideje legkésébb 2011. november 30.

- a masodik szakasz teljesitési hataridejét az els6 szakasz teljesitését kdvetden kell teljesiteni. Az
ajanlatkérd az elsd szakaszt kovetd 2 honapon beliil fogja megadni a masodik szakasz kezdetének
idépontjat a sajat pénziigyi forrdsainak iitemezhetdsége tiikrében azzal, hogy annak befejezési
hatarideje 2012. november 30.

3. Elvégzendo feladatok, koriilmények

A Megbizott tevékenysége az alabbiak szerint valosul meg:
3.1. A Megbizott az alabbi szolgaltatast biztositja a Megbizo részére

Az SZTE Egyetemi Kdnyvtar részére a szolgaltatasok igénybevételét, hatékonysdgat mérd
mindségfejlesztési  és  mindségbiztositasi  modszerek  kidolgozasa, illetve az
alkalmazasukhoz sziikséges intézményi szervezeti feltételek megteremtése. A szervezet
folyamataihoz mindségiranyitdsi rendszer elkészitése, folyamatoptimalizalo, illetve
szervezetfejlesztd, szervezetatvilagitd programok megvalositasa.



Megbizott feladatainak részletezése
1. szakasz

e @ e o o o

2. szakasz

3.2

3.4.

: mindségiranyitasi rendszer, folyamatszabéalyozas elkészitése:

folyamatfelmérések lefolytatasa;

mindségpolitika, mindségeélok megfogalmazasa;

szabalyozo dokumentumok, folyamatleirasok attekintése;

mindségiranyitasi kézikonyv elkészitése;

olvasoi és dolgozoi elégedettség mérés lebonyolitasa;

a teljes szervezetre Kiterjedd SWO'T elemzeés lefolytatasa,

Palyazati forras az elso szakasz finanszirozésara:

I. szakasz finanszirozdsa palyazati forrasbol: TAMOP-3.2.4-09/1-2010-0015

. Tudasdepod-Expressz”- A konyvtari halozat nem formalis és informalis képzési
szerepének erdsitése az élethosszig tartd tanulas érdekében - CONTENTA : "24
ora" - A mindségi oktatds és hozzaférés tamogatasa a szegedi fels6-, és kozoktatasi
intézmények konyvtaraiban.

: szervezetfejlesztés:

belsé kommunikacio, szervezeten beliili informéacioaram feliilvizsgalata;
olvasdi és dolgozoi elégedettség mérés elemzése;
a teljes szervezetre kiterjedd SWOT elemzés értékelése, tovabbi feliilvizsgalatra
szoruld tertiletek kijeldlése;
hianyzé szabalyozo dokumentumok elkészitése, egységes rendszerbe foglalasa a
bevezetett mindségiranyitasi rendszerrel illeszkedden.
a kialakitott minéségiranyitasi rendszer mikadtetése feltételeinek
kialakitasa.
2. szakasz finanszirozasa sajat forrasbdl torténik.

A Felek az egyes feladatok tartalmat és koriilményeit irdsban hatarozzak meg a
kifrt  kozbeszerzési  dokumentacioval — Osszhangban  1évé  Munkaleirdasok
formajaban.

A Megbizd jogosult ellendrizni kdzvetleniil is a beszerzés értékének 10%-at
meghaladd alvéllalkozok munkéjat. Amennyiben a Megbizo elégedetlen ezen
alvallalkozo(k) szakmai munkajaval, a megbizonak a Megbizotthoz eljuttatott ez
iranyu irasbeli megkeresését kovetden, haladéktalanul koteles az alvallalkozok
felé eljarni, elére nem lathatd, lényeges koriilmény esetén potlasukra iranyuld
egyeztetéseket Megbizdval elkezdeni.

A Megbiz6 megszervezi a Megbizott (engedélyhez, vagy egyéb szervezéshez
kotott) munkavégzés helyszinére torténd bejutas lehetdségét.

4. A felek jogai és kitelezettségei

Megbizo jogai és kitelezettségei:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

A megbizd szervezeti-, és szakmai képviseldje jogosult a szakértok
teljesitményének értékelésére, teljesités elfogadasara, illetve el nem fogadaséara.
A Megbizo a teljesités elfogadasaval koteles a 7. pontban meghatarozott dij
megfizetésére.

A Megbizé a lehetd legrovidebb idon beliil tajékoztatja a Megbizottat barmilyen,
a Megbizott munkajat érintd valtozasrol.

A szolgaltatas €s a projekt menete soran a Megbizo biztositja a sziikséges vezetoi
dontések meghozatalat.



4.5.

4.6.

4.7.

A megbizé koteles a kozdsen meghatarozott kozbensé intézkedések hataridoben
torténd teljesitésére.

A munkavégzés soran a Megbizo oldalarol sziikséges részdontések meg nem
hozatalabol ered6 késedelem vagy egyéb kar Megbizo felelossége.

Ha a Megbizénak felrohato okokbdl kifolyolag a Megbizott akadalyoztatva van a
munka végrehajtasaban, az abbol fakado késedelmes munkavégzés miatt a
Megbizottat semmilyen felelosség nem terheli.

A megbizott jogai, kitelezettségei:

5.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

4.12.

4.13.

A Megbizott a részletezett feladatokat elvallalja, és maradéktalanul elvégzi, azok
elvégzéséhez sziikséges modszerek, valamint a meghatarozott szakmai
kovetelmények szakszer(i alkalmazasaval.

A Megbizott kiteles jelen szerzddésben meghatarozott idépontban a szolgaltatast
megkezdeni.

A Megbizott kitelezi magat a tudomasara jutott bizalmas szervezeti informaciok
védelmére, a megszerzett informaciok szigortan bizalmas kezelésére, mely
keretében a Megbizott minden informaciot, melynek titokban tartdsahoz
Megbizdonak jogos érdeke flizodik, nem adhat at a Megbizo eldzetes engedélye
nélkiil harmadik személynek.

A Megbizott a szerzddés targyaban rogzitett feladatok elvégzésére kellden
felkésziilt és megfeleld tapasztalatokkal rendelkezd munkatarsakat biztosit.

A Megbizott kijelenti és biztositja, hogy a munkavégzés helyszineirdl a
munkavégzéssel kapcsolatos dokumentumokat, irasos anyagokat Kkizardlag
Megbizd engedélyével visz el.

A Megbizott, a Megbizd képviseletében a megbizo érdekeit ¢és tigyfélkapesolati
elvarasait figyelembe véve jar el.

A szerzodo felek kapesolattartasa

5.1.

Szerz6dd  Felek a teljesités iddtartamara az egyiittmiikodés érdekében
képviseloket jeldlnek ki, akik jogosultak a munka elfogaddsara,
véleményezésére, a feladatok koordinalasra, a szakmai egyiittmiikodés
biztositasara, a munka iranyitasara, a kapcsolat tartasara.

Megbizo részérdl cégképviseld: dr. Kevehazi Katalin

projektmenedzser
e-mail: kevehazi@ek.szte.hu

Telefon: +36-62-546-662

Megbizott részérdl cégképviselo: Makai Gabor

ligyvezetod

e-mail: euline@vipmail.hu
Telefon: +36 30 9970 280
Telefax: +36 1 335 0975




6. Teljesités igazolasa

6.1. A teljesités hatarideje elotti napra a Felek altal felhatalmazott képviselok
Teljesitési Jegyzokdnyvet vesznek fel, amelyben Osszegzik a szolgaltatasi
tevékenységet. Az elismert teljesitmény alapja az elore kiadott feladatok
szerzddésszerl ellatasa, illetve a definialt feladatok egyeztetett idopontra t6rténd
kifogastalan elvégzése. A Teljesitési Jegyzokonyv szolgal a szamlakibocsatas
alapjaul.

7. Megbizasi dij

7.1. A Megbizott a szerz6dés 1. pontjaban leirt szakértoi feladatok ellenértékeként a
szerzddés idétartamara 7 990 000,-Ft + 25%AFA, azaz brutto 9 987 500,-Ft
megbizasi dij illeti meg.

7.2 A Megbizott tevékenységének pénziigyi elszamolasa | részszamla és |
végszamla formajaban torténik.

— A részszamla els6 szakasz sikeres lezarasat kdvetden nyujthato be, a teljes ellenérték 55%-

anak mértékében.

— A végszamla a befejezd szakasz lezarasat kovetden, az elsé szakasz lezardsat kovetd

megallapodasnak megfeleld hataridével, illetve — ennél korabbi befejezés esetén — a teljes

feladat elvégzését kdvetden nydjthato be a teljes ellenérték 45 %-a mértékben.

8. Fizetési feltételek

8.1. A Megbizo a megbizasi dijat a teljesitést kdvetden a Kbt. 305. § szerinti hataridon beliil, a

Megbizott MagNet Banknal vezetett 16200106-60455750 szam( szamldjdra valo atutalassal

egyenliti ki. A részszamla az els6 szakasz sikeres lezarasat kovetden nydjthatod be, a teljes

ellenérték 55%-anak mértékében.

— A végszamla a befejezd szakasz lezarasat kovetéen, az els6 szakasz lezdrasit kovetd

megallapodasnak megfeleld hataridovel, illetve — ennél korabbi befejezés esetén — a teljes

feladat elvégzését kovetden nyljthato be a teljes ellenérték 45 %-a mértékben.

8.2.a szolgaltatas szamlajahoz csatolni koteles teljesitési Jegyzokonyvet.

8.3.A szolgaltatas ellenértékét a megrendeld az igazolt teljesitést kdvetden, szamla ellenében
a Kbt. 305.§ szerinti hataridon beliil atutalassal teljesiti, az alabbiakban részletezettek
szerint.

8.4.A Megbizott legkésébb a teljesités elismerésének idopontjaig koteles nyilatkozatot
tenni, hogy az dltala a teljesitésbe bevont alvallalkozok, illetve a veliik
munkaviszonyban vagy egyéb foglalkoztatasi jogviszonyban nem allé szakemberek
egyenként mekkora &sszegre jogosultak az ellenszolgaltatasbol, egyidejileg felhivja az
alvallalkozokat és szakembereket, hogy allitsak ki ezen szamlaikat.

8.5.A Megbizott a teljesités eclismerését kovetden haladéktalanul azon Gsszegre
vonatkozdan jogosult szamlat kiallitani a Megbizd felé, mely az éltala a szerzodés
teljesitésébe bevont alvallalkozokat, illetve a vele munkaviszonyban vagy egyéb
foglalkoztatasi jogviszonyban nem allo szakembereket illeti meg, amely ellenértéket a
megrendeld negyvendt napon beliil atutalja a Vallalkozonak.

8.6.A Megbizott haladéktalanul kiegyenliti az alvallalkozok, illetve szakemberek szamlait,
illetéleg az Art. 36/A. § (3) bekezdése szerint azt (annak egy rész¢t) visszatartja. A
Megbizott atadja a fenti dtutalasok igazolasainak masolatait, vagy az alvallalkozo
(szakember) koztartozast mutatd egyiittes adoigazolasanak masolatat a megrendelnek.

8.7.A Megbizott benyujtja az ellenszolgaltatas fennmaradd részére vonatkozd szamlait,
melyek ellenértékét a Megbizo tizendt napon beliil atutalja a Megbizottnak, ha 0 az




alvallalkozokkal szembeni fizetési kotelezettségiiket az Art. 36/A. §-ara is tekintettel
teljesitették.

8.8.Ha a Megbizott az alvallalkozok felé torténd kifizetési kotelezettségét, valamint a
megrendeld felé fennalld fentiek szerinti igazolasi kotelezettségét nem teljesiti, az
ellenszolgaltatas fennmarado részét a megbizo Orzi és az akkor illeti meg a Megbizottat,
ha igazolja, hogy a fentiek szerinti kotelezettségét teljesitette, vagy hitelt érdeml6 irattal
igazolja, hogy az alvdllalkozo vagy szakember nem jogosult a Megbizott Altal
bejelentett dsszegre vagy annak egy részére.

8.9.A Megbizé az Art. 36/A. §-anak (3) bekezdését a Megbizottal szemben az
ellenszolgaltatas alvallalkozok kifizetését kovetéen fennmaradd részére vonatkozo
szamlaik tekintetében alkalmazza.

8.10. Megbizo felhatalmazza a Megbizottat, hogy a Kbt. 305. § (6) bekezdése szerinti
feltételek teljesiilése esetén —a Megbizd legalabb 3 munkanappal torténd el6zetes irdsbeli
értesitésével - a Kbt. 99. § (1) bekezdésében foglalt beszedési megbizast a pénzforgalmi
szolgaltatojanal érvényesitse.

9. TULAJDONJOG, SZERZOI JOG

9.2.Jelen szerzddés soran a Megbizott altal létrehozott szellemi termék, irdsos anyag
tulajdonjoga Megbizot illeti meg 100%-ban, azt a megrendeld szabadon felhasznalhatja,
tovabb fejlesztheti.

9.3.Jelen szerzddés alapjan  esetlegesen elkészitett dokumentumokra a szerzodésben
megjeltlt megbizasi dij keretében Megbizd kikéti az 1999. évi LXXVI. térvény szerint a
szabad rendelkezés jogat, melynek értelmében a dokumentumokra a Megbizo
hatarozatlan idejl, kizardlagos és harmadik személynek atadhatd felhasznalasi jogot
szerez, mely magdban foglalja a dokumentaci¢ atdolgozasanak/atdolgoztatasanak jogat
is.

10. A Szerzodés modositasa és felmondasa

162, Szerzddés modositasa, feltételeinek vdltoztatasa a Felek egyetértésével, a
Szerzddés alairasahoz jogosultsaggal rendelkezok altal, a Kbt. szerint, irasban torténhet.

18.3; A szerzddés idtartama alatt rendes felmondas jogat a felek kdzdsen kizarjak.

10.4. Barmelyik Fél jogosult a Szerzddést rendkiviili felmondassal, azonnali hataridével

a masik Fél sulyos szerzddésszegése esetén felmondani. Felek kiilonosen az alabbi
szerzOdésszegeseket tekintik salyosnak:

o A Megbizott a Megbizo jog- és szerzodésszerli utasitdsa ellenére,
tobbszori felszdlitas utdn sem végzi el a sziikséges és kijelolt, a 3.
pontban meghatarozott feladatokat;

o A sziikséges és kijeldlt, a 3. pontban meghatarozott feladatokat Megbizo
érdekeivel ellentétesen végzi;

o A Megbizott a rabizott iratokkal, dokumentumokkal nem tud elszamolni;

o A Megbizott az 0Osszeférhetetlenségi, versenytilalmi ¢és titoktartasi
kotelezettségét megszegi;

o Megbiz6 30 napot meghalado fizetési késedelembe esik;
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o Barmelyik fél teljesen vagy lényeges mértékben megsziinteti
tevékenységét;

o A Megbizott jelen szerzddés 3. pontjdban foglaltakat megszegve
Megbizoi kérésre nem viltja fel alvallalkozojat.

10.5. A Szerz6dés felmondassal torténd megszintetése esetén Felek az elvégzett
szolgaltatasok alapjan elszamolnak.

11. FELELOSSEG, SZERZODESSZEGES

112 Megbizott felelésséggel tartozik minden olyan késedelemért, amely Megbizottnak
felrohatoan keletkezik. A késedelmével okozott - a késedelmi kotbért meghalado -
koltséget, kart koteles Megbizonak megtériteni.

IT.3. Pdlyazati forrdsra tekintettel, amennyiben Megbizottnak felrohatdé okbol az 1.
szakasz tekintetében Megbizonak tamogatas visszafizetési kotelezettsége keletkezik,
Megbizott kiteles a visszafizetett dsszeget Megbizonak megtériteni.

11.4. A jelen szerz6dés stilyos megszegésének mindsiilnek kiilondsen az alabbiak:

[1.4.1. A Megbizott a Megbizd jog- és szerzodeésszerli utasitasa ellenére, masodik
felszolitas utan sem végzi el a sziikséges ¢s kijelslt feladatokat;

11.4.2. A Megbizott a sziikséges és kijelslt feladatokat Megbizo érdekeivel ellentétesen
végzi; vagy olyan modon biztositja a szolgaltatast, amely a megbizo részére
anyagi veszteséget jelent, amennyiben létezik olyan megoldas, amely Megbizotti
tobbletteher nélkiil gazdasagosabb megoldast biztositana. A Megbizo erre
hivatkozassal csak abban az esetben élhet a rendkiviili felmondas jogéaval, ha a
gazdasdgosabb megoldasra, annak modszerét ismertetve felhivja a Megbizottat
¢s a Megbizott ezen felhivas ellenére is az anyagi veszteséget jelenté megoldast
valasztja;

11.4.3. A Megbizott a rabizott iratokkal, dokumentumokkal nem tud elszamolni;

11.4.4. A Megbizott az dsszeférhetetlenségi, versenytilalmi és titoktartasi kotelezettségét
megszegi;

[1.4.5. Megbizo 30 napot meghalado fizetési késedelembe esik:

[1.4.6. Barmelyik fél teljesen vagy lényeges mértékben megsziinteti tevékenységét;

a. Ha a Megbizottal szemben jogerdsen felszamolasi eljarast rendeltek el vagy a
Megbizott végelszamoldsi eljaras meginditasat kezdeményezte, illetve ha egyéb
olyan koriilmény meriil fel, amely a szerzodeés teljesitését nyilvanvaldé mddon
meghitsitja.

1.5, A jelen szerzddésbol eredd kotelezettségek szerzédésszeri teljesitése céljabol
szerz6do felek a Megbizott kitbérfizetési kitelezettségében allapodnak meg.

11.5.1. A Megbizottat terheld cselekmények késedelmes teljesitése esetén koteles
naptari naponként a nettd megbizasi dij 0,5 %-at késedelmi kdtbérként kifizetni.
Amennyiben a késedelem meghaladja a 20 naptari napot, a Megbizd jogosult a
szerzddést azonnali hatallyal felmondani. Megbizott kizarolag akkor mentesiil a
késedelemnek az el6z6ekben irt kovetkezményei alol, ha a késedelem vis major
miatt kvetkezett be.

[1.5.2. Hibas teljesités esetén a Megbizott koteles a hibaval érintett rész, amennyiben a
szolgaltatas oszthatatlan, ugy a nettdé megbizasi dij 10 %-at kotbérként
megfizetni.




11.6. Megbizd érvényesitheti a kotbért meghaladd karat és a szerzédésszegésbol eredd
egyéb jogait is. A szerzOdésszegéssel okozott kira megtéritését az erre vonatkozd
szabalyok szerint akkor is kovetelheti, ha a kotbérigényét nem érvényesitette.

12. Titoktartasi kitelezettség

12.2. A Megbizott tudomésara hozott vagy jutott minden Megbizdi forrasbol szarmazo
informacio és adat Megbizo lizleti titkat képezi, ennck megOrzésére teljes anyagi
kartéritési felelosséggel tartozik.

123, A Megbizott jelen szerzddés keretében tortént eljaras soran allam- és szolgalati
titok birtokaba nem kertilhet.

13. ZARO RENDELKEZESEK

132, A szerzbdéssel kapesolatban felmeriilo vitas kérdéseket Felek torekednek peren
kiviil rendezni.
13.3. Jelen szerzOdésre a magyar jog rendelkezései az iranyadok. Felek arra fognak

térekedni, hogy jelen megallapodassal kapcsolatban felmeriild  barmely vitat
megkisérelnek békés uton megoldani, amennyiben minden erre irdnyuld kisérlet
meghiusulna, a Felek a Szeged székhellyel miikédé Csongrad Megyei Birdsag
kizarolagos illetékességét kotik ki.

13.4. Ezen dokumentum 4 azonos példanyban késziilt.

13.5. Felek Kijelentik, hogy rendelkeznek azzal a képességgel és meghatalmazassal,
hogy szerzOdéses kotelezettségiiket teljesitsék, ezért azt, mint akaratukkal mindenben
egyezOt jovahagyolag irtak ala.

13.6. Jelen szerz6désben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. az iranyado.

Szeged, 2011, szeptember 23.
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