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A keretmegallapodas targya

A kerctmegallapodds (a tovdbbiakban kerctmegallapodds / szerzddés) targya a
Megrendelének a Kézbeszerzési Ertesitében 2013, januar 25. napjan megjelent,
061172013, szam( Ajanlati fethivasaban és a jelen keretmegéllapodds mellékletét képez
dokumentumokban részletezetteknek megfeleléen  szdmitdstechnikai  eszkézeinek
atalanydijas rendszergazdai feliigyeletére, Kkarbantartdsara és eseti javitdsara
szolgaltatas biztositasa, jelen keretmegallapodas és a kozbeszerzési miiszaki lefrds
szerinti feltétetekkel.

Eljarasrend

. A keretmegallapodasos eljards 2. részében a Megrendeld cgy 0j specifikdcidban (eseti

ajanlat) megadott konfigurdciokra kér ajanlatot konkrét beszerzési igények alapjan.
Ennek sordan az ajanlatkérd jogosult a keretmegillapodasos eljards elsé részében
megadott specifikacion (alapajanlat) feldil tovabbi mdszaki funkcioval ellatott eszkdzre
vonatkozdan is ajanlatot kérni.

Amennyiben a keretmegéllapodas 1. részében megadott konfigurdciohoz képest a
tényleges igény megvalodsitdsa cltéré munkat eredményez (pl. egyszerlibb vagy
Osszetettebb konfiguracid, dltalanostol eltérd felhasznaldsi teriilet, eltéré szennyezettség,
stb.), gy az ajanlatkéré a keretmegéllapodas 2. részében a verseny ujranyitaséra
vonatkozO  felhivasaban  meghatarozza azt a  bonyolultsdgi  szorzét, amellyel az
ajanlattevdk a keretmegallapodasos eljdrds 1. részében megadott draiktol eltérhetnek.

. A Villalkozo a keretmegaltlapodas 2. részében csak azonos vagy az ajanlatkérd szdméra

kedvezObb ajanlatot tehet,

A keretmegéllapoddsos eljaras 2. részében a keretszerzddést elnyert ajanlattevék verseny
Ujranyitasaval torténd versenyeztetése soran az eseti ajanlatban megadott drat értékeli a
Megrendeld,

A keretmegillapodas idétartama

. Jelen megéllapodas az aldirasatol szamitott 36 honap idészak hatdrozott idétartamra sz6l.

Amennyiben a 36 honap hatarozott idd alatt az ajanlatkérd a tervezettnek megfeleld
mennyis¢gben (darabszam vagy ellenérték) nem rendeli meg a targy szerinti szolgaltatast,
Ggy a szerzoddés idébeli hatdlya maximum tovabbi 12 honappal, de legfeljebb a megadott
mennyiség teljesitésélg meghosszabbodik, erre vonatkozd ajanlatkérdi tajékoztatdssal,
kiilon szerz6désmaodositas nélkil.



4.

4.1.
42,

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Jelen  keretmegallapoddssal a  Vallalkozé  vallalja  az  eljards  tdrgya  szerinti

szolgaltatasoknak a keretmegaliapodas teljes id6tartama alatti folyamatos biztositasat.

. Az eljards 2. része eredményeképpen egyedi szerz0déskotés, megrendelés visszaigazolas

csak abban az esetben torténhet meg, ha az annak alapjan t6rténé szolgaltatas teljesitése a
jelen  szerzddés  alairasatdl  szamitott 36 (+12) honapig megtorténik. A
keretmegallapoddsos cljards 2. része eredményeképpen kitendd egyedi szerzédések
1d6tartama nem haladhatja meg a keretmegallapodas id6tartamat.

Elvégzendd feladatok, kériilmények

Az alapfeladatokat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

A teljesités helye a Szegedi Tudoméanyegyetem. (A Szegedi Tudoméanyegyetem
szervezetl egységer megtaldlhatok a www.u-szeged.hu oldalon.)

A Felek keretmegaliapodasos cljards 2. részében az egyes feladatok tartalmait,
koriilményeit, a teljesités helyét irdsban hatdrozzak meg a kiirt kdzbeszerzési
dokumentacio miiszaki leirasaval — 1. sz. melléklet — dsszhangban. Az elkésziilt
dokumentum a keretmegallapodas clvalaszthatatlan részét képezi.

A Megrendel6 az azonnali hibaelharitas érdekében jogosult a Vallalkozdt — erre iranyulo
verseny Ujranyitdsat kdvetben megkotdtt keretszerzGdés alapjan - a hiba bejelentését
kivetd 6 munkadran beliil a helyszini megjelenésre és a hiba kijavitasara kotelezni.

A Vallalkozd a szolgaltatdsa kordlményeit legteljesebb mértékben és az elvarhatd
gondossaggal tanulményozta és ajanlatdt ennek alapjan tette meg, igy a szolgiltatis
korében — eclére nem ldthatdé koriilmény bizonyitasdig — nem hivatkozhat olyan
korlilményre, amely a szolgaltatdsa megkezdésekor nem ismerten akadalyozza vagy
befolyasolja az & tevékenységét.

Az 1genyelt teljesités MSZ ¢és barmely EU-s szabviny és elGirds szerinti 1. osztalyu
teljesités, illetve az egyéb jogszabdlyoknak, hatdsagi elGirasoknak megfelel8, valamint a
rendeltetésszert hasznalatot biztositd terjedelemben és minségben torténik.
Megrendeld jogai és kotelezettségei:

- A Megrendeld erre feljogositott képviseldje jogosult a Villalkozd tevékenységének

¢rtékelésére, teljesités elfopadasara, illetve el nem fogadasara.

. A Megrendeld a tcljesités clfogadaséval koételes a 7. pontban meghatdrozott dij

megfizetésére.

- A Megrendeld a lehetd legrovidebb idén belit tdjékoztatja a Vallalkozdt barmilyen, a

Vallalkozd munkajat érinté valtozasrdl.

A szolgaltatds menete sordn a Megrendel§ biztosifja a szikséges vezetdi déntésck
meghozatalat,

A munkavégzés soran a Megrendeld oldalardl szikséges részdéntések meg nem
hozatalabol eredd késedelem vagy egyéb kar Megrendeld feleldssége.

Ha a Megrendelének felréhatd okokbdl kifolyélag a Vallalkozé akadalyoztatva van a
munka végrehajtasaban, az abbdl fakado késedehmes munkavégzés miatt a Vallalkozdt
semmilyen felelésség nem terheli.

A Megrendelé jogosult cllendrizni kozvetlentl is a Vallalkozd  alvallatkozdinak
munkdjat. Amennyiben a Megrendeld elégedetlen ezen alvallalkozd(k) szakmai
munkajaval, a Megrendel8nek a Vallalkozohoz eljuttatott ez irdnyt {rasbeli megkeresését
kdvetden, haladéktalanul kételes az alvallalkozok felé eljérni, elére nem lathatd, [ényeges
koralmény esetén potlasukra irdnyuld egyertetéseket Megrendeldvel elkezdeni.

A Megrendelé megszervezi a Vallalkozé (engedélyhez, vagy egyéb szervezéshez kotot)
munkavégzés helyszinére torténd bejutas lehetdségét,

Megrendeld biztositja a munkateriiletet, illetve azt, hogy a Vallalkozd a telepités
helyszinén javitdsi munkat tudjon végezni.

5.10. Megrendeld utasitdsi joga nem terjed ki a munka megszervezésére.



5.11. A megrendeld dltal alkalmazott jognyilatkozat tételére jogosult személy:
Itkovics Kalman, Szolgaltatas Szervezési irodavezetd Tel.:+36 62/545-604

6. A vallalkozo6 jogai, kételezettségei:

6.1. A Viallalkozo a részletezett feladatokat elvillalja, és maradéktalanul elvégzi, azok
clvégzéséhez szikséges modszerek, valamint a meghatarozott szakmai kovetelmények
szakszerd alkalmazasaval.

6.2. A Villalkozo koteles jelen szerzddésben meghatarozott idépontban a szolgaltatast
megkezdeni ¢s azt folyamatosan, illetve a szolgaltatashoz eléirt moédon nyujtani.

6.3. A Villalkozo kételezi magat a tudomdsara jutott bizalmas szervezeti informaciok
védelmeére, a megszerzett informédcidk szigorian bizalmas kezelésére, mely keretében a
Villalkozdé minden informaciét, melynek titokban tartdsdhoz Megrendelének jogos
¢rdeke flizddik, nem adhat 4t a Megrendel eldzetes engedélye nélkil harmadik
személynek.

6.4. A Viallalkozd a szerzGdés targydban rogzitett feladatok elvégzésére kellden felkészilt és
megfelel$ tapasztalatokkal rendelkezé munkatarsakat biztosit.

0.5. A Villalkozé kijelenti ¢és biztositja, hogy a munkavégzés helyszineirdl a munkavégzéssel
kapcsolatos dokumentumokat, irdsos anyagokat kizarolag Megrendeld engedélyével visz
el.

6.6. A Villalkozo, a Megrendel§ képviseletében a Megrendeld érdekeit figyelembe véve, a
leggazdasagosabb megolddsokat alkalmazva jar el.

0.7. A Villalkozd az izemeltetés korébe tartozd eszkdzok tekintetében koteles a
rendeltetésszerli hasznalathoz szitkséges valamennyl okiratot, dokumentaciot, igy
kiiléndsen a kezelési ttmutatdt a Megrendeld felhasznald egysége részére atadni, tovabba
a rendeltetésszerll hasznélathoz szitkséges tajékorztatast, betanitast (dltaldnos fethasznaloi
ismereteket feltételezve legfeljebb egy ora idétartamban) a szervezeti egységen kijeldlt
személyek részére elvégesni,

6.8. E szerzédés keretében — tekintettel a szerz6dés atalanydijas természetére — a Véllalkozd
elvégzi mindazon munkékat is, amelyekkel ajanlata elkészitésckor, a helyszin és a
dokumentacié miszaki tartalma ismeretében, kell6 szakmai gondossiga mellett
szamolhatott, az igényelt teljesitéshez szitkséges.

0.9. A teljesitéssel kapcsolatos hatdsagi intézkedésekbdl, birsagokbdl, elmarasztaldsbol eredd
kévetkezmények a Vallalkoz6t terhelik.

0.10. A Villalkozd a Kbt. 125. § (4) bekezdése alapjan vallalja, hogy
a) nem fizet, illetve szdmol ¢l a szerzédés teljesitésével Osszefliggésben olyan
koltsegeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szerinti feltételeknek nem
megleleld tarsasdg tekintetében meriilnek fel, és melyck a Vallalkozé addkételes
jovedelmének csokkentésére atkalmasal;

b) a szerz6dés teljesitésének teljes idGtartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld
szamdara megismerhetéveé teszi ¢s a 3.5, pont szerinti Ugyietekrél az Megrendel6t
haladéktalanul értesiti.

0.11. A Megrendeld jogosult ¢és egyben koteles a szerzddést felmondani — ha szitkséges olyan

hataridével, amely Ichetévé teszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata ellatdsarol

gondoskodni tudjon —~ ha

a) a Vallalkozoban kdzvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghaladd tulajdoni részesedést

szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi

tarsasag, amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjdban meghatirozott
feltételeknek.

b) a Vallalkozo kizvetetten vagy kdzvetleniil 25%-ot meghalado tulajdoni részesedést szerez

valamely olyan jogi személy vagy jogi személyis¢ggel nem rendelkezé gazdasagi tarsasaghban,

amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott feltételeknek.



6.12. A 6.11. pont szerinti felmondés esetén a Vallalkozd a szerzddés megsziinése elott mar

teliesitetltl szolgaltatas szerzGdésszerl pénzbeli ellenértékére jogosult.

0.13. A kulfoldi adéilletéségt Véllalkozd kételes a  szerzddéshez arra vonatkozd

meghatalmazast csatolni, hogy az illetdsége szerinti adohatdsdagtol a magyar adohatosag

kozvetlentl beszerezhet a Viéllalkozora vonatkozé adatokat az orszdgok kozotti jogsegély
igénybevétele nélkiil.

6.14. A Villalkozé teljesitésében - a kovetkezd pont szerinti kivétellel — koteles

kozremiikddni az olyan alvéllalkozd és szakember, amely a kdzbeszerzési eljarasban részt vett

az ajanlattevé alkalmassagénak igazolasaban. A Villalkozé koteles a Megrendeldnek a

teljesités soran minden olyan — akar a korabban megjeldlt alvallalkozd helyett igénybe venni

kivant — alvallalkozo bevonasat bejelenteni, amelyet az ajanlatdban nem nevezett meg és a

bejelentéssel egyiitt nyilatkoznia kell arrdl is, hogy az altala igénybe venni kivant alvéllalkozo

nem all az 56. § szerinti kizard okok hatalya alatt.

6.15. Az olyan alvallalkozd vagy szakember helyett, aki vagy amely a kdzbeszerzési

eljardsban részt vett az ajanlattevd alkalmassdganak igazolasaban, csak a Megrendeld

hozzajarulasaval és abban az esetben vehet részt a teljesitésben mas alvallalkozd, ha a

szerzodéskotest kovetben — a szerzddéskaotéskor eldre nem lathatd ok kdvetkeztében — bedllott

Iényeges korlilmény, vagy az alvallalkozd bizonyithatd hibas teljesitése miatt a szerzddés

vagy annak egy része nem lenne teljesithetd a megjeldlt alvallalkozdval, és ha a Vallalkozo az

) alvéllalkozdval egyiitt is megfelel azoknak az alkalmassigi kovetelményeknek, melyeknek

a kozbeszerzési cljardsban az adott alvallalkozoval egyiitt felelt meg.

7. A szerzodo felek kapesolattartis:

7.1. Szerz0d6 Felek a teljesités iddtartamara az egydttmiikédés érdekében képviselGket
jelolnek ki, akik jogosultak a munka elfogaddsdra, véleményezésére, a feladatok
koordindlasra, a szakmai egyiittm{ikddés biztositisara, a munka irdnyitasara, a kapesolat
tartasara.

7.2. Megrendeld részér6] cégképvisel§:

Sinkovicz Attila
rendszerimtegracids féigazgatéi megbizott
e-mail: sinkovicz.attifa@dgm{u-szeged.hu
telefon: +36 62/546-961
7.3. Vallalkozd részérét cégképviseld:
Preklet Istvan
e-mail: prekletistvan(@montana.hu: zsoter.antal@montana.hu
telefon: +36 1/327-9800

74. A keretmegallapodésos  eljaras 2. részében a  konkrét igény tekintetében a
teljesitésigazolasra illetve a felek kozotti kapesolattartdsra a felek mas személyeket is
megnevezhetnek.

8.  Teljesités igazolasa, hibas vagy késedelmes teljesités

8.1. A Villalkozo teljesitést csak az eljards 2. része eredményeként megkdtott egyedi
szerzddések alapjan végezhet. A Vallalkozo - az egyedi szerzddések teljesitése kdrében -
koteles a Megrendeld altal megjeldlt helyen és id8ben a szolgéltatast teljesitent.

8.2. A szolgaltatas ellendrzése a megrendeld joga ¢és kitelezettsége, a teljesités dokumentdldsa
¢s nyilvantartdsa a Vallalkozd joga és kotelezettsége. Az clismert teljesitmény alapja az
eldre kiadott feladatok szerzOdésszerd ellatasa, iltetve a definidlt feladatok egyeztetett
idépontra torténd kifogastalan elvégzése. A Teljesitésigazolds szolgdl a szdmlakibocsatis
alapjaul.

8.3. A Vallalkozd az eszkoz0k meghibdsodasa esetén a Megrendeld altal jelzett hibdk
kijavitasdt — amennyiben az illetékes szervezeti epység eitdl eltérd, ennél hosszabb
iddétartamot nem allapit meg - 6 munkadran belil megkezdi és az indokolt id6tartam alatt




8.4.

befejezi. (A 6 munkadra a napi 8-16 6ra munkaidében szamitandd) Amennyiben az
eszlchzok meghibasodasa esetén 48 ordn belil nem tudja a hibat elhdritani, a javitas
idejére koteles az érintett eszkdzzel egyenériékil eseregépet biztositani.

A szerzOdés targya szerinti szolgaltatasok késedelmes teljesitése az alabbi esetekben
mertithet fel:

8.4.1. Az eszkdz meghibisoddsa esetén a hiba feltardsat a bejelentést kovetd 6 munkadran

8.5.

8.0.

8.7.

8.8.

8.9.

beliil sajat hib4jabol nem kezdi meg a Vallalkoz, illetve amennyiben a javitds 48 dran
belill nem fejezodik be és ez esetben az érintett eszkdzzel egyenértéki cseregép nem
keriil kihelyezésre;
Amennyiben a késedelem a fentick szerinti maximalis id8t meghaladja, gy az
ajénlatkérd a szerzOdéstdl elallhat. A Megrendel$ a Vallalkozdval szemben a kétbéren
felili kardt és szerzddésszegésbdl eredd egyéb kardt polgari peres eljaras keretében
érvényesitheti.
A Villalkozo hibds teljesitése esetén a szerzGdésszerli teljesitésig tartd idére a
Megrendeldt a késedelmes teljesités esetére iranyado hibas teljesitési kothér illeti meg.
Az eszkOz javitasa esetén a késedelmi kothér 1.000,-Ft/munkadra, de max. 10.000,- Ft.
A Villalkozd nem tesz eleget szerzédéses kotelezettségének, ha a keretmegallapodas
megkotése utdan a konkrét teljesitésre kildott, a keretszerzédés megkétésére irdnyuld
ajanlattételi felhivasra nem tesz ajdnlatot, igy nem biztositja a versenyt a keretszerzédés
megkotéséhez, illetve a keretmegallapodasos eljards 1. részében vallalt ajanlatot
meghalado ajanlatot tesz a keretszerzddés megkotésére iranyuld ajanlattételi felhivasra,
Amemnyiben a Vallalkozo az clébbiek barmelyikét megvaldsitia, Ggy a Megrendelé ezen
korlilményt  negativ  teljesitményértékeléssel  rogziti.  Amennyiben a  negativ
teljesitményértékelést egy adott Vallalkozd esetében a Megrendeld 3 egymast kdvetd
keretszerzddés megkdtésére irdanyuld ajanlattételi felhivds soran rogziti vagy a negativ
teljesitményértékelések szama barmely 4 hénapon beliil eléri a 4 alkalmat vagy a negativ
teljesitményértékelések szama eléri a 6 alkalmat, gy a Megrendelé jogosult a
Vallalkozoval kitott keretmegallapoddst azonnali hatallyal rendkiviili felmondéssal
megsziintetni,

8.10. A szerz8dés idészaka alatt Megrendeld évente elégedettségmérd kérddivvel értékelteti

9.
9.1.

9.2.

szerz6désenkeént a szolgaltatok munkdjat. Egyldl tig terjedd slkdlan mérve dsszességében
3 atlag alatti osztdlyzat esetén megrendeld azonnali hatdlival jogosult felmondani az
¢rintett szerzédést.

Viallalkozasi dij

A Viallalkozo a keretmegallapodasos eljaras 2. részében megkotdtt szerzddésekben
meghatdrozott szerzddéses érakon véllalja jelen keretmegaliapodas targyat képezd
szolgdltatdsok ellatasat. A szerzGdéscs arak az cljaras 2. szakaszdban, a verseny 0jboli
megnyitdsa soran azonosak vagy kedvezObbek lehetnek az eljaras 1. részében a
Véllatkozo altal megadott drakhoz viszonyitva, tekintettel a Kbt. 110, § (6) bekezdésére.
A Villalkozot altal az cljards 1. szakaszaban a feladatok ellenértékeként rdguitett
véallalkozasi dij:

9.2.1. Havi karbantartasi dtalanydij Windows munkaallomasra: netté 2.500,- Ft/

munkaallomas, azaz brutté 3.175,-Ft / munkaéllomas

9.2.2. Havi karbantartasi atalanydij Windows szerverre: nettd 23.000,- Ft / szerver, azaz

brutté 29.210,-Ft / szerver

9.2.3. Havi karbantartdsi atalanydij Unix szerverre: nettd 23.000,- Ft / szerver, azaz bruttd

29.210,-Ft / szerver

9.2.4. Havi karbantartasi atalanydij Novell szerverre: nettd 23.000,- Ft / szerver, azaz bruttd

29.210,-Ft / szerver



9.2.5. BEseti javildsi munka dradija: nettd 2.500,- Ft / 6ra, azaz bruttd 3.175,-Ft/ ora

9.3. A Villalkoz6 a megadott vallalasi dijon feltl a szerzddés tartama alatt nem szamithat fel
semmilyen tébbletkdltséget, annak a munkadijat, a karbantartas fogydanyagait, a
kiszallasi dijat és a karbantartds esetén felmertld javitasi koltségeket is tartalmaznia kell,
kivéve a karbantartas korében észlelt hardverhibék alkatrészeseréjének koltségét.

9.4. Az eseti javitas oradija a kisszdllas dijat is tartalmazza, A javitds alkalmaval csak a
leigazolt éra alapjan szamitott munkadij és a meghibasodott hardver eszk6z ellenértéke
szamithato fel. Munkaid$ elszamolasnal megkezdett félorara kell kerekiteni.

9.5. A meghibasodott hardver eszkozok ellenériéke legfeliebb a mindenkori kozpontositott
kézbeszerzésben elérhetd legalacsonyabb — kozbeszerzési dij nélkill szémitott -~
cllenérték felszamitasaval.

9.6. A keretmegallapodas 2. részében megkdtétt keretszerzadés alapjan, annak futamideje
alatt a dij nem modosithato.

9.7. A Vallalkozd havonta nytjthat be szdmlat, teljesités igazolas birtokdban.

10, Sziamlazott engedmény

10.1. A Felek a keretmegdllapodas kerct¢ben negyedévente ¢értékelik a teljes ellatott
teriiletet és meghatarozzak az cllatott eszkozok (munkadllomas: 1 egysép, szerver: 5
egység) bonyolultsagi szorzoval stlyozott Gsszegzett mennyiségét (idészakra jutott
egység).

10.2. Az elszamolds alapian a Vallalkozd utdlagos szamlazott engedményt biztosit a
megrendeld szamara, melynck alapja az idészakra jutéd szolgaltatasi dij, mértéke
- 000 egység alatt 0%,

- 000 egység vagy afelett:
(,.id6szakra jutott egység” ~ 600} / 300 * 5,0%, maximum 30%, cgy tizedes jegyre
kerekitve.

11. Fizetési feltételek

11.1. A Megrendel6 a vallalkozdi dijat az adott honapban leigazolt teljesitést kdvetden a
Kbt. 130, § szerinti hataridén belll, a Vallalkozo UniCredit Bank Hungary Zrt.-nél
vezelett 10918001-00000068-65940004 szamu szamlajara vald atutalassal egyenliti ki, A
Villalkozo a szolgéltatas szamlijahoz csatolni kételes teljesitési Jegyzokonyvet.

11.2. A Megrendeld a szerzGdés teljesitésének clismerésérd! (teljesitésigazolas) vagy az
elismerés megtagadasarol legkésébb a Vallalkozo teljesitésétél, vagy az errdl szdlo
irasbeli értesités kézhezvételétdl szamitott tizendt napon belidl irdsban  koteles
nyilatkozni.

11.3. Fizetési hatarido: a fizetési hataridé a szamla Megrendeld altali kézhezvételének
napjat kévetd 30 + 30 nap (maximum 60 nap).

11.4. A Megrendeld késedelmes fizetése eseten a Vallalkozd a Ptk. szerinti késedelmi kamat
szamlazasara jogosult,

12. A Szerz6dés megsziinése, modositasa és felmondasa

12.1. Jelen keretmegéllapodas megszinik, amennyiben a keretmegatlapodas korébe tartozd
szolgaltatas mennyisége vagy értéke elér a kdzbeszerzési eljarasban megadott mértéket,
illetve ha eltelt a 3. pontban meghatarozott idétartam.

12.2. A Megrendeld a Villalkozdhoz intézett egyoldalt, irdasbeli nyilatkozattal jelen
keretmegallapodast felmondhatja. A felmondasi id6 1 (egy) honap. A felmondasi 1dé alatt
a megallapodds fennmarad. A megkdtdtt cgyedi szerzddések teljesitésére a jelen
keretmegéllapodas rendelkezéseit annak megsziinése utan is alkalmazni kell, az egyeds
szerzodések kiilon felmondassal sziintetheték meg,

[2.3. Béarmelyik Fél jogosult a Szerzddést rendkivili felmondassal, azonnali hataridével a
masik FFél sulyos ¢és/vagy ismételt szerzOdésszegése esetén felmondani, Felek killondsen
az alabbi szerzédésszegéseket tekintik sulyosnak:
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12.3.1. A Villalkozo a Megrendeld jop- és szerzédésszeri utasitasa ellenére, tébbszdn
felszolitas utdn sem végzi el a szitksépes és kijelolt feladatokat;

12.3.2. A Vallalkozo a sziikséges ¢és kijeldlt feladatokat Megrendeld érdekeivel ellentétesen
vépzi; vagy olyan modon biztositja a szolgaltatdst, amely a Megrendeld részére anyagi
veszteséget jelent, amennyiben létezik olyan megoldas, amely Vallalkozdi tébbletteher
nelkil gazdasdgosabb megoldast biztositana. A Megrendelé erre hivatkozassal csak
abban az esetben ¢lhet a rendkivili felmondas jogaval, ha a gazdasidgosabb
megoldasra, annak modszerét ismertetve fethivja a Vallalkozot és a Villalkozd ezen
felhivas ellenére is az anyagi veszteséget jelentd megoldast valasztja;

12.3.3. A Villalkozd az Osszeférhetetlenségi, versenytilalimi és titoktartasi kotelezettségét
megszegi;

12.3.4. Megrendeld 30 napot meghaladd fizetési késedelembe esik;

12.3.5. Barmelyik f¢] teljesen vagy lényeges mértékben megszinteti tevékenységét;

12.3.6. A Vallalkozé a Kbt.-ben meghatirozott kizaré okok hatalya ald kertl

12.4. A {entieken {ulmenden a felek a jelen kerctmegallapodast kézos megegyezéssel is
megsziintethetik.

12.5. A Szerzédes felmondassal torténd megszintetése esetén Felek az  elvégzett
szolgaltatasok alapjan elszamolnak.

12.6.  Szerzédés modositdsa, feltételeinek viltoztatdsa a Felek egyetértésével, a Szerzodés
alairdsahoz jogosultsdggal rendelkez6k altal, a Kbt. szerint, irasban térténhet.

13. Titoktartasi kitelezettség

13.1. A Villalkozo tudomasdra hozott vagy jutott minden Megrendeldi forrasbol szarmazd
informacid ¢és adat Megrendel6 {izleti titkat képezi, ennck megdrzésére teljes anyagi
kartéritési felelosséggel tartozik.

13.2. A Vallalkoz6 jelen szerzodés keretében tortént eljards sordn dllam- és szolgalati titok
birtokaba nem kertlhet.

14. Hatalyba lépés

14.1. Jelen szerz0dés mindkét fél altali alairds napjan 1¢ép hatalyba.

142, A jelen szerzddés csak a Kbt-ben meghatarozott feltételek szerint, a szerzddo Felek
kdzbs megegyezésével, irasos formaban madosithatd.

14.3. Minden, a jelen szerz8dés keretében a Felek altal egymasnak kUldott értesitésnek irott
formaban (ajanlott levélben, telefaxon) kell torténnie. Ezen értesitések hatalya a cimzett
altali atvételkor, illetve ncki torténé kézbesitéskor all be. A Felek kozotti levelezés
nyelve: magyar.

144, A jelen szerzédés mellékletei, valamint a Szallitd altal benyQjtott ajanlat és a
kizbeszerzést dokumentiacid a szerzddés elvalaszthatatlan részét képezik, még ha
fizikalisan nem is kertil csatoldsra. Ha a szerz8dést alkotd okmanyok kdzott ellentmondas
mutatkozik, akkor - ebben a sorrendben - a kizbeszerzési dokumentacid, jelen szerzédés,
a jelen szerz6dés mellékletel, illetve a Szallitd altal benydjtott ajdnlat tartalma az
iranyado,

15, Vis major

15.1. A szerz0dé felek mentesiilnek a jelen szerzddésbol fakadd kotelezettségeik nem vagy
részieges teljesitésével kapesolatos feleldsség aldl, ha a nem teljesités ellenallhatatlan
erdk (vis major) kdvetkezmeénye.

15.2.  Vis majornak mindsiil egy esemény, amely nem vezethetd vissza a Szallitd vagy
Megrendeldk sajat hibajara vagy gondatlansidgara és nem lathaté eldre.

15.3. A vis major alial érintett £él kételes a masik felet a vis major helyzet bekdvetkezésérdl,
illetve megszinésérél 3 napon belil értesiten.



16. Valasztott birosag, alkalmazott jog

16.1. A jelen szerz6désbol eredé jogvitakat a szerzddd felek megkisérlik békés uton
rendezni. Amennyiben ez 30 napon beliil nem vezet eredményre, a szerz6dd Felek a vita
elbiralasa céljabol alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett
szervezett allandd Valasztottbirdsag kizarolagos illetékességének. A felek kikotik, hogy
az eljaras nyelve magyar és az eljarasban a magyar jogot ¢és a Vdlasztottbirosag Eljarasi
Szabalyzatat kell alkalmazni.

16.2. Felek tudomasul veszik, hogy a jelen szerz6dés - a Kbt. szerinti esetleges
korlatozasokkal - nyilvanos, tartalma kozérdeki adatnak mindsl.

16.3. A felek a jelen szerzOdésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. eldirdsai az
iranyadok.

17. Zar6 rendelkezések:

17.1. A szerz6d6 felek tudomasul veszik, hogy a Szegedi Tudomanyegyetem részérdl a

szakmai teljesités az alabbi intézményi szervezeti egységhez kotheto:

Szegedi Tudoméanyegyetem Gazdasagi és Miiszaki Foigazgatosag

6722 Szeged, Ady tér 10.

17.2. Az SZTE az alabbi egyetemi munkavallalot hatalmazza fel a hivatalos kapcsolattartasra

¢és a szakmai teljesités igazolasara: Sinkovicz Attila

I. sz melléklet — a kozbeszerzési eljaras keretében megadott miszaki leiras, mint
alapkonfiguracio, amelyre az alapajanlat vonatkozik.

Szeged, 2013. .j.'& nale 20 Budapest, 2013. janius 4.

-
P

&

val?xé'zé részér6l:
Prof. Dr. Szab()ﬁG\ébor . \ Prekl
rektor . :

Dr. Majé Zolt4 i/
gazdasagi és miiszaki f6igazgato

Sinkovicz Attila
rendszerintegracios foigazgatdi megbizott



I. szamd Melléklet
Minta konfiguriciok és kapcsolado feladatok:

1. Windows munkaallomas

Hardver: Desktop munkaallomdas, monitor, billentylzet, cgér

Szoftver: Windows XP operdcids rendszer, Microsoft Office 2010 (Word, Excel, Outlook),
Internet Explorer 9, McAfee virusirto.

Feladatok:

- Havonta egy alkalommal az ecszkéz (szamitdépép, monitor, billentylzet, egér) kiilsd
vegyszeres tisztitdsa, szamitogépek belsd portalanitasa (alaplap, csatolokdrtydk, tapegység),
mozgd/forgd alkatrészek ellendrzése, szlikség esetén cseréje.

- A megjelend kritikus frissitésekhez igazodva az operacios rendszer frigsitések telepitése.

- Virusellendrzé program folyamatos frissitése, virusellendrzés.

- Operacios rendszer ellendrzése, karbantartasa: defragmentalas, regiszirdcios dllomany,
bongészo ellendrzése, sth.

- Folyamatos rendszergazdai szolgaltatds, amely soran a hibajelzést kovetd 6 munkadran belid
kell a helyszinen megjelenni ¢s a hibat etharitani, vagy a szitkséges rendszergazdai feladatokat
etldtni.

2. Windows szerver

Hardver: brand szerver, monitor, billentylzet, egér.

Szoftver: Windows Server 2008 operdcids rendszer, Microsoft SQL Server 2008, Microsoft
Exhange Server 2007, Active Directory, DNS, DHCP

Feladatok:

- Haromhavonta egy alkalommal az eszkoz kilsé vegyszeres tisztitdsa, szamitdgépek bels
portalanitdsa (alaplap, csatolokdrtydk, tapegység), mozgd/forgd alkatrészek ellendrzése,
sziikség esetén cseréje.

- A megjelend kritikus frissitésekhez igazodva az operacios rendszer frissitések telepitése.

- Operacios rendszer ellendrzése, karbantartdsa: merevlemez, konfiguracios allomanyok
cllendrzése, sth,

- Szerver alkalmazasok frissitése.

- Felhasznalok/jogosultsagok, szerver alkalmazasok napi szt karbantartasa.

- Folyamatos rendszergazdai szolgdltatds, amely soran a jelzést kdvetd 6 munkadran beliil kell
a sziksépges rendszergazdai feladatokat elldtni, amennyiben hiba jelentkezik, a hibat
elharitani, szilkség esetén helyszini megjelenéssel.

3. Unix szerver

Hardver: brand szerver.

Szoftver: Debian/RedHat/SUSE/Ubuntu disztribicid, Apache 2, MySQL, Postfix/Sendmail,
SpamAssassin, ClamAV, Samba, DNS, DHCP

Feladatok:

- Haromhavonta egy alkalommal az eszkoz kiilsé vegyszeres tisztitdsa, szamitégépek bels
portalanitasa (alaplap, csatolokartydk, tapegység), mozgd/lorgod alkatrészek ellendrzése,
szilkség esetén cseréje.

-~ A megjelend kritikus frissitésckhez igazodva az operacids rendszer frissitések telepitése.

- Operacids rendszer ellenérzése, karbantartasa: merevlemerz, konfiguracios alloméanyok
cllenérzése, stb.

- Szerver alkalmazésok frissitése.

- Fethasznalok/jogosultsagok, szerver alkalmazdsok napi szint( karbantartasa.



- Folyamatos rendszergazdai szolgdltatas, amely soran a jelzést kdvetd 6 munkaoran belil kel
a szlikséges rendszergazdal feladatokat elldtni, amennyibenn hiba jelentkezik, a hibat
elharitani, sztikség esetén helyszini megjelenéssel.

4. Noveli szerver

Hardver: brand szerver,

Szoftver: Novell Netware 6.5, fajlszerver, nyomtatoszerver, DNS/DHCP.

FFeladatok:

- Haromhavonta egy alkalommal az eszkoz kiilsé vegyszeres tisztitdsa, szamitégépek belso
portalanitasa (alaplap, csatolokértydk, tapegység), mozgd/forgd alkatrészek ellendrzése,
sziikseg esetén cseréje.

- A megjelend kritikus frissitésekhez igazodva az operacios rendszer frissitések telepitése.

- Operacids rendszer ellendrzése, karbantartdsa: merevlemez, konfiguracids allomanyok
ellendrzése, stb.

- Szerver alkalmazasok frissitése.

- Felhasznalok/jogosultsagok, szerver alkalmazdsok napi szintli karbantartasa.

- Folyamatos rendszergazdar szolgaltatds, amely sordn a jelzést kdvetd 6 munkadran beltl kel
a szlUkséges rendszergazdai feladatokat ellatni, amennyiben hiba jelentkezik, a hibat
clhéritani, sziikség esetén helyszini megjelenéssel.
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