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képv.: Keresztari Istvan

Cgsz.: 06-09-009824
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tovdbbiakban, mint Valalkozo, egylittesen Felek kozott az alabbi feltélelekkel:

1.

1.1.

2.2

2.3

2.4.

A keretmegallapodas targya

A keretmegallapodas (a tovabbiakban kerctmegallapodas / szerzddés) targya a
Megrendelének a Kozbeszerzési Ertesitében 2013. janudr 25. napjan megjelent,
0611/2013. szamu Ajanlati felhivasaban és a jelen kerctmegallapodas mellékletét képezd
dokumentumokban részletezetteknek megfelelden  szamitastechnikai  eszkozeinek
atalanydijas rendszergazdai feliigyeletére, karbantartisara ¢s eseti javitasara
szolgiltatas biztositisa, jelen keretmegallapodas és a kozbeszerzési miiszaki leirds
szerinti feltételekkel.

Eljarasrend

. A keretmegallapodasos eljaras 2. részében a Megrendeld egy 4 specifikacidban (eseti

ajanlat) megadott konfiguraciokra kér ajanlatot konkrét beszerzési igények alapjan.
Ennek sordn az ajanlatkérd jogosult a keretmegallapodasos eljaras elsé részében
megadott specifikacion (alapajanlat) feliil tovabbi muszaki funkcioval ellatott eszkozre
vonatkozoan is ajanlatot kérni.

Amennyiben a keretmegallapodas 1. részében megadott konfigurdcidhoz képest a
iényleges igény megvalésitasa eltéré munkdt eredményez (pl. egyszeriibb vagy
Osszetettebb konfiguracio, altalanostol eltérd felhasznalasi teriilet, eliérd szennyezettség,
sth.), ugy az ajanlatkérd a keretmegallapodas 2. részében a verseny Ujranyitdsara
vonatkozd  felhivasdban meghatarozza azt a bonyolultsdpi szorzot, amellyel az
ajanlattevék a keretmegaltlapoddsos eljaras 1. részében megadott araiktdl] eltérhetnek.

A Villalkoz6 a keretmegallapodas 2. részében csak azonos vagy az ajanlatkérd szamara
kedvezdbb ajanlatot tehet.

A keretmegallapodésos eljaras 2. részében a keretszerzddést elnyert ajanlattevok verseny
Granyitdsaval (6rténd versenyezletése soran az eseti ajanlatban megadott arat értékeli a
Megrendeld.

A keretmegillapodas idétartama

. Jelen megallapodas az alairasatol szamitott 36 honap idészak hatarozott id6tartamra szol.

Amennyiben a 36 honap hatarozott idé alatt az ajaniatkéré a tervezetinek megfeleld
mennyiségben (darabszam vagy ellenérték) nem rendeli meg a targy szerinti szolgaltatast,
Ugy a szerzddés idébeli hatdlya maximum tovabbi 12 honappal, de legfeljebb a megadott
mennyiség teljesitéséig meghosszabbodik, erre vonatkozo ajanlatkérdi tajékoztatassal,
kiilon szerzddésmodositas nélkil.
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felen  keretmegdllapodassal a  Vallalkozd  vallalja  az  eljards  targya  szerint
szolgaltatdsoknak a keretmegdllapoddas teljes idétartama alatti folyamatos biziositasat.

. Az eljards 2. része eredményeképpen egyedi szerzdéskotés, megrendelés visszaigazolas

csak abban az esetben 16rténhet meg, ha az annak alapjan t6rténd szolgaltatds teljesitése a
jelen szerzbdés  alairasatdl  szamitott 36 (+12)  honapig megtdriénik. A
keretmegallapodéasos eljaras 2. része eredményeképpen kotendd egyedi szerzOdések
idotartama nem haladhatja meg a keretmegallapodas idétartamat.

Elvégzendé feladatok, kirillmények

Az alapfeladatokat az 1. sz. melléklet tartalmazza.

A teljesités helye a Szegedi Tudoményegyetem. (A Szegedi Tudomanyegyetem
szervezeli egységel megtalalhatok a www.u-szeged.hu oldalon.)

A Felek keretmegdllapodasos eljaras 2. részében az egyes feladatok tartalmat,
koriilményeit, a teljesités helyét irasban hatarozziak meg a kiirt kozbeszerzési
dokumentdcié miszaki leirdsaval — 1. sz. melléklet -~ dsszhangban. Az elkésziilt
dokumentum a keretmegallapodas elvalaszthatatlan részét képezi.

A Megrendel6 az azonnali hibaelharitds érdekében jogosult a Vallalkozot — erre iranyuld
verseny ujranyitisat kovetben megkotott keretszerz0dés alapjan - a hiba bejelentését
kovetd 6 munkadran beliil a helyszini megjelenésre és a hiba kijavitasara kotelezni,

A Vallalkoz6 a szolgaltatisa koriilményeit legteljesebb mértékben és az elvarhatod
gondossaggal tanulmanyozta és ajanlalat ennck alapjan tette meg, igy a szolgaltatas
korében — elére nem lathatd koriilmény bizonyitdsaig —~ nem hivatkozhat olyan
korilményre, amely a szolpdltatdsa megkezdésekor nem ismerten akadalyozza vagy
befolyasolja az 6 tevékenységét.

Az igényelt teljesités MSZ és barmely EU-s szabvany és eldiras szerinti 1. oszialy(
teljesités, illetve az egyéb jogszabalyoknak, hatosagi elirasoknak megfeleld, valamint a
rendeltetésszer( haszndlatot biztosito terjedelemben és mindségben torténik.

Megrendeld jogai és kitelezettségei:

. A Megrendels erre feljogositott képviseldje jogosult a Vallalkozo tevékenységének

értekelésére, teljesités elfogadasara, illetve el nem fogadasara.

. A Megrendelé a fteljesités elfogadasaval koteles a 7. pontban meghatarozott dij

megfizetéseére.

. A Megrendeld a lehetd legrovidebb idén beliil tajékorztatja a Vallalkozot barmilyen, a

Vallalkozo munkajat érintd valtozasrol.

A szolgaltatas menete sordan a Megrendelé biztositja a szlikséges vezet6i dontések
meghozatalat.

A munkavégzés sordn a Megrendeld oldalarol sziikséges részdontések meg nem
hozatalabol eredé késedelem vagy egyéb kar Megrendeld felelossége.

Ha a Megrendelének felrohato okokbdl kifolydlag a Viallalkozo akadalyoztatva van a
munka végrehajtasaban, az abbol fakado késedelmes munkavégzés miatt a Vallalkozot
semmilyen feleldsség nem terheli.

A Megrendeld jogosult ellendrizni kézvetlenil is a Vallalkozé alvallalkozoinak
munkdjat. Amennyiben a Megrendelé elégedetien ezen alvallalkozo(k) szakmai
munkdjaval, a Megrendelénck a Vallalkozdhoz eljuttatott ez irdnyt irasbeli megkeresését
kovetden, haladéktalanul koteles az alvallalkozok felé eljarni, elore nem lathato, [ényeges
koriilmény esetén potiasukra iranyuld egyeztetéseket Megrendeldvel elkezdent.

A Megrendelé megszervezi a Vallalkozo (engedélyhez, vagy egyéb szervezéshez kotitt)
munkavégzeés helyszinére t6r1énd bejutés lehetdségeét.

Megrendel$ biztositja a munkateriiletet, illetve azt, hogy a Véllalkozo a telepités
helyszinén javitasi munkat tudjon végezni.

5.10. Megrendeld utasitasi joga nem lerjed ki a munka megszervezésére,



5.11. A megrendelé altal alkalmazott jognyilatkozat tételére jogosult személy:
Ifkovics Kalman, Szolgaltatas Szervezési irodavezetd Tel.:+36 62/545-604

6. A vallalkozé jogai, kitelezettségei:

6.1. A Villalkozd a részletezett feladatokat elvallalja, és maradéktalanul elvégzi, azok
elvégzéséhez sziikséges modszerek, valamint a meghatarozolt szakmai kovetelmények
szakszerl alkalmazasaval.

6.2. A Vallalkozo koteles jelen szerz6désben meghatarozott idopontban a szolgdltatast
megkezdeni és azt folyamatosan, illetve a szolgdltatashoz eléirt modon nytjtani.

6.3. A Véllalkozo kotelezi magat a tudomasdra jutott bizalmas szervezeti informaciok
védelmére, a megszerzett informacidk szigortian bizalmas kezelésére, mely keretében a
Vallalkozo minden informaciot, melynek titokban tartdséhoz Megrendelének jogos
érdeke flUzddik, nem adhat at a Megrendeld clozetes engedélye nélkiil harmadik
személynek.

6.4. A Vallalkozd a szerzddés targyaban rogzitett feladatok elvégzésére kellden felkésziilt és
megleleld tapasztalatokkal rendelkezé munkatarsakat biztosit.

6.5. A Villalkozd kijelenti és biztositja, hogy a munkavégzés helyszineir6él a munkavégzéssel
kapcsolatos dokumentumokat, irdsos anyagokat kizardlag Megrendeld engedélyével visz
el.

0.0. A Vallalkozé, a Megrendeld képviseletében a Megrendeld érdekeit figyelembe véve, a
leggazdasagosabb megoldasokat alkalmazva jar el.

6.7. A Villalkozé az lizemeltetés korébe tartozd eszkozok tekintetében kételes a
rendeltetésszerli hasznalathoz szikséges valamennyi okiratot, dokumentdcidt, gy
kiilondsen a kezelési Utmutatot a Megrendeld felhasznald egysége részére atadni, tovabba
a rendeltetésszert hasznalathoz szitkséges tajékoztatast, betanitast (altalanos felhasznaléi
ismereteket feliételezve legfeliebb egy ora idétartamban) a szervezeti egységen kijeloi
személyek részére elvégezni.

6.8. E szerzddés keretében — tekintettel a szerzédés atalanydijas természetére — a Vallalkozo
elvégzi mindazon munkakat is, amelyekkel ajanlata clkészitésckor, a helyszin és a
dokumentacié muaszaki tartalma 1smeretében, kellé szakmai gondossaga mellett
szamolhatott, az igényelt teljesitéshez sziikséges.

6.9. A teljesitéssel kapesolatos hatdsagi intézkedésekbél, birsagokbol, elmarasztalasbol eredd
kévetkezményck a Vallalkozot terhelik.

6.10. A Vallalkozd a Kbt. 125. § (4) bekezdése alapjan véllalja, hogy
a) nem fizet, illetve szamol el a szerzddés teljesitésével Osszefiiggésben olyan
koltségeket, melyek a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontja szeymti feltételeknek nem
megfelelé tarsasag tekintetében mertlnek fel, és melyek a Vallalkozd adokoteles
jovedelmének csokkentésére alkalmasak;

b) a szerzédeés teljesitésének teljes idétartama alatt tulajdonosi szerkezetét a Megrendeld
szamara megismerhetové teszi és a 3.5, pont szerinti Ugyletekrél az Megrendeldt
haladéktalanul értesiti.

6.11. A Megrendel$ jogosult és egyben koteles a szerzédést felmondani — ha szlikséges olyan

hataridével, amely lehetévé dteszi, hogy a szerzddéssel érintett feladata ellatdsarol

gondoskodni tudjon - ha

a) a Vallalkozoban kozveletten vagy kdzvetlentl 25%-ot meghalado tulajdoni részesedést

szerez valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 gazdasagi

tarsasag, amely nem felel meg a Kbt. 56, § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott
feltételeknek.

b) a Vallalkozd kdzvetetten vagy kozvetlentil 25%-ot meghaladé tulajdoni részesedest szerez

valamely olyan jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasagban,

amely nem felel meg a Kbt. 56. § (1) bekezdés k) pontjaban meghatarozott feltételeknek.



6.12. A 6.11. pont szerinti felmondas esetén a Véllalkozo a szerzodés megsziinése eldtt mar

teljesitett szolgaltatds szerzddésszerll pénzbeli ellenériékére jogosult.

6.13. A kulfoldi adoilletéségti Vallalkozd  koteles a  szerzodéshez arra  vonatkozo

meghatalmazast csatolni, hogy az illetésége szerinti addhatésagtol a magyar adohatosag

kdzvetlentil beszerezhet a Vallalkozora vonatkozé adatokat az orszagok kozotli jogsegély
igénybevétele nélkil.

6.14. A Vallalkozo {teljesitésében — a kovetkezd pont szerinti kivétellel — koteles

kozremiikddn az olyan alvéllalkozo és szakember, amely a kézbeszerzési eljarasban részt vett

az ajanlattevd alkalmassaganak igazolasaban. A Vallalkozo koteles a Megrendelének a

teljesités soran minden olyan — akdr a kordbban megjeldit alvallalkozo helyett igénybe venni

kivant — alvallalkoz6 bevonasat bejelenteni, amelyet az ajanlatdban nem nevezett meg és a

bejelentéssel egyiitt nyilatkoznia kell arrol is, hogy az altala igénybe venni kivéant alvallalkozd

nem &l az 56. § szerinti kizard okok hatalya alatt,

6.15. Az olyan alvallalkozé vagy szakember helyett, aki vagy amely a kozbeszerzési

eljarasban részt vetl az ajanlattevd alkalmassaganak igazolasdban, csak a Megrendel6

hozzajarulasaval és abban az esetben vehet részt a teljesitésben mas alvallalkozd, ha a

szerzddéskotést kovetben — a szerzddéskotéskor eldre nem lathatd ok kévetkeztében — bedllott

Iényeges koriilmény, vagy az alvallalkozo bizonyithato hibas teljestiése miatt a szerzédés

vagy annak egy része nem lenne teljesithetd a megjelsit alvallalkozoval, és ha a Vallalkozd az

U alvallalkozoval egyiitt is megfelel azoknak az alkalmassagi kdvetelményeknek, melyeknek

a kOzbeszerzési eljarasban az adott alvallalkozoval egyiitt felelt meg.

7. A szerz6do felek kapesolattartiasa

7.1. Szerz6dd Felek a teljesités iddtartamara az egylttmikoédés érdekében képviseldket
jeldoinek ki, akik jogosultak a munka elfogadasara, véleményezésére, a feladatok
koordinalasra, a szakmai egylittmGkddés biztositdsdra, a munka iranyitasara, a kapesolat
tartasara.

7.2. Megrendelé részérdl cégképviseld:

Sinkovicz Attila

rendszerintegracios fdigazgatdl megbizott
e-mail: sinkovicz.attila/@gmilu-szeped.hu
telefon: +36 62/546-961

7.3. Véllalkozo részérdl cégképviseld:
Kereszturi Istvan
e-mail: palyazatf@exicom.hu
telefon: +36 62/541-651

7.4. A keretmegdllapodasos eljards 2. részében a konkrét igény tekintetében a
teljesitésigazolasra illetve a felek kézoti kapcesolattartasra a felek mas személyeket is
megnevezhetnek.

8. Teljesités igazolasa, hibas vagy késedelmes teljesités

8.1. A Villalkozd teljesitést csak az eljaras 2. része eredményeként megkotott egyedi
szerzOdések alapjan végezhet. A Vallalkozo - az egyedi szerzddések teljesitése korében -
koteles a Megrendelé altal megjeldlt helyen és id6ben a szolgaltatast teljesitent.

8.2. A szolgaltatds ellendrzése a megrendeld joga és kotelezettsége, a teljesités dokumentalasa
¢s nyilvéntartasa a Vallalkozo joga és kotelezettsége. Az elismert teljesitmény alapja az
elére kiadotl feladatok szerzddésszer(i ellatdsa, illetve a definialt feladatok egyeztetett
idépontra torténd kifogastalan elvégzése. A Teljesitésigazolas szolgal a szamlakibocsatas
alapjaul.

8.3. A Vallalkozo az eszkozok meghibasodasa esetén a Megrendeld altal jelzett hibdk
kijavitasat — amennyiben az illetékes szervezeti egység eltdl eltérd, ennél hosszabb
idétartamot nem allapit meg - 6 munkaoran beltil megkezdi ¢s az indokolt idotartam alatt




8.4.

befejezi. (A 6 munkadra a napi 8-16 6ra munkaiddben szamitando) Amennyiben az
eszkdzik meghibdsodasa esetén 48 oran beliil nem fudja a hibat elharitani, a javitas
idejére koteles az érintett eszkozzel egyenértékii cseregépet biztositani.

A szerzOdés targya szerinti szolgaltatdsok késedelmes teljesitése az alabbi esetekben
meriilhet fel:

8.4.1. Az eszkdz meghibasodadsa esetén a hiba feltarasat a bejelentést kovetd 6 munkadran

8.5.

8.0.

8.7.
8.8.

8.9.

8.10

9.
9.1.

9.2.

9.2.1.

beliil sajat hibdjabdl nem kezdi meg a Vallalkozo, illetve amennyiben a javitas 48 6ran

beliil nem fejezddik be és ez esetben az érintett eszkizzel egyenériékii cseregép nem

keriil kihelyezésre;
Amennyiben a késedelem a fentiek szerinti maximalis id6t meghaladja, gy az
ajanlatkérd a szerz0déstsl elallhat. A Megrendelé a Vallalkozdval szemben a kitbéren
feliili kérdt és szerzddésszegésbdl ered6 egyéb karat polgari peres eljaras keretében
érvenyesitheti.
A Vallalkozo hibas teljesitése esetén a szerzddésszerl teljesitésig tartd idére a
Megrendel6t a késedelmes teljesités esetére iranyado hibas teljesitési kotbér illeti meg,
Az eszkoz javitasa esetén a késedelmi kotbér 1.000,-Ft/munkadra, de max. 10.000,- I11.
A Villalkozé nem tesz eleget szerzodéses kételezettségének, ha a keretmegallapodas
megkdtése utan a konkrét feljesitésre kiildstt, a keretszerzodés meghkstésére irdnyulod
ajaniattételi felhivasra nem tesz ajanlatot, igy nem biztositja a versenyt a keretszerzédés
megkotéséhez, illetve a keretmegallapodasos eljaras 1, részében vallalt ajanlatot
meghalad6 ajanlatot tesz a keretszerzodés megkéstésére iranyulo ajanlatiételi felhivasra,
Amennyiben a Vallalkoz6 az elobbiek barmelyikét megvaldsitja, Gigy a Megrendeld ezen
koriilményt  negativ  feljesitményériékeléssel régziti. Amennyiben a negativ
teljesitményértékelést egy adott Vallalkozd esetében a Megrendelé 3 egymadst kdvetd
keretszerzddés megkotésére iranyuld ajanlattételi felhivas sordn rogziti vagy a negativ
teljesitményériékelések szama barmely 4 honapon beliil eléri a 4 alkalmat vagy a negativ
teljesitményériékelések szama eléri a 6 alkalmat, ugy a Megrendeld jogosult a
Villalkozoval kotott keretmegallapodast azonnali hatdllyal rendkiviili felmondassal
megsziintetni.
. A szerzddés idoszaka alatt Megrendelé évente elégedettségmeérd kérdoivvel értékelteti
szerzddésenként a szolgaltatok munkajat. Egytdl 6tig terjedd skalan mérve dsszességében
3 atlag alatti osztalyzat esetén megrendeld azonnall hatéllyal jogosult felmondani az
érintett szerzédést.
Vallatkozasi dij
A Vallalkozo a keretmegallapodasos eljaras 2. részében megkotott szerzodésekben
meghatdrozott szerzddéses arakon véllalja jelen keretmegallapodas targyat képezd
szolgaltatasok ellatdsat. A szerzddéses arak az eljaras 2. szakaszaban, a verseny Ujboh
megnyitasa sordn azonosak vagy kedvezObbek Ichetnek az ecljaras 1. részében a
Vallalkozd altal megadott drakhoz viszonyitva, tekintettel a Kbt. 110. § (6) bekezdésére.
A Vallalkozét altal az eljaras 1. szakaszdban a feladatok cllenériékeként rogzitett
vailalkozasi dij:

Havi karbantartasi atalanydij Windows munkaallomésra: netté 3.200,- It/
munkaallomas, azaz brutté 4.064,-F1 / munkaallomas

9.2.2. Havi karbantartdsi atalanydij Windows szerverre: nettd 5.000,- Ft / szerver, azaz

bruttd 6.350,-Ft / szerver

9.2.3. Havi karbantartasi atalanydij Unix szerverre: nettd 5.000,- Ft / szerver, azaz brutld

6.350,-Ft / szerver

9.2.4. Havi karbantartasi atalanydij Novell szerverre: pettd 1.000,- ¥t / szerver, azaz bruttd

1.270,-Ft / szerver



0.2.5. Eseti javitasi munka oradija: netto 2.800,- Ft / éra, azaz bruttd 3.556,-Ft/ éra

9.3. A Villalkozd a megadott vallalasi dijon feliil a szerz0dés tartama alatt nem szamithat fel
semmilyen t8bbletkéliséget, annak a munkadijat, a karbantartas fogyoanyagait, a
kiszallasi dijat és a karbantartas esetén felmeriild javitasi kdltségeket is tartalmaznia kell,
kivéve a karbantartas korében észlelt hardverhibak alkatrészeseréjénck koltségét.

9.4. Az eseti javitas oradija a kisszallas dijat is tartalmazza. A javitas alkalmaval csak a
leigazolt ora alapjan szamitott munkadij és a meghibdsodott hardver eszkéz ellenértéke
szamithatd fel. Munkaid6 elszamolasnal megkezdett félorara kell kerekiteni.

9.5. A meghibasodott hardver eszkdzok ellenértéke legfeliebb a mindenkori kdzpontositott
kdzbeszerzésben elérhetd legalacsonyabb — kézbeszerzési dij nélkll szamitott -
ellenériék felszamitasaval.

0.6. A keretmegallapodas 2. részében megkdtott keretszerz0dés alapjan, annak futamideje
alatt a dij nem modosithato.

9.7. A Vallalkozo havonta nyujthat be szamlat, teljesités igazolas birtokaban.

10. Szamlazott engedmény

10.1. A Felek a keretmegallapodas keretéhen negyedévente értékelik a teljes elatott
teriiletet és meghatarozzak az ellatott eszkézok (munkaallomads: 1 egység, szerver: 5
egység) bonyolultsigi szorzdval sdlyozott &sszegzeit mennyiségét (iddszakra jutott
eyseg).

10.2. Az elszamolas alapjan a Véllalkozd utdlagos szamldzott engedményt biztosit a
megrendeld szamara, melynek alapja az idészakra jutd szolgaltatdsi dij, mértéke
- 600 egység alatt 0%,

- 600 egység vagy afelett:
(,idOszakra jutott egység” — 600) / 300 * 5,0%, maximum 30%, egy tizedes jegyre
kerekitve.

11. Fizetesi feltételek

11.1. A Megrendel$ a vallalkozoi dijat az adott honapban leigazolt teljesitést kévetden a
Kbt. 130. § szerinti hataridon beliil, a Vallalkozo ERSTE Bank Hungary Zrt.-nél vezetett
116060006-00000000-43001217 szami  szamlajara vald atutalassal egyenliti ki, A
Vallalkozé a szolgaltatas szamlajahoz csatolni koteles teljesitési JegyzOkonyvet.

11.2. A Megrendeld a szerzodés teljesitésének elismerésérd] (teljesitésigazolds) vagy az
elismerés megtagadasarol legkésébb a Vallalkozo teljesitésétdl, vagy az errdl szold
irasbeli értesités kézhezvételétdl szamitotl tizendt napon belil irasban koteles
nyilatkozni.

11.3. Fizetési hataridé: a fizetési hataridé a szamla Megrendeld altali kézhezvételének
napjat kdveté 30 + 30 nap (maximum 60 nap).

11.4. A Megrendel6 késedelmes fizetése esetén a Vallalkozo a Ptk. szerinti késedelmi kamat
szamlazasara jogosult.

12. A Szerzodés megsziinése, modositasa és felmondasa

12.1. lelen keretmegallapodas megszimik, amennyiben a keretmegéllapodas korébe tartozd
szolgaltatds mennyisége vagy értéke eléri a kozbeszerzési eljarasban megadott mértéket,
illetve ha eltelt a 3. pontban meghatarozott idétartam.

12.2. A Megrendeld a Vallalkozohoz intézett egyoldalt, irasbeli nyilatkozattal jelen
keretmegallapodast felmondhatja. A felmondasi 1d6 1 {egy) honap. A felmondasi id6 alatt
a megallapodas fennmarad. A megkdtott egyedi szerzodések teljesitésére a jelen
keretmegallapodas rendelkezéseit annak megsziinése utan is alkalmazni kell, az egyedi
szerzOdések killon felmondassal sziintethetok meg.

12.3. Barmelyik Fél jogosult a Szerzédést rendkiviili felmondassal, azonnali hataridovel a
masik Fél stlyos és/vagy ismételt szerzddésszegése esetén felmondani. Felek kiilondsen
az alabbi szerzGdésszegéseket tekintik sulyosnak:



12.3.1. A Vallalkozd a Megrendeld jog- és szerzddésszerl utasitdsa ellenére, t6bbszori
felszolitas utan sem végzi el a sziikséges ¢s kijelolt feladatokat:

12.3.2. A Vallalkozd a szikséges és kijelolt feladatokat Megrendeld érdekervel ellentétesen
végzl; vagy olyan mddon biztositja a szolgaltatast, amely a Megrendel6 részére anyagi
veszieséget jelent, amennyiben Iétezik olyan megoldas, amely Vallalkozoi tobbletteher
nélkiil gazdasdgosabb megoldast biztositana. A Megrendel6 erre hivatkozdssal csak
abban az esetben élhet a rendkivili felmondds jogaval, ha a gazdasigosabb
megoldasra, annak modszerét ismertetve felhivia a Véllalkozot €s a Vallaikozo ezen
felhivas ellenére is az anyagi veszteséget jelenté megoldast valasztja;

12.3.3. A Vallalkozd az Gsszeférhetetlensépi, versenytilalmi és titoktartdsi kotelezettségét
megszegi,

12.3.4. Megrendel6 30 napot meghaladé fizetési késedelembe esik;

12.3.5. Barmelyik {él teljesen vagy lényeges mértékben megsziinteti tevékenységét;

12.3.6. A Véllalkozd a Kbt.-ben meghatarozott kizaré okok hatalya ald keriil

12.4. A fenticken talmenden a felek a jelen keretmegallapodiast kzds megegyezéssel 1s
megsziintethetik.

12.5. A Szerzédés felmondassal t0rténd  megsziintetése esetén  Felek az  elvégzett
szolgaltatasok alapjan elszamolnak.

12.6. Szerzddés modositasa, feltételeinek véltoztatasa a Felek egyetértésével, a Szerzodés
aldirdsahoz jogosultsaggal rendelkezék altal, a Kbt. szerint, irdsban térténhet.

13. Titoktartasi kotelezettség

13.1. A Vdllalkozo tudomasara hozott vagy jutott minden Megrendeldi forrdasbdl szarmazo
informacié és adat Megrendeld lizleti titkat képezi, ennck megorzésére teljes anyagi
kartéritési feleldsséggel tartozik.

13.2. A Vallalkozo jelen szerzédés keretében tortént eljaras sordn allam- és szolgalati titok
birtokdba nem kertilhet.

14, Hatalyba lépés

14.1.  Jelen szerz6dés mindkét £é1 altali alairds napjan Iép hatalyba.

14.2. A jelen szerzédés csak a Kbt-ben meghatdrozott feltételek szerint, a szerz6édod Felek
kozos megegyezésével, irasos formaban moédosithato.

14.3. Minden, a jelen szerzddes keretében a Felek altal egymadsnak kiildott értesitésnek frott
formaban (ajanlott levélben, telefaxon) kell torténnie. Ezen éricsitések hatdlya a cimzett
altali atvételkor, illetve neki torténd kézbesitéskor all be. A Felek kozoiti levelezés
nyelve: magyar.

14.4. A jelen szerzédés mellékletei, valamint a Szallité altal benydjtoit ajanlat és a
kozbeszerzési dokumeniacio a szerzddés eclvalaszthatatian részét képezik, még ha
{izikalisan nem 1s keriil csatolasra. Ha a szerz6dést alkotd okményok kdzott ellentmondés
mutatkozik, akkor - ebben a sorrendben - a kézbeszerzési dokumentacid, jelen szerzodes,
a jelen szerzédés mellékletei, illetve a Szallito altal benyujtott ajanlat tartalma az
iranyado.

15. Vis major

15.1. A szerz6do felek mentestilnek a jelen szerzodésbol fakado kotelezettségeik nem vagy
részleges teljesitésével kapcsolatos felelbsség aldl, ha a nem teljesités ellenalihatatlan
erdk (vis major) kévetkezménye.

15.2. Vis majornak mindstil egy esemény, amely nem vezethetd vissza a Szallito vagy
Megrendeldk sajat hibajara vagy gondatlansagéra és nem lathato elére.

15.3. A vis major altal érintett fél koteles a masik felet a vis major helyzet bekdvetkezésérol,
lletve megsziinéséré] 3 napon belill értesitent.



16. Vailasztott birosag, alkalmazott jog

16.1. A jelen szerz6désbol eredd jogvitakat a szerzodd felek megkisérlik békés tton
rendezni. Amennyiben ez 30 napon beliil nem vezet eredményre, a szerz6do Felek a vita
elbiralasa céljabol alavetik magukat a Magyar Kereskedelmi és Iparkamara mellett
szervezett allandd Vélasztottbirosag kizarolagos illetékességének. A felek kikotik, hogy
az eljaras nyelve magyar és az eljarasban a magyar jogot ¢és a Valasztottbirosag Eljarasi
Szabalyzatat kell alkalmazni.

16.2. Felek tudomasul veszik, hogy a jelen szerzodés - a Kbt. szerinti esetleges
korlatozasokkal - nyilvanos, tartalma kozérdekii adatnak mindstil.

16.3. A felek a jelen szerzédésben nem szabalyozott kérdésekben a Ptk. eldirdsai az
iranyadok.

17. Zaro rendelkezések:

17.1. A szerz6dd felek tudomasul veszik, hogy a Szegedi Tudomanyegyetem részérdl a

szakmai teljesités az alabbi intézményi szervezeti egységhez kothetd:

Szegedi Tudomanyegyetem Gazdasagi ¢s Miiszaki Foigazgatdsag

6722 Szeged, Ady tér 10.

17.2. Az SZTE az alabbi egyetemi munkavallalot hatalmazza fel a hivatalos kapcsolattartasra

¢s a szakmai teljesités igazolasara: Sinkovicz Attila

1. sz melléklet — a kozbeszerzési eljaras keretében megadott miiszaki leirds, mint
alapkonfiguracio, amelyre az alapajanlat vonatkozik.
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1. szama Melléklet
Minta konfiguraciok és kapesolddo feladatok:

1. Windows munkailomas

Hardver: Desktop munkaallomas, monitor, billentylizet, egér

Szoftver: Windows XP operdcios rendszer, Microsoft Office 2010 (Word, Excel, Outlook),
Internet Explorer 9, McAfee virusirtd.

Feladatok:

- Havonta egy alkalommal az eszkdz (szamitdgép, monitor, billentylizet, egér) kiilsé
vegyszeres tisztitdsa, szamitogépek belsd portalanitisa (alaplap, csatolokdrtyak, tapegység),
mozgo/foreo alkatrészek ellenorzése, sziikség esetén cseréje.

- A megjelend kritikus frissitésekhez igazodva az operacios rendszer fiissitések telepitése.

- Virusellenérzd program folyamatos [rissitése, virusellendrzés.

- Operdcios rendszer ellenérzése, karbantartdsa: defragmentalas, regiszirdcios allomany,
béngészo ellendrzése, stb.

- Folyamatos rendszergazdai szolgaltatds, amely sordn a hibajelzést kovetd 6 munkadran beliil
kell a helyszinen megjelenni és a hibat elharitani, vagy a sziikséges rendszergazdai feladatokat
eHatni.

2. Windows szerver

Hardver: brand szerver, monitor, billentylizet, egér.

Szoftver: Windows Server 2008 operacids rendszer, Microsoft SQL. Server 2008, Microsoft
Exhange Server 2007, Active Directory, DNS, DHCP

Feladatok:

- Haromhavonta egy alkalommal az eszkoz kiilsé vegyszeres tisztitdsa, szamitogépek bels6
portalanitidsa (alaplap, csatolokartyak, tapegység), mozgd/forgd alkatrészek ellendrzése,
sziikség esetén cseréje.

- A megjelend kritikus frissitésekhez igazodva az operacids rendszer frissitések telepitése.

- Operacios rendszer ellenbrzése, karbantartasa: merevlemez, konfiguraciés allomanyok
ellen6rzése, sib.

- Szerver alkalmazasok frissitése.

- Felhasznalok/jogosultsagok, szerver alkalmazasok napi szintli karbantartdsa.

- Folyamatos rendszergazdai szolgaltatas, amely soran a jelzést kdvetd 6 munkaodrdan belil kell
a sziikséges rendszerpazdai feladatokat ellatni, amennyiben hiba jelentkezik, a hibat
elharitani, sziikség esetén helyszini megjelenéssel.

3. Unix szerver

Hardver: brand szerver.

Szoftver: Debian/RedHat/SUSE/Ubuntu disztribucio, Apache 2, MySQL., Postfix/Sendmail,
SpamAssassin, ClamAV, Samba, DNS, DHCP

Feladatok:

- Haromhavonta egy alkalommal az eszkdz kiilsé vegyszeres tisztitdsa, szamitogépek belso
portalanitasa (alaplap, csatolokartyak, tdpegység), mozgo/forgo alkatrészek ellendrzése,
szlikség esetén cseréje.

- A megjelend kritikus frissitésekhez igazodva az operacios rendszer frissitések telepitése.

- Operécios rendszer ellendrzése, karbantartdsa: merevlemez, konfiguracios allomanyok
ellenGrzése, sth.

- Szerver alkalmazésok frissitése.

- Felhasznalok/jogosultsagok, szerver alkalmazasok napi szintll karbantartasa.



- Folyamatos rendszergazdai szolgaitatas, amely soran a jelzést kitvetd 6 munkaodran belii kell
a sziikséges rendszergazdai feladatokat ellatni, amennyiben hiba jelentkezik, a hibat
elharitani, sziikség esetén helyszini megjelencéssel.

4. Novell szerver

Hardver: brand szerver.

Szoftver: Novell Netware 6.5, fajlszerver, nyomtatdszerver, DNS/DHCP,

Feladatok:

- Haromhavonta egy alkalommal az eszkdz kiilsé vegyszeres tisztitasa, szamitogépek belsod
portalanitdsa (alaplap, csatolékartyak, tapegység), mozgd/forgé alkatrészek ellendrzése,
sziikség esetén cseréje.

- A megjelend kritikus fiissitésekhez igazodva az operaciés rendszer frissitések telepitése.

- Operacios rendszer ellenérzése, karbantartasa: merevlemez, konfiguracios allomanyok
ellendrzése, sib.

- Szerver alkalmazasok frissitése.

- Felhasznalok/jogosultsigok, szerver alkalmazasok napi szintil karbantartasa.

- Folyamatos rendszergazdai szolgaltatas, amely soran a jelzést kivetd 6 munkadran beliil kell
a sziikséges rendszergazdai feladatokat ellatni, amennyiben hiba jelentkezik, a hibat
elhéritani, sziikség esetén helyszini megjelenéssel.



