16.30 Palyazati adatlap
Hataly: 2025.03.17-t61

SZEGEDI TUDOMANYEGYETEM
MUNKAKORI PALYAZAT

MUNKAKORRE, MUNKALTATORA VONATKOZO ADATOK

Munkakor megnevezése: junior IT szolgaltatas menedzser

A szervezeti egység megnevezése: Szegedi Tudomanyegyetem
Informatikai és Szolgaltatasi Igazgatosag
Munkaltatéi jogkor gyakorloja: Fekete Csaba igazgato

Munkavégzés helye: Szeged, Ady tér 10.
Munkakér betolthetoségének tervezett idépontja: 2025. szeptember 08-t61
Jogviszony idétartama: hatarozatlan idejii munkaviszony

Foglalkoztatas jellege: teljes munkaidejii foglalkoztatas

A munkakorbe tartozé lényeges feladatok felsorolasa:

- IT problémamegoldas telefonon keresztiil, tivmenedzsment eszk6zokkel, vagy helyszinen

- Incidens- és probléma valamint valtozas menedzsment funkcidk elldtdsa az egyetemi
felhasznalok részére.

- Desktop support feladatok (elsé és masodik vonalbeli timogatas) az egyetem minden szervezeti
egysége és felhasznaldja szamara.

- Desktop szoftver-hardver inventory kialakitasa és folyamatos mikddtetése-

- Desktop PC eszkozdk szoftverkdryezetének definialasa, dokumentalésa.

- Bejelentett hibak és igények valtozaskovetése a hibajegykezeld (ligyfélszolgalati ticketing)
rendszerben.

- Informatikai eszkozokkel kapcsolatos garancialis ligyintézés, kapcsolattartas a sziikséges
szervizpartnerekkel, az tigyfelekkel, a javitasok dokumentalasa.

- Kiszolgalo infrastruktura, és szakrendszeri alkalmazasok, szolgaltatasok {izemeltetése.

ELVARASOK
Minimum elvart végzettség szintje:

- legalabb fels6foku szakképesités vagy felsofoku végzettség
- magabiztos szamitastechnikai ismeretek

Elvart kompetenciak:

- j6 kommunikacids készség

tanulasi hajlam

6nallo munkavégzésre valo alkalmassag
valtozasokhoz gyors alkalmazkodo képesség
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ELBIRALAS SORAN ELONYOK

IT szakmai vizsgak

,,.B” kategorias jogositvany
szakiranyu felséfoku végzettség
szakmai tapasztalat

Palyakezdok jelentkezését is varjuk.

JELENTKEZES ADATAI

A palyazoé altal a palyazathoz csatolandd iratok, igazolasok felsorolasa:

palyazo valaszat a palyazati kiirasban foglaltakra,

részletes szakmai Onéletrajzot,

bérigény megjeldlés,

végzettség, szakképzettség, szakképesités megszerzését tanusitd okirat, nyelvvizsga
bizonyitvany masolatat,

a bliniigyi nyilvantartasi rendszer adatai alapjan harom honapnal nem régebbi hatdsagi erkolcsi
bizonyitvany masolatat annak igazolasara, hogy biintetlen el6életii, és nem all foglalkozastol
vagy tevékenységtol eltiltas hatalya alatt (Nftv. 24. § (5) bek.) vagy nyilatkozatot arrdl, hogy a
jogviszony létesitésének, a megbizas kiadasanak feltétele a hatdsagi bizonyitvany benyujtasa
minden olyan dokumentum, irat masolatat, amelyet a palyazd a palyazat elbirdlasa
szempontjabodl fontosnak tart,

hozzajaruld nyilatkozatot arrol, hogy a palyazé a palyazati anyagban foglalt személyes
adatainak a palyazati eljarassal Osszefiiggésben sziikséges kezeléséhez hozzajarul, anyagat a
vonatkoz6 jogszabalyok és az SZMSZ szerint erre jogosult bizottsagok és testiiletek
megismerhetik.

A palyazat benyujtasanak hatarideje: 2025. augusztus 10.

Palyazat benyujtisanak médja: a palyazatot elektronikus Uton Fekete Csaba igazgatd részére az
allas.iszi@szte.hu e-mail cimre kérjiik benytjtani.

A palyazat elbiralasanak tervezett hatarideje: 2025. augusztus 15.

Kozzététel helye és ideje: 2025. julius 17.

SZTE Egyetemi faliujsag: https://u-szeged.hu/egyetemi-faliujsag/palyazatok-egyetemi
SZTE HR Portal: https://u-szeged.hu/hr-portal/szte-karrier

A munkaltaté honlapjanak cime: https://u-szeged.hu/

A palyazaton kérjiik feltiintetni a palyazati adatbazisban szereplé azonositészamot:
4-148/2025.

Fekete Csaba s.k
informatikai és szolgaltatasi igazgato



