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Cgsz.: 

Adószám: 

Bankszámlaszám: 
továbbiakban, mint Vállalkozó, együttesen Felek között az alábbi feltételekkel:
1. A szerződés tárgya

Megrendelő megrendeli Vállalkozó elvállalja a XIII. Nemzetközi Csillagászati és Asztrofizikai Diákolimpia (XIIIth International Olympiad on Astronomy and Astrophysics, IOAA) pr tevékenységeinek ellátását a SZTE/2019/PSZ0____ számú nyílt szolgáltatás beszerzési eljárás Ajánlattételi felhívásában és a nyertes ajánlatban foglalt feltételekkel, amelyek a szerződés elválaszthatatlan részét képezik.
2. A szerződés időtartama, teljesítési határidő: Felek a szerződést a szerződéskötés időpontjától számított 2019. augusztus 24-ig tartó időszakra kötik. Részteljesítési határidők:
· 1. részteljesítési határidő (1. 2. 3. feladatok): 2019. március 31.; 
· 2. részteljesítési határidő (9. feladat): 2019. június 30.; 
· Végteljesítési határidő (4. 5. 6. 7. 8. 10. feladatok): 2019. augusztus 24.
3. Elvégzendő feladatok, körülmények

3.1. XIII. Nemzetközi Csillagászati és Asztrofizikai Diákolimpia (XIIIth International Olympiad on Astronomy and Astrophysics, IOAA) pr tevékenységeinek ellátása, az alábbiak szerint:
· Időpont: 
2019. 08. 02-10.

· Helyszínek:


· Keszthely, Pannon Egyetem, Georgikon Kar, Pethe Ferenc Kollégium (student)

· Keszthely, Csány-Szendrey Általános Művelődési Központ (gálák, versenyek)

· Hévíz, Hunguest Hotel Helios (leader)

· Résztvevők:
~45 ország; 250 külföldi diák; 130 külföldi felkészítőtanár és megfigyelő

· Feladatok:

1. Weboldal és Blog inbound marketing szoftverrel integrálva, egyedi design-nal: 
· Weboldal specifikációi:

· Angol és magyar nyelven

· Reszponzív wordpress alapú weboldal

· Frontend Site Building:

· UX/UI Design, Reszponzív tervezés

· Egységes arculat / webdesign

· Backend Site building:

· Keresőoptimalizálás

· Szerveroldali admin felület setupolása

· Oldalstruktúra kialakítása

· Kreatívok készítése (pl. popup hirdetések, stb.)

· Blog motor kialakítása

· Összekötés social média felületekkel, megosztási funkciók, hírlevél feliratkozás

· Tartalmak feltöltése

· Extra funkciók, pluginek

· Regisztrációs felület / form

· Regisztrációs felület specifikációi:

· Minimum 128 bites titkosítás alatt futó űrlap https

· Adatbázisban tarolt adatok md5 (minimum 12 karakteres) jelszavas titkosítással tárolódjanak

· előregisztrációhoz kötött regisztráció

· valós emailcím ellenőrzése

· jogi hozzájárulások, adatvédelem elfogadása

· leader egy fő/csoport regisztráció

· regisztrációs adatok (személyes adatok, érkezés/indulás, ételallergiák és specifikációk, kirándulásokon részvételigény)

· adatbázis + email alapú adattárolás

· visszaigazolás küldése emailen

· beadott csoport regisztráció visszanézhető, csak az admin módosíthatja, webes felületen

· 6 óránként tükör másolat másik backup szerverre. Nem local. Nem internetre kötött szerveren

· csoporton belül:

· név

· kategória

· nem

· kor

· igazolvány kép

· Adatvédelem:

· sütikezelés elfogadás

· regisztráció során adatkezelési szabályzat elfogadás

· szülői beleegyező nyilatkozat adatkezeléshez, fotó és videókészítésehz

· adatkezelési szabályzatot felrak

· Tartalom:

Főoldal:

· Fővédnöki köszöntő (Prof. Dr. Kásler Miklós, Emberi Erőforrások Minisztériumának minisztere)

· Akadémiai Bizottság elnökének köszöntője (Dr. Kiss László akadémikus, MTA CSFK főigazgató)

· hírek

· galéria

· közreműködő szervezetek és szponzorok 

· SZTE logo (link SZTE angol nyelvű oldalára)

IOAA mozgalom aloldal

· tájékoztató az IOAA mozgalomról

· IOAA történet

· IOAA jogszabályok

· IOAA syllabus

IOAA 2018 aloldal

· résztvevő országok

· szervezők és vendéglátók

· logo

· program

· határidők

· szállás

· budapesti városnézés ajánló

· körlevelek

Regisztráció aloldal

· előregisztráció

· regisztrációs felület

· adatkezelési tájékoztatók

Általános információk Magyarországról aloldal

· általános információk

· utazási információk

· vízumügyintézés

Média aloldal

· Hírek, blog 

· Fotógaléria

· Videók

· Olimpiai újság

Versenyeredmények aloldal

· eredménylista

· csapatverseny eredmények

· országonkénti eredmények

Feladatok és megoldások aloldal

· Elméleti feladatok

· Adatelemzés feladatok

· Planetáriumi feladatok

· Nappali észlelési feladatok

· Éjszakai észlelési feladatok

· Feladatbemutató prezentációk

Szervezők aloldal:

· guideok

· távcsöves segítők

· pontozók

· versenyfelügyelők

Szervezetek és támogatók aloldal  

Kapcsolat aloldal

2. Nagyarculat tervezés: 
· Angol nyelven

· Logo frissítése, névjegy, levélpapír, zászló, beach flag, molinók, plakátok, roll up  arculatának tervezése:

· IOAA logó

· szervezők és szponzorok logói

· olimpia általános tudnivalói

· kreatív felhívások, szójátékok. A kreatív részt a pályázat győztese dolgozza ki a szervezőkkel egyeztetve.

· Mobil sajtófal:

· IOAA logó

· szervezők és szponzorok logói

· olimpia általános tudnivalói

· Sajtófal:

· IOAA logó

· szervezők és szponzorok logói

· IOAA felirata

· olimpia általános tudnivalói

· Angol nyelvű szóróanyag, programfüzet, térkép tervezése 

· Szóralap méret: A5/LA4, 

· Programfüzet méret: A4

· Térkép méret: A5

· Térkép tartalom: 

· Az olimpia helyszínéül szolgáló épületek és ehhez tartozó területek programhelyszínei az alábbiak szerint: Hunguest Hotel Helios, 8380 Hévíz, Vörösmarty u. 41.; Hunguest Hotel Panoráma, 8380 Hévíz, Petőfi Sándor u. 9.; Hévíz gyalogtérkép a két helyszín között; Pannon Egyetem, Georgikon Kar, Pethe Ferenc Kollégium, 8360 Keszthely, Festetics Görgy út. 5. Kollégium, tornaterem, kültéri sportpálya, tenisz és röplabda pályák, PE Georgikon Kar D épület Színházterem

· szervezők és szponzorok logói  

· Prezentáció sablon tervezése

· Irányító táblák tervezése az adott terem vagy helyiség nevének feltüntetésével, nyíllal és IOAA logoval

· Mobil fotófal tervezése

· Méret: 1,5m x 3m

· Tartalom: Kreatív csillagászati design-ban IOAA logo és szervezői logok, IOAA felirat

· Pólók tervezése a staffnak 

· Tartalom: IOAA logo és felirat, amely a póló hátoldalán helyezkedik el

3. Social média arculati csomag:

· Angol és magyar nyelven 

· FB cover

· Profilkép

· Poszt sablon

· Insta profil

· Poszt sablon

4. Olimpiai újság tervezése és napi szerkesztése:

· 6 lapszám

· Kiadási napok: aug. 4 – aug. 9

· A4 formátum

· 8 oldal

· színes, fényes műnyomó

· 500 db/lapszám 

· Elkészülési határidők: 2018. 08. 4., 5, 6., 7, 8., 9.

· Kreatív tervezés, minimum 2 layout elkészítése. Kötelező elem: IOAA logo 

· Tördelés (naponta)   

· Képi anyagok – minimum 12, maximum 50 fotó lapszámonként.

· Tartalom:

· logo, szerkesztőbizottság információi

· szervezői köszöntők

· hírek és aktualitások az előző napról

· leader és student interjúk az előző napról

· versenyforduló beszámolók, értékelések

· kirándulás beszámolók

· gálaesemények

· elnöki értékelés

· csillagászati hírek, érdekességek

· magyarországi csillagászat bemutatása

· rejtvény / vicc / képregény

· fotók az előző napi eseményekről

· Impresszum

5. Fotózások:
· Fotózás az olimpia teljes ideje alatt. 

· Darabszám: összesen minimum 700, maximum 800 db fotó. 

· Kiterjesztés: JPEG

· Felbontás: 12,8 Mp Igény esetén webre optimalizált felbontásban is szükségesek a fotók.  

· Helyszínek:

· Liszt Ferenc Repülőtér, Budapest: 2019.08.02. 10:00-18:00, fotók készítése az érkező nemzetközi csapatokról, min. 55 fotó, leadási határidő: 2019.08.03. 10:00, engedélyeztetést a Diamond Congress Kft. intézi.

· Leader helyszín minden eseményén az alábbiak szerint: Hunguest Hotel Helios, 8380 Hévíz, Vörösmarty u. 41. és Hunguest Hotel Panoráma, 8380 Hévíz, Petőfi Sándor u. 9. 2019.08.02-2019.08.10, fotók készítése az érkezésről, IBM meetingekről, életképek a kötetlen időtöltésről és szakmai megbeszélésekről, moderációról. Interjúfotók készítése. Min. 100 fotó. Leadási határidő: folyamatosan, az aznapi olimpiai újság szerkesztéséhez.

· Student helyszín minden eseményén az alábbiak szerint: Pannon Egyetem, Georgikon Kar, Pethe Ferenc Kollégium, 8360 Keszthely, Festetics György út. 5. Kollégium, tornaterem, kültéri sportpálya, tenisz és röplabda pályák, PE Georgikon Kar D épület Színházterem, 2019.08.02-10, Fotók készítése az érkezésről, szabadidős tevékenységekről, kültéri foglalkozásokról, versenyfordulókról, éjszakai fordulóról, strandolásról, színháztermi és klubtermi aktivitásról. Min. 200 fotó. Leadási határidő: folyamatosan, az aznapi olimpiai újság szerkesztéséhez.

· Kirándulásokon az alábbiak szerint: Leader 1: Keszthely, Festetics Kastély, Balatoni hajóút, Szigligeti vár, Halászkert étterem borvacsora, Badacsony. 2019.08.05. egész nap. Leader 2: Tihany, Tihanyi Bencés Apátság, Fogas Csárda, Levendulaház és környékbeli látnivalók. 2019.08.07., egész nap. Student 1: Sümeg, várjátékok, ebéd, várlátogatás. 2019.08.05. egész nap. Student 2. Tihany, Tihanyi Bencés Apátság, Fogas Csárda, Levendulaház és környékbeli látnivalók. 2019.08.08. egész nap. Fotók készítése a kirándulás eseményeiről, a résztvevőkkel. Min. 200 fotó. Leadási határidő: a kirándulási napok után, az aznapi olimpiai újság szerkesztéséhez.

· Nyitó és zárógálán, zárópartin az alábbiak szerint: Nyitógála: Csány-Szendrey Általános Művelődési Központ, 8360 Keszthely, Fodor u. 43., 2019.08.03. 11:00-13:00 Fotók készítése a nyitógála prominens eseményeiről. Min 50 fotó. Leadási határidő: 2019.08.03 18:00. Zárógála: Csány-Szendrey Általános Művelődési Központ, 8360 Keszthely, Fodor u. 43., 2019.08.09. 19:00-21:30. Fotók készítése a zárógála prominens eseményeiről. Min 50 fotó. Leadási határidő: 2019.08.10. Záróbuli: Pannon Egyetem, Georgikon Kar, Pethe Ferenc Kollégium, 8360 Keszthely, Festetics György út. 5., kollégium udvara. 2019.08.07. 20:00-23:00 Fotók készítése a záróbuli prominens eseményeiről. Min. 50 fotó. Leadási határidő: 2019.08.08 16:00.

· Szponzori alkalmakon az alábbiak szerint: Pontos helyszín: Keszthely, későbbi egyeztetés során derül ki. Dátum: 2019.08.02-2019.08.10 között, max. 2 esemény. Fotók készítése nyilvános szponzori eseményről (pl. nyilvános járdacsillagászati bemutató). Min. 20 fotó. Fotók leadási határideje: Akció napján 18:00.

· Felhasználás (képtől függően):

· weblapon hírekben

· weblapon fotógalériában

· facebookon

· instagramon

· olimpiai filmben vágóképnek 

· sajtótájékoztatóhoz

6. Videós tartalmak, forgatások:

· Arculati és szponzori animációk: A rendezvényen (helyszínen) és a rendezvény előzetes beharangozása során felhasznált animációk elkészítése, melyek a szponzorok, támogatók, szakmai partnerek logóit tartalmazzák és az IOAA főbb arculati elemeit.

· Felbontás: Full HD

· Hossz: 15-30 mp (igény esetén végtelenítve)

· Formátum: MP4. 

· Olimpiai kisfilm készítése angol nyelvű felirattal és zenével az alábbiak szerint: 

· forgatás az olimpia ideje alatt

· 3 fős stáb folyamatos jelentéssel 

· leader és student helyszíneken, meetingek, versenyfordulók

· távcsöves és planetáriumi forduló

· kirándulások

· gálák

· 5-8 perces aftermovie vágása, fényelés, zene

· Kisfilm bemutatása a zárógálán

· Nyilvánossá tétel honlapon, Youtube-on
· Forgatáshoz szükséges felszereléssel kapcsolatos elvárások: 

· 2 db Sony A7sII kamera

· 2 db Ronin-S gimbal (kameramozgató eszköz)

· 2 db Canon 17-40 mm objektív 4.0

· 2 db Canon 24-70 mm objektív 2.8

· 2 db Canon 70-200 mm objektív 2.8

· 2 db Manfrotto 502-es állvány

· 2 db Rode videomic pro mikrofon

· 1 db Phantom 4  pro drón
· Forgatási helyszínek, időpontok pontos listája:

· Leader helyszín fontosabb eseményeiről: Hunguest Hotel Helios, 8380 Hévíz, Vörösmarty u. 41. és Hunguest Hotel Panoráma, 8380 Hévíz, Petőfi Sándor u. 9. 2019.08.02-2019.08.10. Vágóképek készítése az érkezésről, IBM meetingekről, szabadidős medencei időtöltésről, moderációról.

· Student helyszín fontosabb eseményein: Pannon Egyetem, Georgikon Kar, Pethe Ferenc Kollégium, 8360 Keszthely, Festetics György út. 5. Kollégium, tornaterem, kültéri sportpálya, tenisz és röplabda pályák, Keszthely Helikon strand. 2019.08.02-10. Vágóképek és rövid jelenetek az érkezésről, szabadidős tevékenységekről, kültéri foglalkozásokról, versenyfordulókról, éjszakai fordulóról, strandolásról.

· Kirándulásokon Leader 1: Keszthely, Festetics Kastély, Balatoni hajóút, Szigligeti vár, Halászkert étterem borvacsora, Badacsony. 2019.08.05. egész nap. Leader 2: Tihany, Tihanyi Bencés Apátság, Fogas Csárda, Levendulaház és környékbeli látnivalók. 2019.08.07., egész nap. Student 1: Sümeg, várjátékok, ebéd, várlátogatás. 2019.08.05. egész nap. Student 2. Tihany, Tihanyi Bencés Apátság, Fogas Csárda, Levendulaház és környékbeli látnivalók. 2019.08.08. egész nap. Vágóképek és rövidjelenetek készítése a kirándulás eseményeiről, a résztvevőkkel.

· Nyitógálán és zárópartin: Nyitógála: Csány-Szendrey Általános Művelődési Központ, 8360 Keszthely, Fodor u. 43., 2019.08.03. 11:00-13:00 Vágóképek készítése a nyitógála prominens eseményeiről. Záróbuli: Pannon Egyetem, Georgikon Kar, Pethe Ferenc Kollégium, 8360 Keszthely, Festetics György út. 5., kollégium udvara. 2019.08.07. 20:00-23:00 Vágóképek készítése a záróbuli prominens eseményeiről.

· Szponzori alkalmakon Pontos helyszín: Keszthely, későbbi egyeztetés során derül ki. Dátum: 2019.08.02-2019.08.10 között, max. 2 esemény. Vágóképek készítése nyilvános szponzori eseményről (pl. nyilvános járdacsillagászati bemutató).

· A kisfilm leadásának határideje: 2019. augusztus 9. 10:00

7. Digitális marketing a megelőző időszakra, és a versenyhéten:
· Megelőző időszak: a versenyhét első napját (2019. augusztus 2.) megelőző 4 hónap, magyar nyelven

· Versenyhét időszaka: 2019. augusztus 2-11., angol és magyar nyelven 

· Bevezetés

· Röviden az inbound-ról és a Flywheel-módszerről

· Stratégiai célok

· Célcsoportok

· Marketing perszónák

· Iparági kitekintés, versenytársak

· SEO-elemzések

· Kulcs üzenetek azonosítása

· KPI-ok meghatározása flywheel fázisok alapján

· Marketing funnel (buyer journey)

· Taktikák

· Kampányok

· Dedikált erőforrások (kollégák, szoftverek, stb.)

· Kontentek elvárt száma a versenyhetet megelőző időszakban: minimum heti 5 tartalom összesen

· Tartalmak elvárt száma a versenyhéten: minimum napi 2

· Elsődleges csatornák:
· IOAA saját blog (magyar weboldalon)

· Facebook

· Instagram

· Hírlevél (mailchimp)

· Sajtó, mainstream médiumok

· Youtube

· SEM (főleg Google)

· Másodlagos csatornák:

· LinkedIn

· Quora

· Kontent típusok: edukáló, inspiráló, meggyőző, szórakoztató (4 fő kategória)

· Videók

· Infografikák

· Influencer és vendég blogger tartalmak

· Social posztok (szöveges, képi, videós tartalmak)

· LIVE-bejelentkezések

· Blogposztok

· Közlemények

· A felületeket a pályázat nyertese adminisztrálja, beleértve a posztok létrehozását, időzítését, a kommentek esetleges moderálását és a hirdetési kampányokat is. Ehhez elsősorban a saját erre a célra vásárolt marketing eszközeit használja.

· Blogposztok: a megelőző időszakban kéthetente 1 blogposzt, a versenyhéten heti 2 blogposzt (1500-2500 karakterig bezárólag). A téma kategóriák szintén: edukáló, inspiráló, meggyőző, szórakoztató (a versenyt megelőzően általánosabb tartalmak is, a versenyhéten az eseményhez kapcsolódóak vannak túlsúlyban. Konkrét blogposzt címeket, témákat addig nem határoznánk meg, amíg nem készül el a stratégia, mert csak a levegőbe lövöldöznénk, nem lenne hatékony a projekt sikere szempontjából.

· A blog az IOAA magyar weboldalának része lesz

· A tartalmakat Vízió készíti és a szakmai szervezők ellenőrzik, minden esetben publikálás előtt

· A tartalmat a digitális marketing aktivitásokhoz a szakmai vezetővel kell egyeztetni. 

· A digitális marketingre pontos ütemtervet kérünk az egyes időszakokra vonatkozó részletes feladatokkal a 2019.05-08. hónap közötti időszakra

8. Kreatívok grafikai tervezése:
· A kampányokhoz szükséges kreatívok legyártása

· Szórólap: méret A5/LA4, színes, angol nyelvű

· Progamfüzet: méret A4, színes, angol nyelvű 

· Térkép: méret A5, színes, angol nyelvű 

· Infografikák tervezése 

· Poszt kreatívok tervezése 

· Kisebb videókhoz kreatívok tervezése

· Animációk tervezése

9. PPC kampányokhoz hirdetési költések az alábbi platformokon:   

· Google

· FB

· Instagram

· Youtube

10. Kommunikációs és PR tevékenység: 

· Médiamegjelenések országos médiában: 

· TV

· rádió

· online média

· offline média
· Javasolt médiumok: Rádió 1-Balázsék, TV2 Mokka, TV2 Tények, RTL Klub Reggeli, RTL Klub Híradó, M1 Ma Reggel, M1 Híradó, Hír TV híradó, Echo TV híradó, M2 Petőfi TV, M5, Duna TV, Petőfi TV, ATV Híradó, ATV Start, MTI, hirado.hu, We Love Budapest, Origo (címlap), Index.hu, HVG, port.hu, Lokál, Galaktika, Natgeo, Forbes, stb

· Elvárt elérés a média kampánnyal: 2 millió fő (itthon).

· Sajtókommunikáció:

· Sajtóközlemény a verseny előtt és a versenyt követően

· 1 db cornerstone sajtóközlemény a megelőző időszak végén

· Médiamegjelenések a verseny előtt

· Élő bejelentkezések a versenyen

· Sajtóközlemény a versenyt követően

· A pályázótól kérjük a médiamegjelenések összegyűjtését és archiválását. Leadási határidő: a verseny zárását követő 2 hét.
A vállalkozó tevékenysége az alábbiak szerint valósul meg:

3.2. A Felek az egyes feladatok tartalmát és körülményeit – amennyiben a fenti általános feladatleírástól eltérnek - írásban határozzák meg a kiírt nyílt szolgáltatás beszerzési eljárás Ajánlattételi felhívás Műszaki Leírásával összhangban lévő Munkaleírások formájában. 

3.3. A Vállalkozó a szolgáltatása körülményeit legteljesebb mértékben és az elvárható gondossággal tanulmányozta és ajánlatát ennek alapján tette meg, így a szolgáltatás körében – előre nem látható körülmény bizonyításáig – nem hivatkozhat olyan körülményre, amely a szolgáltatása megkezdésekor nem ismerten akadályozza vagy befolyásolja az ő tevékenységét.

3.4. Az igényelt teljesítés MSZ és bármely EU-s szabvány és előírás szerinti I. osztályú teljesítés, illetve az egyéb jogszabályoknak, hatósági előírásoknak megfelelő, valamint a rendeltetésszerű használatot biztosító terjedelemben és minőségben történik.
4. Megrendelő - Vállalkozó jogai és kötelezettségei

Megrendelő jogai és kötelezettségei:

4.1. A Megrendelő erre feljogosított képviselője jogosult a Vállalkozó tevékenységének értékelésére, teljesítés elfogadására, illetve el nem fogadására. A teljesítésigazolás kiállítására Dr. Hegedűs Tibor SZTE Bajai Obszervatórium igazgatója vagy az általa meghatalmazott személy jogosult.

4.2. A Megrendelő a teljesítés elfogadásával köteles a 7. pontban meghatározott díj megfizetésére.

4.3. A Megrendelő a lehető legrövidebb időn belül tájékoztatja a Vállalkozót bármilyen, a Vállalkozó munkáját érintő változásról.

4.4. A szolgáltatás menete során a Megrendelő biztosítja a szükséges vezetői döntések meghozatalát. 

4.5. A Megrendelő köteles a közösen meghatározott közbenső intézkedések határidőben történő teljesítésére.

4.6. A munkavégzés során a Megrendelő oldaláról szükséges részdöntések meg nem hozatalából eredő késedelem vagy egyéb kár Megrendelő felelőssége.

4.7. Ha a Megrendelőnek felróható okokból kifolyólag a Vállalkozó akadályoztatva van a munka végrehajtásában, az abból fakadó késedelmes munkavégzés miatt a Vállalkozót semmilyen felelősség nem terheli.

4.8. A Megrendelő jogosult ellenőrizni közvetlenül is a Vállalkozó alvállalkozóinak munkáját. Amennyiben a Megrendelő elégedetlen ezen alvállalkozó(k) szakmai munkájával, a Megrendelőnek a Vállalkozóhoz eljuttatott ez irányú írásbeli megkeresését követően, haladéktalanul köteles az alvállalkozók felé eljárni, előre nem látható, lényeges körülmény esetén pótlásukra irányuló egyeztetéseket Megrendelővel elkezdeni.

4.9. Megrendelő fizetési késedelme esetén késedelmi kamatot tartozik fizetni a Vállalkozónak a Ptk. előírásai alapján.

4.10. Megrendelő utasítási joga nem terjed ki a munka megszervezésére.
4.11. Jelen szerződés során a Vállalkozó által létrehozott szellemi termék, írásos/videó/fotó anyag/web oldal tulajdonjoga (adott esetben) Megrendelőt illeti meg 100%-ban, azt a megrendelő szabadon felhasználhatja, tovább fejlesztheti.
A vállalkozó jogai, kötelezettségei:

4.12. A Vállalkozó a részletezett feladatokat elvállalja, és maradéktalanul elvégzi, azok elvégzéséhez szükséges módszerek, valamint a meghatározott szakmai követelmények szakszerű alkalmazásával.
4.13. A Vállalkozó köteles jelen szerződésben meghatározott időpontban a szolgáltatást megkezdeni és azt folyamatosan, illetve a szolgáltatáshoz előírt módon nyújtani.

4.14. A Vállalkozó kötelezi magát a tudomására jutott bizalmas szervezeti információk védelmére, a megszerzett információk szigorúan bizalmas kezelésére, mely keretében a Vállalkozó minden információt, melynek titokban tartásához Megrendelőnek jogos érdeke fűződik, nem adhat át a Megrendelő előzetes engedélye nélkül harmadik személynek. 

4.15. A Vállalkozó a szerződés tárgyában rögzített feladatok elvégzésére kellően felkészült és megfelelő tapasztalatokkal rendelkező munkatársakat biztosít.
4.16. A Vállalkozó, a Megrendelő képviseletében a Megrendelő érdekeit figyelembe véve, a leggazdaságosabb megoldásokat alkalmazva jár el.
4.17. A teljesítéssel kapcsolatos hatósági intézkedésekből, bírságokból, elmarasztalásból eredő következmények a Vállalkozót terhelik, amennyiben az neki felróható.
4.18. Vállalkozó jelen szerződés aláírásával nyilatkozik, hogy a Nemzeti Vagyonról szóló 2011. évi CXCVI. tv. 3.§. (1) bekezdés 1. pontjában foglaltakat ismeri, melyben foglaltak alapján szervezetük átlátható szervezetnek minősül. Vállalja továbbá, hogy amennyiben a fentiekkel kapcsolatban változás történik, arról az Egyetemet haladéktalanul tájékoztatja.
5. A szerződő felek kapcsolattartása

Szerződő Felek a teljesítés időtartamára az együttműködés érdekében képviselőket jelölnek ki, akik jogosultak a munka elfogadására, véleményezésére, a feladatok koordinálásra, a szakmai együttműködés biztosítására, a munka irányítására, a kapcsolat tartására.

Megrendelő részéről kapcsolattartó:

Dr. Hegedűs Tibor igazgató

e-mail: hege@electra.bajaobs.hu 

Telefon: +36 (79) 424-027   
Vállalkozó részéről kapcsolattartó:
 

e-mail: 


Telefon: 
6. Teljesítés igazolása, hibás vagy késedelmes teljesítés

6.1. A szolgáltatás ellenőrzése a megrendelő joga és kötelezettsége, a teljesítés dokumentálása és nyilvántartása a Vállalkozó joga és kötelezettsége. Az elismert teljesítmény alapja az előre kiadott feladatok szerződésszerű ellátása, illetve a definiált feladatok egyeztetett időpontra történő kifogástalan elvégzése. A Megrendelő részéről Dr. Hegedűs Tibor SZTE Bajai Obszervatórium igazgatója vagy az általa meghatalmazott személy által kiállított Teljesítésigazolás szolgál a számlakibocsátás alapjául.
6.2. Késedelmi, hibás teljesítési kötbér és meghiúsulási kötbér:

· Vállalkozó hibás teljesítési kötbért köteles fizetni, amennyiben bármely általa vállalt szolgáltatást a megrendelésben meghatározottak szerint hibásan teljesíti, melynek mértéke a nettó szerződéses ellenérték 2 %-a. Két hibás teljesítés esetén Megrendelő jogosult szerződésszegés miatt a szerződés felmondására.

· Ha a teljesítés akár a Megrendelő rendkívüli felmondása, akár a Vállalkozónak felróható vagy érdekkörében felmerült okból meghiúsul, a Vállalkozó a teljes nettó vállalási ár 25%-át elérő meghiúsulási kötbér fizetésére köteles. 

· Vállalkozó amennyiben a szerződés szerinti szolgáltatást a vállalt határidőre nem végzi el, késedelmi kötbér fizetésére köteles. A késedelmi kötbér akkor is jár, ha a Megrendelőnek kára nem merül fel. A késedelmi kötbér összege minden késedelmes naptári nap után naponta a nettó szerződéses ellenérték 2 %-a, de maximum a vállalási díj 20 %-a. A kötbér a szerződésszegés napját követő naptól esedékes. A késedelmi kötbért Megrendelő jogosult a benyújtott számlából levonni.
6.3. Az ajánlati áraknak tartalmaznia kell minden a 3.1. pontban részletezett szolgáltatással kapcsolatosan felmerülő költséget.
6.4. A Vállalkozó nyilatkozik, hogy a gazdasági társaság nevében feladatot közvetlenül ellátó személy nem áll a Szegedi Tudományegyetemmel közalkalmazotti jogviszonyban.

7. Vállalkozási díj

7.1. A Vállalkozót a szerződés 3.1. pontjában leírt feladatok ellenértékeként a szerződés időtartamára, az alábbi vállalkozási díj illeti meg:
	
	Programelemek megnevezése
	költségek (nettó Ft)

	1.
	Weboldal és Blog inbound marketing szoftverrel integrálva, egyedi design-nal
	

	2.
	Nagyarculat tervezés
	

	3.
	Social média arculati csomag
	

	4.
	Olimpiai újság tervezése és napi szerkesztése
	

	5.
	Fotózások
	

	6.
	Videós tartalmak, forgatások
	

	7.
	Digitális marketing a megelőző időszakra, és a versenyhéten
	

	8.
	Kreatívok grafikai tervezése
	

	9.
	PPC kampányokhoz hirdetési költések
	

	10.
	Kommunikációs és PR tevékenység
	

	Mindösszesen (nettó Ft)
	

	Áfa
	

	Mindösszesen (bruttó Ft)
	


7.2. A vállalkozó tevékenységének pénzügyi elszámolása:
Vállalkozó a szolgáltatás díjáról 2 db részszámlát és 1 db végszámlát nyújthat be teljesítésigazolást követően, az alábbiak szerint:

· 2019. március 31-én: Az 1. 2. és 3. feladatok teljesítését követően 1. részszámla,

· 2019. június 30-án: A 9. feladat teljesítését követően 2. részszámla,

· 2019. augusztus 24-én: A 4. 5. 6. 7. 8. és 10. feladatok teljesítését követően végszámla.
8. Fizetési feltételek

8.1. A Megrendelő a számlákat a teljesítési helyen való teljesítést követően a Vállalkozó ________________________ számú számlájára való 30 napos fizetési határidőben átutalással egyenlíti ki. A Vállalkozó a szolgáltatás számlájához csatolni köteles teljesítési igazolást.
A számlákon kérjük feltüntetni az aláírt és Vállalkozó részére megküldött 1 példány eredeti szerződés 1. oldalán feltüntetett EOS azonosítószámot és kötelezettségvállalási számot!
8.2. Megrendelő elhalaszthatja a kifizetést, ha a számla kiállításának helyességét vitatja, vagy ha a számlához csatolt igazoló okmányok hiányosak. Az ebből eredő viták rendezésére a Szerződő feleknek 5 munkanap áll rendelkezésükre. Ilyen esetben a fizetési határidőt attól a naptól kell számítani, amikor a Szerződő felek rendezték a vitás kérdéseket és pótolták a mulasztásokat.
8.3. A vállalkozási díj ellenében a Vállalkozó teljes körűen vállalkozik a szerződés tárgyának megvalósítására, beleértve ebbe azokat a tételeket is, amelyek az Ajánlattételi felhívásban nem kerültek előírásra, de a szakmai szokások szerint hozzátartoznak a szerződés tárgyának kifogástalan megvalósításához. 

Vállalkozó a jelen szerződés aláírásával visszavonhatatlanul kijelenti, hogy a vállalkozási díjat a szerződés tárgyában meghatározott feladat pontos ismeretében, a szükséges információk beszerzésével és valamennyi ellentmondás tisztázását követően adta meg.
9. A Szerződés módosítása és felmondása

9.1. Szerződés módosítása, feltételeinek változtatása a Felek egyetértésével, a Szerződés aláírásához jogosultsággal rendelkezők által történhet.

9.2. A Megrendelő a szerződéstől bármikor elállhat, köteles azonban a Vállalkozó kárát megtéríteni. A szerződést rendes felmondással nem lehet megszüntetni.
9.3. Bármelyik Fél jogosult a Szerződést rendkívüli felmondással, azonnali határidővel a másik Fél súlyos szerződésszegése esetén felmondani. Felek különösen az alábbi szerződésszegéseket tekintik súlyosnak:

· A Vállalkozó a Megrendelő jog- és szerződésszerű utasítása ellenére, második felszólítás után sem végzi el a szükséges és kijelölt feladatokat;

· A Vállalkozó a szükséges és kijelölt feladatokat Megrendelő érdekeivel ellentétesen végzi; vagy olyan módon biztosítja a szolgáltatást, amely a Megrendelő részére anyagi veszteséget jelent, amennyiben létezik olyan megoldás, amely Vállalkozói többletteher nélkül gazdaságosabb megoldást biztosítana. A megrendelő erre hivatkozással csak abban az esetben élhet a rendkívüli felmondás jogával, ha a gazdaságosabb megoldásra, annak módszerét ismertetve felhívja a Vállalkozót és a Vállalkozó ezen felhívás ellenére is az anyagi veszteséget jelentő megoldást választja;
· A Vállalkozó a rábízott iratokkal, dokumentumokkal nem tud elszámolni;

· A Vállalkozó az összeférhetetlenségi, versenytilalmi és titoktartási kötelezettségét megszegi;

· Megrendelő 30 napot meghaladó fizetési késedelembe esik;

· Bármelyik fél teljesen vagy lényeges mértékben megszünteti tevékenységét;
· Ha a Vállalkozóval szemben jogerősen felszámolási eljárást rendeltek el vagy a Vállalkozó végelszámolási eljárás megindítását kezdeményezte, illetve ha egyéb olyan körülmény merül fel, amely a szerződés teljesítését nyilvánvaló módon meghiúsítja.

9.4. A Szerződés felmondással történő megszüntetése esetén Felek az elvégzett szolgáltatások alapján elszámolnak.

10. Adatvédelemre és titoktartásra vonatkozó rendelkezések

10.1. Feleket a jelen szerződésben foglalt adatok, tények tekintetében a vonatkozó jogszabályi előírásoknak megfelelő titoktartási kötelezettség terheli.

10.2. A Vállalkozó a megbízás teljesítése során, az Megrendelővel kapcsolatban tudomására jutott minősített, vagy más titkot képező, illetőleg nem nyilvános, bizalmas adatok és információk, továbbá személyes adatok, információk tekintetében a vonatkozó jogszabályi előírásoknak megfelelő titoktartási kötelezettség terheli.

10.3. A Vállalkozó kizárólag a jelen szerződés tárgyát képező tevékenység teljesítésével összefüggésben, a Megrendelő jogos érdekére alapítva kezeli a Megrendelő által számára hozzáférhetővé tett személyes adatokat. A Megrendelő szavatol az érintettek személyes adatai hozzáférhetővé tételének jogszerűségért.

10.4. A Vállalkozó adatkezelése a szakmai előírásokban foglalt cél eléréséhez szükséges mértékig terjed. A Vállalkozó az adatkezelést az adatvédelemre vonatkozó jogszabályi előírások, így különösen:

· az Európai Parlament és a Tanács (Eu) 2016/679 Rendeletének (2016. április 27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK rendelet hatályon kívül helyezéséről (általános adatvédelmi rendelet, a továbbiakban: GDPR), valamint

· az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. törvénynek (a továbbiakban: Infotv.), továbbá az ezeken alapuló belső adatkezelési rendjének betartásával végzi.

10.5. A Vállalkozó tudomására hozott vagy jutott minden Megrendelői forrásból származó információ és adat Megrendelő üzleti titkát képezi, ennek megőrzésére teljes anyagi kártérítési felelősséggel tartozik.

10.6. A Vállalkozó jelen szerződés keretében történt eljárás során állam- és szolgálati titok birtokába nem kerülhet.
11. Együttműködés

11.1. Minden, a jelen szerződés keretében a Felek által egymásnak küldött értesítésnek írott formában (ajánlott levélben, telefaxon) kell történnie. Ezen értesítések hatálya a címzett általi átvételkor, illetve neki történő kézbesítéskor áll be. A Felek közötti levelezés nyelve: magyar.

12. Vis major

12.1. A szerződő felek mentesülnek a jelen szerződésből fakadó kötelezettségeik nem vagy részleges teljesítésével kapcsolatos felelősség alól, ha a nem teljesítés ellenállhatatlan erők (vis major) következménye. 

12.2. Vis majornak minősül egy esemény, amely nem vezethető vissza a Szállító vagy Megrendelők saját hibájára vagy gondatlanságára és nem látható előre.
12.3. A vis major által érintett fél köteles a másik felet a vis major helyzet bekövetkezéséről, illetve megszűnéséről 3 napon belül értesíteni. 

13. Választott bíróság, alkalmazott jog

13.1 A jelen szerződésből eredő jogvitákat a szerződő felek megkísérlik békés úton rendezni. Amennyiben ez 30 napon belül nem vezet eredményre, a szerződő Felek a vita elbírálása céljából alávetik magukat a Megrendelő székhelye szerinti magyar bíróság eljárásának. A felek kikötik, hogy az eljárás nyelve magyar és az eljárásban a magyar jogot kell alkalmazni.

13.2. A Szerződő Felek a jelen szerződésben nem szabályozott kérdésekben a Ptk. előírásai az irányadók.
Szeged, 2019. ________________.







Megrendelő részéről:
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