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REGIONÁLIS TUDÁSTRANSZFER ÉS SZOLGÁLTATÓ KÖZPONT 
SZEGED, DUGONICS TÉR 13.
CATERING SZOLGÁLTATÁSOK, KITELEPÜLÉSEK ESETÉN SZÜKSÉGES TUDNIVALÓK

A Szegedi Tudományegyetem a minőségi szolgáltatás jegyében a megrendelésével megrendezésre kerülő rendezvények esetében a vendéglátást biztosító szolgáltatókra vonatkozó minősítő rendszert alkalmaz, melyet a szolgáltatók az „SZTE Minősített Cateringpartnerség Feltételei 2015” c. dokumentum aláírásával ismernek el. 

A Szegedi Tudományegyetem Regionális Tudástranszfer és Szolgáltató Központ (továbbiakban: Központ) ezen túl az alábbi tudnivalók és feltételek megismerését és betartását kéri a területén vendéglátó szolgáltatást végző partnerektől. 

Vendéglátást biztosító szolgáltató abban az esetben szolgáltathat a Központban, ha a jelen dokumentumot aláírásával ellátta, továbbá a Központ területén történő működését a dokumentumban foglaltak megszegését követően nem vontuk vissza. 

· Rendezvényekre történő be- és kipakolás előre egyeztetett időpontban a Toldy utca felöli hátsó bejáraton lehetséges.
· A Toldy utcai hátsó bejáratnál a dolgozóknak fenntartott helyeken kívül, a KRESZ figyelembevételével, csak a pakolás ideje alatt lehet megállni, a parkolás a teherforgalom számára nem biztosított. Ezen túlmenően a gépkocsival érkező szolgáltatást végzőknek napközben az épület körüli városi parkoló övezetben, az övezetre vonatkozó feltételek szerint lehetséges a várakozás.
· A lebonyolításhoz szükséges kiszolgáló helyiségek nem minden esetben biztosítottak, használatuk külön egyeztetést igényel a Központ rendezvényekért felelős munkatársával. 
· Minden előkészítő helyiséget a szolgáltatást végzőnek hullámpapírral kell körbevonnia, leborítania, a fal, aljzat épségének, tisztaságának megóvása miatt.
· Előkészítő helyiség hiánya esetén szolgáltató köteles maga gondoskodni a közvetlen kiszolgáláshoz nem tartozó eszközök (ládák, göngyöleg, hulladék, csomagolás, ruházat) a vendégek számára nem látható módon történő tárolásáról, elhelyezéséről, szükség esetén elszállításáról.   
· Minden rendezvény esetén egyeztetést igényel a vendéglátáshoz szükséges bútorzat, melyet a Központ csak visszaigazolása szerint, a kapacitása függvényében tud biztosítani. A Központ könyöklőket a szolgáltatók részére nem tud biztosítani. 
· Szolgáltató köteles a Központ által étkezés céljára biztosított asztalokat terítővel ellátni, szennyeződése esetén az asztalok védelme érdekében (elázás) cserélni. 
· Szolgáltató köteles a vendéglátás ideje alatt a Központ által biztosított bútorzat és a helyiség burkolatának alkalmi étel- és italszennyeződés elleni védelméről gondoskodni (pl. kiömlött ételt, italt azonnal feltörölni).  
· A rendezvény után a szolgáltatást végző azonnal megkezdi a kipakolást, és a helyiség bérleti/használati időtartamának végéig befejezi. 
· A rendezvények után a szolgáltatást végző gondoskodik a szolgáltatás során keletkezett minden hulladék, csomagolás és göngyöleg elszállításáról, minden helyiséget abban az állapotban ad át, ahogy átvette. Maradandó szennyeződés előfordulása esetén az RTSZK takarítási költséget állapíthat meg.
· A szolgáltatást végző tudomásul veszi, hogy az épületben, a berendezésekben, egyéb felszerelésekben okozott sérülésekért, károkért felelősséggel tartozik, azokat megtéríteni köteles. 
· Fentiektől való eltérés csak a Központ rendezvényekért felelős munkatársának írásbeli nyilatkozata esetén lehetséges, mely abban foglalt egyéb rendelkezés hiányában csak az adott rendezvény esetében érvényes. 

	
Érvényes: 2015. …………………..…..….-tól  visszavonásig.

Szegedi Tudományegyetem 
Regionális Tudástranszfer és Szolgáltató Központ 
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