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SZTE KONGRESSZUSI KÖZPONT MINŐSÍTETT CATERINGES PARTNERSÉG FELTÉTELEI 2013
Az SZTE Kongresszusi Központ a minőségi szolgáltatás és a környezettudatosság jegyében a Központban megrendezésre kerülő üzleti vagy egyetemi rendezvények vendéglátását biztosító cateringes szolgáltató cégek esetében az alábbi feltételeknek támasztja.
· A vendéglátást biztosító cég tudomásul veszi az SZTE Kongresszusi Központ Általános Szerződési Feltételek Catering mellékletében írottakat és aláírásával ellen jegyzi azt.
· Konferenciák esetében az elnöki asztal kasírozása és ásványvízzel, poharakkal történő ellátása minden esetben a vendéglátást biztosító cég feladata. 
· A vendéglátást biztosító cég garantálja, hogy a rendezvény megkezdése előtt 2 órával elkészül az asztalok kasírozásával, megterítésével, elnöki asztalok vízzel való ellátásával és kasírozásával.
· A vendéglátást biztosító cég garantálja, hogy minden alkalmazottja, már a rendezvény megkezdése előtt egységes formaruhában jelenik meg.

· A környezettudatosság jegyében a vendéglátást biztosító cég garantálja, hogy az SZTE Kongresszusi Központban megrendezésre kerülő rendezvényeken minden esetben:

· nagy kiszerelésű ásványvizet és üdítőt használnak az étkezéseknél
· a kávészüneteknél szintén nagy kiszerelésű tejszínt vagy tejet és kristálycukrot használnak

· A kávészünetek esetében törekednie kell a magyar tej biztosítására, illetve arra, hogy a barna/nádcukor is megtalálható legyen a kínálatban.

· minden esetben hagyományos kiskanalakat biztosít a keverőpálcika helyett

· minden esetben az étkezések során keletkezett hulladékot (műanyag, kommunális, stb.) szelektíven gyűjtik és szállítják el.
· az ételekhez használt alapanyagokat (zöldség, hús, hal, stb.) helyi gazdaságból, termelőtől szerzi be, erről információt tud és hajlandó szolgáltatni a Kongresszusi Központ illetékes rendezvényszervező kollegájának 
· a süteményeket, péksüteményeket helyi beszállítóktól vásárolja meg, erről információt tud és hajlandó szolgáltatni a Kongresszusi Központ illetékes rendezvényszervező kollegájának
A fenti előírásokat szúrópróbaszerűen ellenőrözhetjük, melynek kapcsán a catering szolgáltató köteles együttműködni. Az együttműködés megtagadása vagy az előírások nem teljesítése vagy hibás/hiányos teljesítése esetén adott cateringes partnernek a Központból történő ideiglenes vagy végleges kitiltását vonhatja maga után. (A cateringes cég nem szolgáltathat vendéglátó tevékenységet az SZTE Kongresszusi Központ területén.) Ennek elbírálása minden esetben a Kongresszusi Központ Igazgatóságának hatásköre. 
A hibás/vagy hiányos teljesítés jelzése szóban és írásban történik. 
Fenti feltételeket elolvastam, és tudomásul veszem, ennek megfelelően nyújtom a szolgáltatást.
……………………………………………….
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